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Respetados Doctores,

La Contraloria General de la Republica, (en adelante “CGR”), con fundamento en
las facultades otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, asi como
de las Resoluciones Organicas 6680 de 2012, y 7130 de 2013, practicé Actuacion
Especial de Fiscalizacion (en adelante “ACES”) al Censo Nacional de Poblacion y
vivienda 2018 (en adelante “CNPV?).

Es responsabilidad de las entidades vinculadas, el contenido de la informacion
suministrada y analizada por la CGR. La responsabilidad de la CGR, consiste en
producir un informe que contenga la evaluacién sobre la gestion contractual y la
consistencia de la informacion (contraste con bases de datos Registraduria
Nacional del Estado Civil y Departamento Nacional de Planeacién) relacionadas
con el CNPV 2018.

La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo con normas de Auditoria Gubernamental
Colombianas (NAGC), compatibles con las normas internacionales de Auditoria
(ISSAl's y NIA’s) y con politicas y procedimientos de auditoria prescritos por la
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

CGR. Tales normas requieren que se planifique y efectle la actuacioén de control
fiscal, para obtener una seguridad razonable para fundamentar nuestro informe.

La ACES a que se refiere el presente informe, contemplé dos objetivos
especificos:

1. Evaluar y conceptuar respecto a la eficacia y eficiencia en la gestién y
resultados de los contratos y/o convenios suscritos con el objeto de realizar
el CNPV 2018.

2. Cotejar la informacién reportada por el CVPV 2018 con las proyecciones y
con bases de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil (en
adelante RNEC) y Departamento Nacional de Planeacion (en adelante
DNP), con el fin de establecer riesgos fiscales asociados a diferencias en
informacion que sirve como referente para la distribucién, asignacién de
recursos publicos y decisiones de politica publica.

Los estudios y andlisis se encuentran debidamente documentados, con base en la
informacién suministrada por las entidades vinculadas y en papeles de trabajo en
el Sistema Integrado para el Control de Auditorias (en adelante “SICA”) de la
CGR.

Para el desarrollo del objetivo No.2, la ACES a que se refiere el presente informe,
presentd una limitacion que afectd el alcance del trabajo, la cual consistié en la
imposibilidad de la CGR de acceder a la informacién individualizada del CNPV
2018 en razobn a lo establecido en el articulo 50 de la ley 79 de 1993 que indica:

(...) Los datos suministrados al Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, en el
desarrollo de los censos y encuestas, no podran darse a conocer al publico ni a las entidades u
organismos oficiales, ni a las autoridades publicas, sino Gnicamente en resimenes numéricos, que
no hagan posible deducir de ellos informacién alguna de carédcter individual que pudiera utilizarse
para fines comerciales, de tributacién fiscal, de investigacion judicial o cualquier otro diferente del

propiamente estadistico”., asi como el amparo del principio de confidencialidad de las
estadisticas oficiales adoptado por la Asamblea General de Naciones Unidas.’

Al respecto, la Oficina Juridica de la CGR, por solicitud de la Contraloria Delegada
para la Gestién Publica, emitié concepto coincidente con la aplicacién del marco
normativo que restringe el acceso a la informacién individualizada del censo®.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente a los sujetos de control
vinculados dentro del desarrollo de la ACES, las respuestas fueron analizadas y
se incorporaron en el presente informe debidamente soportadas.

! https://www.un.org/es/ombudsman/principles.shtml

2 SIGEDOC 2019IE0009845 del 06 de febrero de 2018, indica: “De conformidad con lo establecido en el articulo 5° de la
Ley 79 de 1993, es procedente que el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica "DANE", niegue a la CGR el
acceso a la informacién de mayor desagregacién y nivel de individualidad a la base de datos del Censo Nacional y
Poblacional 2018”

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 ¢ Codigo Postal 111071 « PBX 5187000
cgr@contraloria.gov.co e www.contraloria.gov.co ¢ Bogot4, D. C., Colombia Q’)

5




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

1. ANTECEDENTES

‘El CNPV es la operacion estadistica mas grande y compleja que realiza un pa/’s”3 . El
realizado en Colombia en 2018, consistio en contar y caracterizar las personas
residentes, asi como las viviendas y los hogares del territorio nacional.* El anterior
censo de poblacion y vivienda en Colombia se llevé a cabo en el afno 2005, sin
embargo, el tltimo adoptado legalmente correspondié al efectuado en el afio 1985.

El CNPV 2018 involucré una etapa Pre-censal, que inici6 en el afio 2013 y se
extendié hasta 2017, en la cual se adelantaron actividades relacionadas con el
disefo metodoldgico y operativo — disefio conceptual, elaboracién del cuestionario
censal, disposicion de tecnologia, consecucion de la financiaciéon y procesos de
sensibilizacion, entre otros aspectos. Entre enero y diciembre de 2018 transcurre
la operacién censal, la cual inicié con la aplicacién del censo electrénico/e-censo,
y continud con el operativo en campo.

Posterior a esta fase se adelanta la etapa post-censal, en la cual se realiza el
procesamiento de los datos, se obtienen resultados y prepara la publicacidn,
analisis y difusiéon de los mismos, fase que se encuentra en curso.

Es procedente precisar que la CGR realiz6 los analisis y evaluaciones con la
informacién preliminar correspondiente al Boletin Técnico No.2 publicado el dia 6
de noviembre de 2018, el cual reporta resultados preliminares con corte a 2 de
noviembre de 2018, con informacién agregada del total de viviendas, hogares y
personas, estimado parcial de la poblacion total, participacién por sexo,
comparativos por edad y sexo con el censo 2005, concentracion de la poblacién,
distribucion etaria, tipo de vivienda, acceso a servicios publicos domiciliarios y
tamano de los hogares.

Con la entrega definitiva de resultados comunicada por el DANE el 4 de julio de
2019, el conteo efectivo de poblacion aumentd, no obstante ello, la proporcién de
los cambios surgidos dio lugar a modificaciones minimas respecto a los analisis
comparativos por edad y sexo efectuados con la informacién preliminar. Para los
restantes procedimientos pudo anticiparse un comportamiento similar, de tal
manera que no se consideré procedente efectuar recélculos.

Las actividades inherentes a las etapas descritas implicaron la celebracién de
procesos contractuales desarrollados directamente por el DANE asi como a través
de convenios suscritos entre el DANE y FONADE hoy ENTerritorio®, seleccionado
como operador logistico tanto para la etapa pre-censal como censal, de los cuales
se genera la contratacién derivada correspondiente.

¥ Boletin Técnico No.2 Noviembre 2018.

* https//www.dane.gov.co

® Si bien la contratacion fue suscrita con la razén social de FONADE, para el momento de la elaboracion del presente
informe la entidad se transformé en ENterritorio, razén por la cual se utilizara esta sigla para su denominacion.
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2. ALCANCE ACTUACION ESPECIAL
Alcance respecto al objetivo especifico No.1

El total de recursos presupuestados para el desarrollo de las etapas pre-censal y
censal entre el 2014 y el 2018, alcanzé un total de $401.441 millones, con una
ejecucion reportada de $400.910 millones a 2018, concentrando su ejecucion en la
fase operativa censal vigencia 2018, con un total de $283.011 millones que
representa el 70,59% del total, como se observa en la siguiente tabla:

Tabla1. Recursos Ejecutados por Vigencias y Componente
COMPONENTE 2014 2015 2016 2017 2018 TOTAL
FASE PREPARATORIA
CNPV 3.754 39.798 16.189 59.741
ADMINISTRATIVO 5.617 13.424 19.041
IMPRESOS Y CENTRAL DE
MEDIOS 739 6.693 7.433
TECNOLOGICO 17.469 $168 144 3.948 21.729
OPERATIVO 34.020 258.946 292.967
TOTAL 3.754 57.267 16.357 40.521 283.011 400.910
Participacion del total 0,94% 14,28% 4,08% 10,11% 70,59% 100%

Fuente: DANE Elaboré: Equipo Auditor

En los convenios interadministrativos celebrados con FONADE hoy ENterritorio en
calidad de operador logistico bajo la linea de gestion de proyectos se destacan el
036 de 2015 para la etapa pre-censal y el 042 de 2017 para la fase censal,
convenio que fue objeto de 6 adiciones y distribuyé la contratacién derivada para
el operativo censal, en los siguientes componentes:

Tabla2. Contratacion Derivada por componente, estado y valor
COMPONENTE TOTAL ESTADO VALOR TOTAL
CONTRATOS (millones)

PERSONAL 8 Terminados 175.000

TRANSPORTE 8 Terminados 42.000

EQUIPOS TECNOLOGICOS 3 1 terminado 4.000
2 Liquidados

SUMINISTROS Y KITS Liquidados 6.251

COMUNIDADES ETNICAS 11 Terminados o en 18.821
liquidacién

TRANSVERSAL 8 Terminados 382

Fuente: DANE Elaboré: Equipo Auditor

Se realizé la evaluacion partiendo de los criterios establecidos en las normas de
contratacién aplicable a cada una de las entidades vinculadas en la evaluacion,
para determinar la eficacia y eficiencia en la gestién contractual, determinar que
los bienes contratados y recursos aplicados se orientaran a la satisfaccion de las
necesidades derivadas de las diferentes etapas del CPNV, que se cumplieran los
objetos contractuales pactados y las condiciones establecidas para efectuar los
pagos.
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Asi mismo, que se cumpliera a cabalidad la funcién de supervision y que los
procesos de liquidacion surtidos dieran cuenta del cumplimiento de las
obligaciones y condiciones acordadas, atendiendo los principios de la funcién
publica y de la contratacién.

Con base en la informacion suministrada por el DANE inherente a recursos
comprometidos por vigencia para llevar a cabo el CNPV, se consideraron los
siguientes montos®:

Tabla 3. Total contratacion DANE Directa + Convenios CNPV 2018

VIGENCIA 2014 2015 2016 2017 2018
Total 3.751 56.057 15.674 36.578 271.867
Total 380.176

Fuente: DANE — Elaboré Equipo auditor

Para la fase pre-censal la ACES concentr6 el andlisis en la contratacion derivada
del Convenio Interadministrativo No 036 de 2015 suscrito entre DANE y FONADE
hoy ENterritorio, por ser el de mayor representatividad en la ejecucion de la
contratacidén para esta etapa; de este se analizaron tres contratos derivados cuyo
objeto corresponde a consulta previa con comunidades étnicas, componente que
concentra la mayor parte de la inversion para esta fase, asi como el contrato
inherente a la ejecucién del censo experimental en Jamundi Valle, que sirvié como
base o referente para establecer el costeo del CNPV a nivel nacional.

Respecto a la contratacion de fase censal, la ACES se enfocd en el Convenio
Interadministrativo 042 de 2017 suscrito entre DANE y FONADE, a través de la
evaluacion de dieciséis de sus contratos derivados que cobijan 5 de los
componentes de ejecucion de la operaciéon censal. Asi mismo, se analizaron las
adiciones y prérrogas aplicadas al Convenio Interadministrativo para determinar si
existieron dificultades asociadas a la oportunidad y suficiencia en la disposicién de
los recursos asignados al proceso censal.

La contrataciéon evaluada en la ACES también incluyé contratacion directa suscrita
por el DANE, en la que se seleccionaron los cuatro contratos de mayor
representatividad con relaciéon a recursos aplicados, asi como su transversalidad
en los componentes operativos del censo.

La siguiente tabla, ilustra los contratos evaluados segin lo anteriormente
enunciado:

® De la informacién remitida se excluyeron montos alusivos a erogaciones destinadas a servicios pablicos, vidticos y otros
que en esencia no surtieron proceso contractual para su suministro o adquisicion.
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Tabla4. Muestra Contratacion ACES CNPV

CONTRATACION ETAPA PRE-CENSO

Contratacién derivada Convenio 036/15

CONTRATO CONTRATISTA COMPONENTE VALOR ($)
2162332 FEDERACION DE CONSEJOS | CONSULTA PREVIA CON
COMUNITARIOS DEL VALLE Y OTRAS | COMUNIDADES 7.300.000.000
ORGANIZACIONES DE COLOMBIA ETNICAS
2160933 UNION TEMPORAL LTP CENSO 2016 PRE-CENSO JAMUNDI
1.534.426.698
2161642 ORGANIZACION NACIONAL INDIGENA | CONSULTA PREVIA CON
DE COLOMBIA - ONIC COMUNIDADES 2.546.159.400
ETNICAS
2160899 ORGANIZACION DE LOS PUEBLOS | CONSULTA PREVIA CON
INDIGENAS DE LA AMAZONIA | COMUNIDADES 1.318.739.100
COLOMBIANA ETNICAS
Total evaluado 45%
12.699.325.198
Valor Convenio
036/15 28.249.656.620
CONTRATACION ETAPA CENSO
Contratacién derivada Convenio 042 /2017
CONTRATO CONTRATISTA COMPONENTE VALOR ($)
2180878 Seleccionemos de Colombia LTDA- Region 3 PERSONAL 15.115.339.515
2180886 UNION TEMPORAL LTG FONADE 2018 -REGION 3 TRANSPORTE 4.949.726.425
2180881 ADECCO COLOMBIA SA REGION 7 PERSONAL 23.162.106.423
2180890 UNION TEMPORAL OML REGION 7 TRANSPORTE 7.224.555.400
21800880 A TIEMPO SAS 1 PERSONAL 26.784.883.967
2180707 ASOPACIFICO ETNICOS 5.328.051.690
EQUIPOS
2180869 UT CENSOLSAT TECNOLOGICOS 2.019.697.200
2180748 PLASTICOS MQ SAS TRANSVERSAL 1.086.999.169
2180883 ADECCO COLOMBIA SA REGION 5 PERSONAL 31.444.208.466
2180888 UNION TEMPORAL OML -REGION 5 TRANSPORTE 4.858.975.800
2180879 MISION EMPRESARIAL SERVICIOS TEMPORALES SA PERSONAL 5.577.622.036
REGION 8
2180891 UNION TEMPORAL TRANSANDES -REGION 8 TRANSPORTE 3.157.758.575
2180885 UT TRANSANDES 2 TRANSPORTE 3,549,095,507
2180884 UT TRASANDES MULTIMODAL 1l REGION 1 TRANSPORTE 6929970549
2180681 FECCOVA ETNICOS 927.959.000
2180894 ONIC ETNICOS 4.675.209.634
Valor muestra 63,34% | 163.243.063.849
Valor Convenio
042117 257.712.567.133
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Contratacién Directa DANE 2018 para el CNPV
CONTRATO CONTRATISTA COMPONENTE VALOR ($)

CTO 007 UNION TEMPORAL | LOGISTICA 28.595.141.017
IMPREPOSTAL-DANE

O C 25009 UNION TEMPORAL NOVATOURS | LOGISTICA (TIQUETES) 1.347.000.478
- VISION TOURS 04-2015

0C 25784 RENTACOMPUTO EQUIPOS DE COMPUTO 3.750.584.926

CD-002-2018 IMPRENTA NACIONAL DE | IMPRESOS 3.399.145.644
COLOMBIA

Valor Muestra 37.091.872.065

Vr Total Contr. DANE/18 43.809.782.069

Representatividad de muestras respecto a valor total de contratacion

Valor Total muestra 213.034.261.112

56%

Valor Total contratacion 380.176.508.127

Fuente: DANE Elabor6: Equipo Auditor.
Alcance respecto al objetivo especifico No.2

Para el desarrollo de este objetivo se plantearon cotejos de bases de datos a nivel
agregado o consolidado, asi como a nivel de informacién individualizada por
nimero de documento de identidad. ElI andlisis de datos agregados o
consolidados, involucré contrastes entre las proyecciones y los resultados
definitivos del censo para el total de la poblacién y para las tasas de crecimiento a
nivel municipal en el intervalo 2005-2018, asi como para la distribucién de
habitantes de acuerdo a las variables de edad y sexo. Estos andlisis también se
aplicaron a las bases de datos alternas propuestas, correspondientes a Sisbén y
Censo Electoral.

Otra ruta de exploracion consistié6 en comparar las respuestas suministradas al
CNPV con las de la encuesta SISBEN, seleccionando los interrogantes con mayor
grado de semejanza tanto en el enunciado de la pregunta como en las opciones
de respuesta. Tales interrogantes conciernen al niumero de integrantes del hogar,
los servicios publicos domiciliarios a los que se tiene acceso, el tipo de vivienda y
el tipo de servicio sanitario.

Para los cotejos a nivel de informacion individualizada se propuso la comparacién
de la informacién del CNPV con la del Sistema de ldentificacién de Potenciales
Beneficiarios de los Programas Sociales -SISBEN- y el Censo Electoral. En lo que
respecta a la base de datos del Sisbén, el contraste se planteé contra la base de
datos certificada por el DNP con corte al 30 de noviembre de 2018, y en lo que
concierne al Censo Electoral, la base de datos a comparar correspondié a la
habilitada para la Consulta Popular Anticorrupcion llevada a cabo en el mes de
Agosto de 2018, con base certificada por la RNEC con corte al 06 de julio de 2018.

El contraste de la informacién del CNPV y las bases de datos de Sisbén y Censo
Electoral, se enmarcé en el andlisis del desarrollo y objetivos previstos para la

cgr@contraloria.gov.co ¢ www.contraloria.gov.co « Bogota, D. C., Colombia
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GENERAL DE LA REPUBLICA

implementacion del Sistema Estadistico Nacional — en adelante SEN, teniendo en
cuenta la importancia de la informaciéon de las bases alternas en calidad de
registros administrativos, para los que el SEN propone su fortalecimiento y
aprovechamiento como fuente para la produccién de estadisticas oficiales y no
agotamiento de fuentes primarias.
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3. CONCEPTO Y RESULTADOS DEL ANALISIS EFECTUADO
Concepto y Resultados respecto al objetivo especifico No.1

La CGR, como resultado de la ACES adelantada al CNPV, utilizando como
insumos fuentes internas y externas de informacién requeridas para el analisis y
basada en los principios de la gestidn fiscal, fundamentados en la eficiencia’, la
economia® y la eficacia®, considera que la gestion de la contratacion evaluada ha
sido efectiva en el cumplimento del objetivo de llevar a cabo el CNPV, no obstante,
presenta debilidades en los aspectos que se relacionan a continuacién:

e Ausencia de un modelo coordinado de operacién que vinculara todos los
componentes y actores del proyecto, dada la falta de articulacidon
especialmente entre las actividades inherentes a los componentes de
personal, transporte, comunidades étnicas y logistica.

e Deficiencias en el disefio, formulacion y aplicacién de mecanismos de
seguimiento y control, de tal forma que garantizaran la efectiva supervision
del cumplimiento de las obligaciones contractuales en las condiciones
previstas, asi como la aplicacion de mecanismos de apremio en caso de
incumplimientos.

Tales deficiencias se evidenciaron en las situaciones que configuran los
hallazgos destacados en el presente informe relacionados con:

e La planeacion, coordinacion, supervision y control ejercidos por el DANE
en relacion con la operaciéon general del CNPV, teniendo en cuenta la
calidad de gestor por parte del operador seleccionado.

e La oportunidad y cumplimiento de las obligaciones del operador de
personal, especialmente en el Departamento del Valle del Cauca.

o El disefio del componente de transporte, ya que si bien se contempl6 el
tema de los Acuerdos de Niveles de Servicio - ANS, no se establecié el
protocolo especifico y/o mecanismo de control para registrar la trazabilidad
efectiva de las solicitudes de servicio en los casos de incumplimiento por
parte del operador.

e Adicionalmente, en relaciéon con el componente de transporte, si bien se
contemplé como mecanismo de control el diligenciamiento de bitacoras,

" Guia de Auditoria CGR: Eficiencia “Evalia la relacién existente entre los recursos e insumos utilizados frente a los
resultados obtenidos. Tiene dos medidas esenciales: técnica y econémica. La técnica es el resultado de su medicién en
términos fisicos (productividad) y la econémica en términos monetarios (costos). Una operacién eficiente produce la méaxima
cantidad de bienes y/o servicios con una cantidad adecuada de recursos.”

8 Economia: “Consiste en evaluar la adecuada adquisicion y asignacion de recursos humanos, fisicos, técnicos ¥ naturales,
efectuada por un gestor en los diferentes procesos, en procura de maximizar sus resultados. Esto implica que dichos
recursos sean aplicados en cantidad y calidad dependiendo de la necesidad especifica que se tenga de cada uno de ellos.
La Gestioén se inicia desde el momento en que le son asignados unos recursos a un administrador, para ser transformados
en un bien o servicio.”

® Eficacia: “Es la evaluacion de un programa o actividad en el logro de objetivos y metas, en términos de cantidad, calidad y
oportunidad.”
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estas solamente hacen alusion a la informacién del vehiculo, el conductor y
las rutas, y no hacen referencia alguna al registro del personal transportado
en el operativo censal, que hizo uso efectivo del servicio.

e En la planeacion y gestion del DANE en el desarrollo del proceso de
logistica, reflejado en la inexistencia de un protocolo que estableciera los
mecanismos Yy los responsables de dar respuesta y tramite oportuno a las
novedades.

e En el seguimiento y control de convenios por parte del FONADE hoy
ENTerritorio frente a las obligaciones de los contratistas/asociados a cargo
del componente étnico, en razén a incumplimiento de las condiciones
pactadas y limitaciones para el efectivo control de los gastos en que se
incurrio para la realizacion del proceso censal.

e En el componente de suministros, desatencién de los principios rectores de
la contratacion publica y de las instrucciones directas del ente rector del
sistema de compras publicas, asi como debilidades en materia de
planeacion, supervision y control de legalidad del acto administrativo que
modifico las especificaciones técnicas de los estudios previos que dieron
lugar a la Orden de Compra No. 25784 de 2018.

Conclusién y Resultados respecto al objetivo especifico No.2

En lo que tiene que ver con los andlisis a nivel de cifras agregadas o consolidadas,
se puede concluir que las cifras del CNPV guardan consistencia en lo esencial
frente a la estimacion de poblacién para 2018 obtenida a partir de la Ultima
conciliacion censal. Lo anterior sustentado en el andlisis estadistico de las tasas
de crecimiento municipal.

Por otra parte, a nivel de datos agregados, la ACES encontrd correspondencia en
las respuestas suministradas por el CNPV respecto a preguntas que guardan
similitud en la encuesta Sisben, por ejemplo, las relativas a acceso a servicios
publicos domiciliarios y tipo de servicio sanitario con que cuentan las viviendas.

Respecto a la intencion de cotejar informacién a nivel individualizado por nimero
de documento de identidad entre la informacién del CNPV y bases alternas, no fue
posible obtener la informacion del CNPV a este nivel de detalle, situacion que
configuré una limitante para el desarrollo de los procedimientos previstos en el
proceso auditor y por ende, para emitir concepto en relacidén con la consistencia de
los datos provistos por el ejercicio censal a este nivel de desagregacion.

Sin embargo, se adelantaron diferentes procedimientos referentes al andlisis de
consistencia de las bases de datos alternas, sobre los cuales se registran los
correspondientes resultados.

Por otra parte, el DANE suministré informacion a nivel de agregados, con la cual
se aplicaron analisis estadisticos en los que la comparacién pertinente entre las
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bases — CNPV, Sisbén y Censo Electoral - no estuvo referida al agregado de
poblacién por si s6lo, dada la naturaleza distintiva de cada tipo de registro, sino a
aspectos como la distribucion de los habitantes enumerados por edad y sexo,
caracteristicas que en principio son invariables o neutras respecto de otro tipo de
interrogantes que un individuo podria alterar sistematicamente entre uno y otro
tipo de formulario, como lo referente al perfil socioecondémico (ingresos, situacién
de dependencia, afiliacién a seguridad social, otros).

En cuanto a la distribucion poblacional segun los parametros de sexo y edad, el
criterio de consistencia se enfoc6 en la proximidad de la piramide poblacional de
cada base de datos (CNPV y las dos bases alternas) frente a la proyeccién del
DANE, dado que ésta Ultima posee una modelaciéon plausible de la transicidén
demografica con base en la incorporacién de tasas de natalidad, mortalidad y
migracion que inciden distintivamente sobre cada escalén de la piramide.

Efectuados los célculos, la agregacion obtenida de los rangos etarios mostré que
la piramide del CNPV 2018 guarda mas coherencia con la proyeccién poblacional
que la piramide SISBEN, y por ende refleja mas acertadamente un patrén de
evolucion demografica consistente. Para la comparacion del CNPV en las cohortes
de 20 anos y mas con el Censo Electoral, la estadistica censal mostré de nuevo
mayor consistencia.

Por otro lado, respecto a la concordancia del CNPV con las respuestas a la
encuesta SISBEN, mientras que en el proceso de estructuracion o actualizacion
de las bases de datos de potenciales beneficiarios de programas sociales pueden
dejar de incorporarse de manera deliberada determinados segmentos de
poblacion previamente caracterizados como de ingresos o condiciones
socioeconémicas altas, las respuestas a los mismos interrogantes en los
formularios deben tender a mostrar mediciones de calidad de vida méas bajas para
SISBEN que para el CNPV 2018, porque en el censo de poblaciéon quedan
incorporados los registros de condicion socioeconémica de todos los habitantes,
sin exclusién. Las hipdtesis estadisticas planteadas sobre tal comportamiento
fueron en consecuencia las siguientes:

Interrogante Hipdtesis asociada

Nimero de personas | El promedio de la variable es inferior en el CNPV
que integran el hogar 2018 que en SISBEN.

Servicios con los que | La posesion promedio de servicios es superior en el

cuenta la vivienda CNPV 2018 que en SISBEN.

Tipo de servicio | La proporcion de casos de mdas precariedad en el

sanitario de la vivienda | acceso al alcantarillado es menor en el CNPV que en
SISBEN.

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 ¢ Codigo Postal 111071 « PBX 5187000
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Producto de los andlisis efectuados se puede concluir que hay suficiente respaldo
para el argumento de que ambas cuantificaciones del tamano medio del hogar,
tanto SISBEN como CNPV, proceden basicamente de poblaciones semejantes.

Para la evaluacién referida al acceso a servicios publicos la comparacion de bases
de datos es aproximada, porque mientras la encuesta SISBEN informa sobre el
nimero de personas que cuentan o no con determinado servicio, el DANE
presenta el nimero de viviendas.

El resultado de la evaluacion de la diferencia de proporciones indica que salvo en
lo concerniente a la provisién de gas natural, sobre la cual la poblaciéon no
sisbenizada ejerceria el efecto de sesgo, la mayoria de los casos en ambos
conjuntos fueron de respaldo a la hip6tesis nula, es decir que las respuestas
entregadas por los hogares no mostraron que las proporciones de acceso a los
servicios fueran predominantemente superiores en el CNPV 2018 que en SISBEN,
y tampoco se evidenci6 la situacién contraria.

Finalmente, en cuanto al tipo de sanitario, dado que previamente fue evaluado el
acceso al alcantarillado, se realizé la prueba de hipétesis sobre las dos categorias
que revelan la condicién socioeconémica mas precaria: inodoro sin conexion a
alcantarillado ni a pozo séptico, y ausencia de servicio sanitario. Se encontré que
en efecto la mayoria de los registros municipales (756 de 1.100 susceptibles de
cotejo) da cuenta de menor cociente de precariedad en las respuestas al DANE; y
en lo concerniente a los departamentos, en 21 de los 33 casos también obtuvo
respaldo esta hipétesis alterna.

Para el desarrollo del objetivo No.2, la ACES a que se refiere el presente informe,
presentd una limitacién que afectd el alcance del trabajo, la cual consistié en la
imposibilidad de la CGR de acceder a la informacién individualizada del CNPV
2018 en razén a lo establecido en el articulo 50 de la ley 79 de 1993 que indica:

“(...) Los datos suministrados al Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, en
el desarrollo de los censos y encuestas, no podran darse a conocer al publico ni a las entidades u
organismos oficiales, ni a las autoridades publicas, sino tinicamente en resimenes numericos, que
no hagan posible deducir de ellos informacion alguna de caréacter individual que pudiera utilizarse
para fines comerciales, de tributacion fiscal, de investigacion judicial o cualquier otro diferente del

propiamente estadistico”., asi como el amparo del principio de confidencialidad de las
estadisticas oficiales adoptado por la Asamblea General de Naciones Unidas.™

Al respecto, la Oficina Juridica de la CGR, por solicitud de la Contraloria Delegada
para la Gestién PUblica, emitié concepto coincidente con la aplicacion del marco
normativo que restringe el acceso a la informacién individualizada del censo'’

"% hitps://www.un.org/es/ombudsman/principles.shtml
" | a Oficina Juridica de la CGR emite concepto mediante SIGEDOC 20191E0009845 del 06 de febrero de 2019, indicando:
““De conformidad con lo establecido en el articulo 5° de la Ley 79 de 1993, es procedente que el Departamento

cgr@contraloria.gov.co e www.contraloria.qov.co ¢ Bogotg, D. C., Colombia
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Con base en lo anterior, el no disponer la informacién individualizada configuré
una limitante para el desarrollo de los procedimientos previstos en la ACES.

Por otra parte, la intencidon de cotejar la informacién del censo con las bases de
datos de Sisbén y Censo Electoral a nivel individualizado por documento de
identidad, implicé efectuar andlisis de consistencia de dichas bases tanto a nivel
interno como respecto a otras fuentes de informacion.

Asi las cosas, para la base de datos de Sisbén se analizé la consistencia y
procesos de actualizacion y depuracion de la informacion, por ejemplo en cuanto a
exclusién de potenciales beneficiarios en razén a fallecimiento mediante contraste
con informacién de la RNEC; y la modificacion de las condiciones
socioecondmicas a partir de informacion de titularidad de propiedad de bienes
inmuebles segln informacion provista por la Superintendencia de Notariado y
Registro - SNR.

lgualmente, se analizé la consistencia y procesos de actualizacion y depuracion de
la base de datos a partir de informacién provista por entidades ejecutoras de
programas sociales como el Ministerio de Trabajo — Programa Adulto Mayor, y el
Banco Agrario en lo atinente al otorgamiento de subsidios de vivienda de interés
social.

En similar sentido, para la base de datos del censo electoral, se efectud contraste
para determinar la oportuna exclusion de fallecidos segun informaciéon comparada
con informacién de la misma RNEC disponible en el Archivo Nacional de
Identificacion- ANI.

Producto de estos analisis se evidenciaron deficiencias y debilidades,
especialmente en la base de datos de Sisbén, en el proceso de actualizacién,
validacién, depuracion y control de calidad de la informacidén, ausencia o
deficiencias en los contrastes y retroalimentacion entre bases de datos oficiales y
registros administrativos provistos por diferentes fuentes estatales, aspectos que
configuran riesgos de que los beneficios econémicos otorgados por el Estado no
sean debidamente focalizados y asignados a quienes realmente los necesitan, y
diferencias en informacion que sirve como referente para la distribucion,
asignacion de recursos publicos y decisiones de politica publica.

Lo expuesto anteriormente se detalla en la relacion de hallazgos y hace evidentes
las falencias de las bases de datos alternas — Sisbén y Censo Electoral, como
registros administrativos con potencial para alimentar estadisticas oficiales, tal

Administrativo Nacional de Estadistica "DANE", niegue a la CGR el acceso a la informacién de mayor desagregacion y nivel
de individualidad a la base de datos del Censo Nacional y Poblacional 2018”.
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como lo dispone el SEN, de tal forma que estas contribuyan a la transparencia,
pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad y coherencia de las
estadisticas producidas en el pais a partir de las bases de datos y registros
administrativos de las entidades que nutren el sistema.

4. RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de [a ACES se establecieron diez (10) hallazgos de los cuales ocho
(8) tienen presunta incidencia Disciplinaria. Los hallazgos se relacionan en anexo
atendiendo cada objetivo especifico.

5. PLAN DE MEJORAMIENTO

DANE, Enterritorio, DNP y la RNEC deben elaborar un Plan de Mejoramiento,
sobre los hallazgos consignados en el presente informe segiin lo consignado en la
siguiente tabla, dentro de los 15 dias habiles siguientes al recibo del mismo, de
acuerdo a lo previsto en el numeral 4 del articulo 17 de la Resolucién Orgéanica
7350 del 29 de noviembre de 2013. Para efectos de la habilitacién en el Sistema
de Rendicién Electrénica de Cuentas e Informes —SIRECI, les solicitamos remitir
copia del oficio de radicacién del informe en la Entidad, a los correos electronicos:
soportesireci@Contraloria.gov.co y jose.aponte@contraloria.gov.co.

Tabla 5.  Sujetos que deben formular accién de mejora por hallazgo

SUJETO DE ACCION EN PLAN DE
No HALLAZGO MEJORAMIENTO
DANE EN Territorio DNP RNEC
1 Legalizacién Gastos — Convenio de Asociacién No. 2162332 X X
(Derivado del Convenio 036 de 2015 DANE-FONADE)(D)
Registros del personal transportado — Operacion Censal X X
\5\ Trangporte Rutas Policarpa Narifio - CNPV Consejo Comunitario X X
\ Cordjligra Occidental NARP - Gonvenio de Asociacién No. 2180707
A \_| Tiembos de espera adicional (D) X X
5\ \| Acuetdos'de Niveles del Servicio de Transporte — ANS (D) X X
6 \ ["Superyisidh de la Orden de Compra No. 25784 de 2018 (D) X
7N }gestiéh Cormponente de personal Valle del Cauca (D) X X
&dpsistenciaYgformacién base de datos Sisbén (D) X X
"?\\ @g\t\\l’gjﬁ&g Po\(ntaje Eficiencia Administrativa por actualizacién X X
dAS! (D).
ﬁ{ \‘\ DeWciéﬁ\t\?enso\icioQal Electoral (D) X X

Contralor Dglega

ara\la Gestion Publica
e InstitucionedFinand

Aprobd: Maria Cristina Quit¥gro Quinterg, Directora
Revisé: Gloria Carrillo, SupervigQra :.ZA
Elaboré: Equipo auditor
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6. ANEXO RELACION DE HALLAZGOS
Hallazgos Objetivo 1.

Hallazgo No. 1. Legalizaciéon Gastos — Convenio de Asociacion No. 2162332
(Derivado del Convenio 036 de 2015 DANE-FONADE hoy ENTerritorio) (D)

El articulo 209 de la Constitucién Politica establece: “La funcion administrativa esté al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de (...)
eficacia, economia, celeridad, (...)".

El articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 establece: “PRINCIPIOS GENERALES DE LA
ACTIVIDAD CONTRACTUAL PARA ENTIDADES NO SOMETIDAS AL ESTATUTO GENERAL DE
CONTRATACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA. Las entidades estatales que por
disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica, aplicaran en desarrollo de su actividad contractual,
acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcién administrativa y de la
gestion fiscal de que tratan los articulos 209y 267 de Ila Constitucién Politica,
respectivamente segun sea el caso y estardn sometidas al régimen de inhabilidades e
incompatibilidades previsto legalmente para la contratacién estatal”

En concordancia con lo anterior, el Articulo 15 de la Ley 1150 de 2007 sefiala: Del
Régimen Contractual de las Entidades Financieras Estatales. El paragrafo 1° del

articulo 32 de la Ley 80 de 1993, quedara asi: “Articulo 32. (...) “Parégrafo 1°. Los
Contratos que celebren los Establecimientos de Crédito, las compafiias de seguros y las deméas
entidades financieras de carécter estatal, no estaran sujetos a las disposiciones del Estatuto
General de Contratacion de la Administracion Puablica y se regirén por las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables a dichas actividades. En todo caso, su actividad contractual se sometera
alo dispuesto en el articulo 13 de la presente ley”.

El articulo 84 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcién) establece:
‘Facultades y deberes de los supervisores y los interventores. La supervision e interventoria
contractual implica el seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la entidad
contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista.

Los interventores y supervisores estan facultados para solicitar informes, aclaraciones y
explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion contractual, y serédn responsables por mantener
informada a la entidad contratante de los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de
corrupcion tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el
cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente”.

El Manual de Contratacion del DANE-FONDANE, version 2 del 27 de junio de
2014, aprobado por la Secretaria General del DANE, sefiala en el Titulo II,
Capitulo Unico 1. De la interventoria y Supervision de los Contratos y Convenios:
“1.4. Forma de egjercicio de la supervision o interventoria (...) La vigilancia y control del contrato o
convenio se ejerceran en forma tal que, ademas de salvaguardar los derechos patrimoniales
del DANE —~ FONDANE, garantice la proteccion de los derechos del contratista (...) (Resaltado
fuera de texto).
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1.6. Deberes y obligaciones del supervisor y/o contratista. 1.6.1. Deberes y Obligaciones Técnicas.
Constituyen deberes y obligaciones técnicas del servidor puablico designado o interventor
contratado: :

Conocer y analizar en forma completa y detallada los pliegos de condiciones y sus anexos, la
propuesta, el contrato y las disposiciones legales y reglamentarias aplicables durante su ejecucién
y liquidacién. Asi mismo, cuando sea el caso, informar al Director del Departamento,
Representante Legal o al Ordenador del Gasto delegado, de los vacios, inconsistencias o
ambigiiedades que observe y puedan afectar la ejecucién del contrato o convenio.(...) Verificar que
los bienes, obras o servicios contratados cumplan con las especificaciones técnicas y de calidad
estipuladas en el contrato, rechazarlos en caso contrario y ordenar su correccién si fuere
posible.(...) Verificar durante la ejecucion, la disponibilidad de recursos fisicos, humanos y
financieros, de acuerdo con la propuesta presentada por el contratista. Requerir por escrito al
contratista cuando se presenten incumplimientos, con el objeto de conminario a que cumpla, en las
condiciones y términos pactados en el contrato (.. )"

El Manual de la actividad Precontractual, Contractual y Postcontractual de
Derecho Privado de FONADE hoy ENTerritorio, version 8, vigencia 22 de
septiembre de 2015, aprobado por la Junta Directiva del 3 de agosto de 2015,
establece entre los PRINCIPIOS RECTORES: “ FONADE adelantara la contratacion en el
marco de las normas de derecho privado respetando los principios de (...) moralidad, eficacia,
economia (...), en concordancia con los principios que rigen las actuaciones contractuales de las
entidades estatales, entre otros, transparencia, responsabilidad (...)".

En el marco del Contrato Inter-administrativo de Gestion de Proyectos No.036 de
2015 (215088 FONADE hoy ENTerritorio) celebrado el 17 de diciembre de 2015
entre  DANE y FONADE hoy ENTerritorio'?, éste Gltimo suscribio el 2 de
septiembre de 2016 el Convenio de Asociacién No. 2162332 con la Federacidon
con Nit. 835.001.377-5, con el objeto de: “Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
financieros para llevar a cabo la realizacién de la ruta metodolégica acordada para las
comunidades negras, afrocolombianas, raizales y en el marco del XVIll Censo Nacional de
Poblacién y VIl de Vivienda, de acuerdo con la descripcion, especificaciones y deméas condiciones
establecidas en el Documento de Estudios Previos, que hace parte integral del presente convenio
de Asociacion”, por valor inicial de $7.400.350.000 de los cuales FONADE hoy
ENTerritorio-DANE aportaba $7.300.000.000 y la Federacién en mencién
$100.350.000 en especie. Se realizé adicién con aporte FONADE-DANE por
$2.700.000.000, para un valor total del Convenio de $10.100.350.000; plazo inicial
hasta el 30 de diciembre de 2016 y tres prérrogas que ampliaron el plazo de
ejecucion hasta el 31 de marzo de 2017.

El Paragrafo Primero de la Clausula Quinta del Convenio de Asociacion No.

2162332 estipula que: “EL ASOCIADO debera proceder con la legalizacién de los gastos
discriminados por componente (...), mediante informe detallado que dé cuenta de la inversién
de recursos (...) anexando para ello las facturas, cuentas de cobro, y demas soportes técnicos,
financieros, econémicos y contractuales relevantes, emitidos o suscritos por el prestador final
del bien o servicio que evidencie los costos reales asociados a la ejecucién del convenio.

'2 Este Contrato se suscribié con el siguiente objeto: “FONADE se compromete con el (...) DANE a realizar la gestién de la
fase preparatoria del XVIIl Censo Nacional de Poblacion y VIl de Vivienda, de acuerdo con los requerimientos del DANE
(...)” por un valor inicial de $1.492.998.582 y Recursos del Contrato para la Gestién del Proyecto de $19.805.131.041.
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Dicho informe debera estar suscrito por el representante legal del Asociado y avalado por el
contador o revisor fiscal del mismo, segun corresponda, identificando plenamente el
nombre y nimero de la tarjeta profesional”.

Paragrafo Segundo: “EL ASOCIADO al finalizar todas las actividades del convenio,
entregara, un informe técnico general consolidado con el registro de los participantes y
actividades adelantadas en Ilos espacios nacionales, reuniones y asambleas
departamentales y un informe financiero que dé cuenta de la ejecucién de los recursos
desembolsados por FONADE con sus respectivos soportes, de igual manera debe contener
los soportes del aporte de la FEDERACION, y Ia certificaciéon de cumplimiento a satisfaccion
expedida por el encargado del control y vigilancia del convenio” .

Paragrafo Tercero: “El informe final ademas de lo anterior, debera contener el documento
final del fortalecimiento y recopilacién de informacién secundaria”. (...). (Resaltado fuera
de texto).

Paragrafo Quinto: “En caso que a la finalizacién del plazo de ejecucién, exista un saldo sin
ejecutar, éste debera ser reintegrado a FONADE”.

En la Clausula Octava se estipula: “OBLIGACIONES DE LAS PARTES: 1.0BLIGACIONES
DEL ASOCIADO: EL ASOCIADO se compromete a cumplir con lo previsto en el documento de
Estudio Previo especialmente las contenidas en los numerales 4.6.1., sus anexos y formatos, los
cuales hacen parte integral del presente convenio. 2.0BLIGACIONES DE FONADE: Son
compromisos de FONADE cumplir con lo previsto en el documento de Estudios Previo
especialmente las contenidas en el numeral 4.6.2, sus anexos y formatos, los cuales hacen parte
integral del presente convenio.”

En el Documento de Estudios Previos, radicado 20165000207293 del 1

septiembre de 2016'°, se indicd: “4.6 OBLIGACIONES DE LAS PARTES 4.6.1
OBLIGACIONES DEL ASOCIADO

4.6.1.1 OBLIGACIONES GENERALES DEL ASOCIADO (...

Cumplir con el objeto del convenio de acuerdo con todas y cada una de las obligaciones
establecidas en el mismo, en las especificaciones técnicas, anexos, protocolos y demaéas
documentos previamente aprobados por el DANE y que hagan parte integral del convenio de
asociacion. Disponer de los equipos, y personal idéneo y capacitado para realizar las labores de
gestion de personal, organizacion, administracién y ejecucién de las acciones logisticas y de
transporte de personal para la realizacién del proceso de consulta y concertaciéon del XVIll Censo
Nacional de Poblacién y VIl de Vivienda. (...)

Presentar la documentacion requerida para los desembolsos, de manera oportuna y en debida
forma para evitar dilaciones en los pagos, de acuerdo a lo indicado en el convenio. {...)

Cumplir todas y cada una de las obligaciones especificas establecidas en el Convenio. (...)

Las demas que por la naturaleza del convenio se requieran”

'3 El alcance a los estudios previos contiene entre otros anexos: las especificaciones técnicas, el presupuesto, contrapartida
y la propuesta de la Federacion.
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4.6.1.2 OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ASOCIADO

Invertir jos recursos aportados por FONADE-DANE para la realizacién de la ruta metodolégica del
proceso de consulta y concertacién acordada para las comunidades (...) atendiendo a los
requerimientos técnicos sefialados para llevar a cabo la ruta metodolégica. (...)

Definir y contratar el equipo de trabajo y las actividades necesarias para el cumplimiento del objeto
del convenio (...)

(...) Garantizar la logistica necesaria, la comunicacién oportuna de la confirmacion de los
asistentes a las actividades planificadas. El registro de asistencia de las actividades se consignara
en el formato concertado con el DANE. (...)

Entregar un informe técnico general consolidado con el registro de los participantes y actividades
adelantadas en los espacios nacionales, reuniones y asambleas departamentales y un informe
financiero con sus respectivos soportes que den cuenta de la inversiéon de los mismos, solicitados
por el encargado del control y vigilancia del convenio, al finalizar el desarrollo de todas las
actividades del mismo.

Garantizar el apoyo técnico a la secretaria técnica designada para la elaboracion de las actas en
los espacios, reuniones y asambleas (...)

4.6.2 OBLIGACIONES DE FONADE

4.6.2.1 OBLIGACIONES GENERALES DE FONADE

Cumplir con el objeto del convenio de acuerdo con todas y cada una de las obligaciones
establecidas en el mismo, en las especificaciones técnicas, anexos, protocolos y demds
documentos previamente aprobados por el DANE y que hagan parte integral del convenio de
asociacion. (...)

Realizar las actividades a su cargo dentro del convenio, de acuerdo con las especificaciones
técnicas establecidas por el DANE.
Las deméas que por la naturaleza del convenio se requieran

4.6.2.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE FONADE

(...) Realizar seguimiento en conjunto con EL DANE, al desarrollo del objeto del convenio y exigir a
LA FEDERACION (...) el cumplimiento de las obligaciones a su cargo para el desarrollo del mismo.

La propuesta presentada por la Federaciéon en mencién, senala:

"RECURSOS PARA LA EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DEL CONVENIO

A continuacién encontraran un cuadro resumen del presupuesto para la realizacion de algunas
actividades que se deben desarrollar para el proceso de consulta y concertacion y en el anexo #1
se detalla el presupuesto, cantidad de reuniones y valor de las mismas, los cuales se estimaron de
acuerdo a la planificacién de la ruta metodolégica (sic) acordada entre el DANE y (nombre de la
Federacién); se debe tener en cuenta que las actividades planeadas podrian presentar variaciones,
las cuales, en ningtin caso podrén superar el valor del presupuesto total establecido en el convenio
a suscribirse”.

En el Plan de Trabajo presentado en septiembre de 2016 por el Asociado se
indica:

“PRODUCTOS.. Informe final financiero: (nombre de la Federacion) al finalizar todas las
actividades del convenio, entregara un informe técnico general consolidado con el registro de
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participantes y actividades adelantadas en los espacios nacionales, reuniones y asambleas
departamentales y un informe financiero con sus respectivos soportes.

La legalizacion se realizara de forma desagregada por componente, incluyendo la contrapartida, se
entregara un informe detallado que dé cuenta de la inversiéon de los recursos conforme las
necesidades del convenio, establecidas en el plan de ejecucion o su equivalente, anexando las
facturas, cuentas de cobro y demas soportes técnicos, financieros, econémicos y contractuales
relevantes. Emitidos y suscritos por el prestador final del bien o servicio, que evidencia los costos
reales asociados a la ejecucion del convenio. El informe debe estar suscrito por el representante
Legal y avalado por el contador o revisor fiscal del mismo, identificando plenamente el nombre y
numero de la tarjeta profesional.

Informe final Técnico: (nombre de la Federacion) al finalizar todas las actividades del convenio,
entregaréa un informe técnico general consolidado con el registro de participantes y actividades
adelantadas en los espacios nacionales, reuniones y asambleas departamentales”.

En cuanto a la supervisiéon al Convenio la clausula Novena del mismo sefala:

SUPERVISION: (...) la supervision del contrato se ejercera de manera conjunta asi: Por parte
de FONADE a través de quien este designe para tal fin, quien ejercera el control y seguimiento
administrativo, juridico y financiero, y por parte del DANE, a través de quien se designe para el
efecto, referente al sequimiento técnico operacional (...)

PARAGRAFO SEGUNDO: En particular el supervisor por parte de FONADE ejercers las
siguientes funiciones: a) Aprobar la solicitud de desembolso del aporte, previo cumplimiento
de los requisitos establecidos en el presente convenio; b) Informar oportunamente a
FONADE sobre el desarrollo del convenio o bien sobre su cumplimiento; ¢) Impartir las 6rdenes
y sugerencias por escrito y formular las observaciones que estime convenientes sobre el
desarrollo del contrato, siempre enmarcadas dentro de los términos del mismo; y, d} Las
demas que fueren necesarias para vigilar el cabal cumplimiento del convenio en sus
componentes administrativo, juridico y financiero.

2) El supervisor por parte del DANE ejercera Ila siguiente funcion: Certificar la correcta
gjecucion técnico operacional del convenio, asi como de los entregables y los resultados
esperados; y vigilar el cabal cumplimiento de las actividades a efecto de lograr el
correcto desarrollo del objeto del convenio.

PARAGRAFO TERCERO: Los supervisores del convenio estén facultados a solicitar
informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion contractual y sera
responsable por mantener informado a FONADE de los hechos o circunstancias que puedan
constituir actos de corrupcién tipificados como conductas punibles o que puedan poner o pongan
en riesgo el cumplimiento del convenio, o cuando tal incumplimiento se presente (...)".

Mediante comunicaciones con radicado No. 20162400227983 del 27 de
septiembre de 2016, se designa por parte de FONADE hoy ENTerritorio
inicialmente a la persona natural con cédula Nimero 53.072.656 y posteriormente
con radicado No. 20162400243993. A partir del 19 de octubre de 2016 a la
persona identificada con cédula Numero 1.128.420.893.

El Secretario General del DANE designa con Memorando del 28 de septiembre de
2016, a la persona natural con C.C. No0.52.113.881, y posteriormente, con
Memorando del 19 de octubre de 2016 a la persona natural con C.C.
No0.53.072.656
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Conforme a lo sefalado en las actas de terminacién asi como de entrega y recibo
final del objeto contractual del convenio en mencion, del 18 de diciembre de 2017,
suscritas por la supervision designada por parte de DANE y FONADE hoy
ENTerritorio y la representacién legal de la Federacién, el producto objeto del
contrato se recibié a satisfaccion y los aportes realizados se ejecutaron en el
marco del convenio.

Durante la evaluacion del Convenio de Asociacion No. 2162332 en desarrollo de la
ACES, se establecieron las siguientes debilidades:

a. El informe financiero presentado por el asociado no se encuentra avalado por
el contador o revisor fiscal, conforme lo estipulado en el paragrafo primero de
la clausula quinta del Convenio de Asociacion No 2162332.

Lo anterior, no obstante, en el Plan de Trabajo presentado por la Federacién en
septiembre de 2016, se incluye entre los profesionales del equipo de trabajo un
contador publico “encargado de llevar los registros contables, elaborar estados financieros
mensuales, revision y aprobacién de informes”.

Posteriormente, con el plan de trabajo de febrero de 2017, al momento de
formalizar las actividades relacionadas con la adicién de los recursos llevada a
cabo por FONADE-DANE al Convenio, el Asociado presentd el mismo profesional
y con las mismas funciones.

En el Convenio se acord6 un aporte en especie por la Federacion, por
$100.350.000 sobre el cual se menciona son recursos que cubren entre otros, los
gastos del contador por $11.250.000, por los servicios durante cuatro meses y
medio (4,5), a razén de $2.500.000 mensuales; sin embargo, pese a sefalar que
tiene entre otras funciones revisar y aprobar los informes, ninguno de los cuatro
informes mensuales financieros, el informe final consolidado e informe final de la
adicién presentados a la Comisién Auditora, cuentan con su aval.

Ademas, en el convenio se determin6 que el informe final financiero presentado
por el Asociado “debe contener los soportes del aporte de la FEDERACION’, a pesar de
ello, en la documentacién del proceso contractual suministrada por FONADE hoy
ENTerritorio a la CGR, dichos soportes no se evidenciaron, por ende, no se
establecié quien cumpli6 esta labor con costo a la Federacion.

Ante la ausencia de estos soportes, mediante correos electrénicos del 2 de abril
de 2019, se remitieron por parte de la supervisora de FONADE hoy ENTerritorio,
entre otros documentos, el contrato de prestacion de servicios suscrito el 1 de
octubre de 2016 entre la Federacion y la persona natural con c.c. 16.474.886, ,

con el objeto de: “En virtud del presente contrato EL CONTRATISTA se obliga para con

(nombre de la Federacion referida) a prestar sus servicios profesionales, con el fin de brindar
asesoria, apoyo, acompafiamiento en las reuniones de comision, espacio nacional, talleres y
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demas, necesarios en el marco de la Consulta Previa y Concertacién con el DANE en el XVl
Censo Nacional de Poblacion y VIl de Vivienda”, por valor de $11.250.000 y plazo de tres
meses, contados a partir de la suscripcién y hasta el 31 de diciembre de 2016. Asi
mismo, viaticos por hospedaje y alimentacién.

Adicional a lo anterior la persona natural con cédula No. 16.474.886, la cual fue
presentada como parte del equipo de trabajo de la Federacién como el encargado
de llevar los registros contables, elaborar los estados financieros mensuales,
revisar y aprobar los informes, recibi6é viaticos entre septiembre y diciembre de
2016, sufragados con los recursos aportados por de FONADE hoy ENTerritorio en
virtud del Convenio, sin que se haya aportado el acto y/o contrato en virtud del
cual se le reconocieron dichos gastos.

b. Los documentos que sirvieron de soporte para legalizar los gastos que se
sufragaron con los $10.000 millones', aportados por FONADE hoy
ENTerritorio en virtud del convenio de Asociacibn No 2162332,
correspondientes a las siguientes macroactividades: Desplazamiento (aéreo,
terrestre y fluvial), alojamiento, alimentacion, varios (alquiler de salén, café y
materiales) y soporte técnico y de campo; no cumplen con las condiciones
previstas en la cldusula quinta, toda vez que la mayoria no fueron emitidos o
suscritos por el prestador final del servicio.

Como soporte de los gastos en general se adjunta formato de comprobante de
egreso con el logotipo de la misma organizacién suscriptora del convenio, el nit,
fecha, valor y como concepto: viaticos y/o transporte y/o alojamiento, etc., firmado
por la persona beneficiaria de los mismos y no por el prestador del servicio.

Para el componente de tiquetes aéreos se adjuntan contratos de prestacién de
servicios suscritos por la mencionada Federacién con diferentes fundaciones,
cuenta de cobro donde se relacionan diversos trayectos de manera general y la
cantidad de tiquetes; Comprobante de Egreso (formato disefiado por FECCOVA)
firmado por los representantes legales de las fundaciones subcontratadas donde
consta que recibieron los recursos por los diferentes conceptos, en este caso
tiquetes aéreos, apoyo logistico y registro fotografico. Sin embargo, no se
individualiza las personas que viajaron', las fechas de los trayectos ni la empresa
aérea prestadora del servicio o agencias de viaje (pasabordos).

c. En los casos donde los gastos se soportaron con contratos de prestacién de
servicios suscritos directamente por la citada Federaciéon, con diferentes
profesionales'®: contadores, antropélogo, economista, abogados, socidlogos,

" Seglin el convenio inicialmente el aporte de FONADE se acordé por $7.300 millones y se adicionaron $2.700 millones.

'® Contratistas de prestacion de servicios, miembros de la comision VI, representantes de las negritudes, personas de las
comunidades, etc.

'® Por un valor de $18 millones y plazo de tres (3) meses.
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arquitecto, comunicador social; se observa que el objeto contractual es general

e impreciso, y replican las mismas obligaciones especiales, definidas asi:
“‘CLAUSULA PRIMERA- OBJETO: En virtud del presente contrato EL. CONTRATISTA se obliga
para con (nombre de la Federacion), a prestar sus servicios profesionales, con el fin de brindar
asesoria, apoyo, acompafiamiento en las reuniones de comisién, espacio nacional, talleres y
demas, necesarios en el marco de la Consulta Previa y Concertacion con el DANE en el XVIil
Censo Nacional de Poblacién y VIl de Vivienda. CLAUSULA SEGUNDA-OBLIGACIONES
ESPECIALES DEL CONTRATISTA. Las obligaciones de EL CONTRATISTA frente a
FECCOVA seréan las siguientes: 1) Cumplir con el objeto del contrato y prestar un servicio
optimo de acuerdo a la clausula primera, dentro del plazo de ejecucion y conforme a las
condiciones sefialadas en el presente contrato. 2} Estar disponible cuando se requiera para
prestar sus servicios, en lo concerniente al objeto del presente contrato. 3) las demas que se
gjusten a la naturaleza de este contrato (....) 9) Las demas que se deriven de la naturaleza del
presente contrato y que garanticen su cabal y oportuna ejecucion”.

Por lo anterior, no se puede inferir cudles eran las actividades y/o tareas
especificas a realizar en cada caso, como tampoco el lugar de ejecucion
contractual, lo que genera incertidumbre respecto a la manera en que se realizé
seguimiento a la ejecucién de los recursos publicos invertidos en los mismos.

Se establecid, con relacién a las personas naturales con las cuales la referida
Federacion suscribié contratos de prestacién de servicios, el reconocimiento de
gastos por hospedaje y alimentacién (viaticos), no obstante, en los contratos
suscritos con los mismos no se estipularon estas condiciones. Para legalizar
estos gastos se presento el formato comprobante de egreso con el logotipo de la
Federacién, firmado por el contratista, y no por el prestador del servicio.

d. El informe técnico final no incluye el consolidado con el registro de los
participantes que asistieron a los diferentes espacios nacionales, reuniones
y asambleas departamentales, conforme se estableci6 en el Paragrafo
Segundo de la clausula quinta del Convenio de Asociaciéon No 2162332.

Lo anterior no permite analizar y evaluar si los recursos finalmente ejecutados son
razonables frente al numero de asistentes en los diferentes espacios, teniendo en
cuenta que ésta fue una de las variables consideradas para estimar el costo del
convenio.

En respuesta al requerimiento AEF-AG8-141 del 13 de febrero de 2019, mediante
el cual se solicitd especificar el nUmero de participantes que asistieron a los
eventos llevados a cabo dentro de la Ruta Metodolégica, FONADE hoy
ENterritorio informé la asistencia de 748 personasl7, pero en el mismo no se
incluye la asistencia a las asambleas departamentales; lo cual denota debilidades
en el seguimiento de las obligaciones contraidas por la Federacion, para este
caso, documentar en un registro la asistencia a los diferentes espacios.

"7 En la relacion remitida menciona los asistentes a los espacios nacionales de consulta previa, comisién VIl y talleres sobre
la pregunta de autorreconocimiento y aprendizaje sobre la incorporacién de la etnicidad.
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Por otra parte, revisadas las memorias de las asambleas departamentales no fue
posible constatar los registros de asistencia de las personas que participaron en
las asambleas departamentales del Valle del Cauca y Caldas, para las cuales se
habian estimado gastos por $468.140.000 para un namero total de asistentes de
410 personasl8.

e. No se evidenciaron los documentos mediante los cuales la Supervision
Financiera, Administrativa y Juridica de FONADE hoy ENTerritorio aprob6 la
solicitud de los desembolsos Numeros 2 al 5 correspondientes a los aportes
de FONADE.

Los certificados de cumplimiento diligenciados en el Formato FAP 022,
correspondientes a los anteriores desembolsos, sélo se encuentran firmados por
la supervision del DANE. Este hecho desatiende lo estipulado en el paragrafo
segundo de la clausula novena del Convenio de Asociacién en mencion.

Las anteriores situaciones denotan deficiencias en el seguimienta y control de la
supervision del Convenio por parte de FONADE hoy ENTerritorio y DANE frente a
las obligaciones del Asociado, especialmente respecto a la ejecucion de los
recursos aportados por FONADE hoy ENTerritorio al Convenio, generando el
incumplimiento de las condiciones previstas contractualmente, lo cual a su vez
limita el efectivo control fiscal de los gastos en que se incurrié para la realizacion
de las actividades comprendidas dentro de la ruta metodologica para las
comunidades negras, afrocolombianas, raizales en el marco del CNPV. Asi
mismo, no permite evaluar de manera efectiva si los recursos aplicados fueron
destinados totalmente al cumplimiento del objeto del mencionado convenio.

Los hechos expuestos tienen presunta incidencia disciplinaria al tenor de los
criterios normativos sefalados en este hallazgo en concordancia con lo previsto en
la Ley 734 de 2002.

Respuesta de la Entidad (DANE y FONADE hoy ENTerritorio'®)
Respuesta DANE

‘Mediante comunicacion 2019-313-006210-1 del 7 de mayo de 2019, el DANE da respuesta en los
siguientes términos:

“En primer término, se hace necesario identificar el rol desempefiado por el DANE en el marco del
convenio suscrito entre el Fondo Financiero de Proyectos de Desarrollo FONADE y la Federacién
de Consejos Comunitarios del Valle y otras organizaciones de Colombia — FECCOVA. Lo anterior,
con el objeto de precisar, de una parte, el alcance de nuestras actuaciones y, de la otra, de los

'8 370 personas AD del Valle y 40 personas AD de Caldas.
'® Empresa Nacional Promotora de Desarrollo Territorial.
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documentos y soportes que estamos en capacidad de aportar en relacién con las observaciones
sobre el convenio celebrado con FECCOVA.

Asi, se advierte que, tal como se desprende de la lectura del convenio, la funcién del DANE se
circunscribié a la supervision de este, en los términos indicados en el paragrafo segundo de la
clausula novena. De conformidad con dicha clausula, corresponde a esta Entidad: “certificar la
correcta ejecucion técnico-operacional del convenio, asi como de los entregables y los resultados
esperados; y vigilar el cabal cumplimiento de las actividades a efectos de lograr el correcto
desarrollo del objeto del convenio”.

En este contexto, y para conocimiento inmediato de la Contraloria, procedemos a identificar y
aportar todos los documentos que soportaron cada uno de los pagos que autorizo la funcionaria
designada por el DANE como supervisora del convenio celebrado por FONADE con FECCOVA:

Tabla N° 1 - Ver Tabla 1 - Esquema de Desembolsos FECCOVA (...)

Ahora bien, dentro de los documentos identificados por el DANE, se encontraron los certificados
firmados por el contador de FECCOVA, que pueden resultar de utilidad para el analisis de las
evidencias solicitadas en el literal a) del documento de observaciones de la Contraloria®. En
este sentido, al presente escrito se anexan las certificaciones del contador que reposan en los
archivos digitales del convenio. (Ver Anexo 2 - Certificados firmados por contador FECCOVA)

Con respecto a las observaciones contenidas en los literales b} y c) del documento de
observaciones®, es preciso sefialar que los soportes de legalizacion de los $ 10.000 millones,
deben ser aportados por la supervisién de FONADE. Tal como lo previé el convenio, FONADE
gjerce el control y seguimiento administrativo, juridico y financiero y, por lo tanto, es la tnica
entidad facultada contractualmente, para exigir los respectivos soportes de legalizacion de pagos.

Asi, tal como se desprende de lo consagrado en el literal a) del paragrafo segundo del mencionado
convenio, correspondia a FONADE, “aprobar la solicitud de desembolso del aporte, previo
cumplimiento de los requisitos establecidos en el presente convenio; (...)”

En efecto, correspondié exclusivamente a FONADE avalar y legalizar los gastos que se sufragaron
con los $10.000 millones, aportados en virtud del convenio de Asociacion No 2162332. Por lo
tanto, resulta claro que contractualmente, era responsabilidad de FONADE, realizar este
seguimiento y validar los soportes que presentaba el asociado para realizar los desembolsos.

En lo relativo a la observacién contenida en el literal d) del documento de observaciones?
resulta necesario precisar, que el consolidado con el registro de los participantes, que asistieron a
los diferentes espacios nacionales, reuniones y asambleas departamentales, fue entregado a la
Contraloria en la respuesta al requerimiento AG8-99/ Anexo 3 - FECCOVA (2162332). Sin
embargo, para facilitar la consulta de la informacién, se adjuntan nuevamente las siguientes
cametas:

- Espacio Nacional de Concertacion
- Reuniones Comision VIl

a. “El informe financiero presentado por el asociado no se encuentra avalado por el contador, revisor fiscal, conforme a lo

est;pulado en el paragrafo primero de la clausula quinta del convenio de asociacion No. 2162332"

" b. “Los documentos que sirvieron de soporte para legalizar los gastos que se sufragaron con los $10.000 millones
aportados por FONADE en virtud del convenio de asociacion No. 2162332 (....)"

c. “"En los casos en los que los gastos se soportaron con contratos de prestacion de servicios suscritos directamente por la
CItada Federacién con diferentes profesionales (...)"
% d. “El informe técnico final no incluye el consolidado con el registro de los participantes, que asistieron a los diferentes
espacios nacionales, reuniones y asambleas departamentales (...)",
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En la carpeta denominada Anexo 1, se encuentran la evidencia de las 33 reuniones
departamentales.

Finalmente, en lo que corresponde a la inquietud formulada en el literal e) del documento de
observaciones, se reitera que los documentos de aprobacién de desembolsos 2 y 5 son del
resorte exclusivo de la supervision de FONADE y, por lo tanto, deben ser aportados por dicha
entidad”.

Respuesta FONADE hoy ENTerritorio

Con comunicacion 20192700112311 del 6 de mayo de 2019 manifiesta: “respecto a
la Observacion No. 1. “Durante la evaluacién del Convenio de Asociacién No. 2162332 en
desarrollo de la Actuacion Especial de Fiscalizacién - AEF, se establecieron (...)” Debilidades
descritas en los literales a al e, para lo cual y una vez revisados los soportes documentales
existentes en la Entidad tanto fisicos como digitales, no se evidencia informacién alguna, que
permita establecer con certeza las justificaciones objeto de estos requerimientos.

No obstante a lo anterior y en aras de verificar lo requerido, se iniciardn las respectivas gestiones
tendientes a clarificar los hechos del caso”.

Analisis de las Respuestas DANE y FONADE hoy ENTerritorio

El DANE, inicia su respuesta precisando el alcance de sus actuaciones y de las
funciones que como entidad encargada de la supervisién técnico-operativa tenia
frente a la ejecucion del convenio.

Remite entre los documentos los ceriificados de cumplimiento FAP022 de los
cinco desembolsos, firmados por la supervision del DANE, mediante los cuales
certifica que la Asociacion con Nit. 835.001.377 dio cumplimiento a los requisitos
exigidos para cada uno de estos, los cuales indican que el contenido de los
documentos adjuntos y las condiciones has sido verificadas previamente. Adjunto
a las certificaciones mencionadas se remiten los demas soportes de los pagos, los
cuales ya habian sido suministrados durante la ACES y por ende evaluados, por lo
cual respecto a éstos no aporta ninglin elemento nuevo que desvirtué lo
observado.

Por otra parte, senala el DANE en su respuesta:

“Ahora bien, dentro de los documentos identificados por el DANE, se encontraron los certificados
firmados por el contador de FECCOVA, que pueden resultar de utilidad para el anélisis de las
evidencias solicitadas en el literal a) del documento de observaciones de la Contraloria®®. En
este sentido, al presente escrito se anexan las certificaciones del contador que reposan en los
archivos digitales del convenio. (Ver Anexo 2 - Certificados firmados por contador FECCOVA)”

Como anexo 2, remite seis archivos denominados:

3. “El informe financiero presentado por el asociado no se encuentra avalado por el contador, revisor fiscal, conforme a lo
estipulado en el paragrafo primero de la clausula quinta del convenio de asociacion No. 2162332”
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Aval_Informe 4to_ FECCOVA_CORTE_30122016
Aval_Informe_FECCOVA_CORTE_15112016 Aval_Informe_FECCOVA_CORTE_20102016
Aval_Informe_FECCOVA_CORTE_30112016
Aval_Informe_Final_Adicion_FECCOVA_CORTE_30032017

Aval_Informe_Final_ FECCOVA_CORTE_30012017

Los documentos anteriores no tienen el membrete de la Federacién y contienen

todas en general el siguiente texto: “EL SUSCRITO CONTADOR (nombre de la persona
natural), identificado con cédula de ciudadania No. 16.474.886 de Buenaventura, en calidad de
Contador Publico, avala el informe financiero elaborado por la Federacién con NIT 835.001.377-5
en el marco del convenio No. 2162332 cuyo objeto es Aunar esfuerzos (...). Por lo anterior se
autoriza que sea radicado en FONADE. (...)”

Todas firmadas por la persona natural identificada con TP 48649-T.

Frente a estos archivos denominados: “Aval Informe (...)” aportados por el DANE, con
los cuales se pretende probar que los informes financieros presentados por el
asociado si fueron avalados oportunamente por el contador, es preciso anotar que
no cuentan con la fecha de radicacién ante el DANE, lo cual genera incertidumbre
respecto a que los informes financieros incluyendo el final, hubiesen sido avalados
durante la vigencia del convenio por el contador publico o revisor fiscal, como se
exigié en éste, maxime cuando en las diferentes respuestas suministradas por el
DANE y FONADE hoy ENterritorio durante la ACES, se remitieron los informes
financieros de que trata la observacién, Gnicamente suscritos por el Representante
Legal de la Asociacion.

Adicionalmente, de la respuesta se infiere que FONADE, entidad encargada de la
supervision financiera, no ha accedido a los mismos, lo cual se corrobora con la

respuesta a la observacién suministrada por esta entidad, al sefalar: “una vez
revisados los soportes documentales existentes en la Entidad tanto fisicos como digitales, no se
evidencia informacién alguna, que permita establecer con certeza las justificaciones objeto de
estos requerimientos”.

De lo anterior, se concluye que las instancias de supervisién no dispusieron de los
mismos en oportunidad para efectos de la revisiéon frente al cumplimiento de las
obligaciones por parte del Asociado. Luego, frente al literal a) de la observacion,
los documentos remitidos por el DANE no desvirtlian lo observado.

Respecto a los hechos del literal d) de las observaciones sefiala el DANE que:
“(...)

resulta necesario precisar, que el consolidado con el registro de los participantes, que asistieron a
los diferentes espacios nacionales, reuniones y asambleas departamentales, fue entregado a la
Contraloria en la respuesta al requerimienfo AG8-99/ Anexo 3 - FECCOVA (2162332). Sin
embargo, para facilitar la consulta de la informacién, se adjuntan nuevamente las siguientes
carpetas:

- Espacio Nacional de Concertacion
- Reuniones Comision VIl
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En la carpeta denominada Anexo 1, se encuentran la evidencia de las 33 reuniones
departamentales”.

Frente a la anterior aclaracion del DANE, si bien con la respuesta al requerimiento
AG8-99/ Anexo 3, se remitieron actas, algunos listados de asistencia y de registros
fotograficos de los espacios nacionales, asambleas departamentales y reuniones
realizados por el Asociado, no se aporto el consolidado con el registro total de los
participantes que asistieron, tal como se exigia con el Informe Técnico. Lo anterior
no permiti6 evaluar si los recursos publicos aportados por FONADE hoy
ENTerritorio, fueron invertidos en su totalidad en el objeto del convenio; teniendo
en cuenta que una de las variables al momento de estimar los costos del Convenio
correspondi6 al numero de personas asistentes.

Adicionalmente, si bien con la respuesta al requerimiento AG8-99/ en la
documentacion referida a las Asambleas Departamentales se incluye una carpeta
denominada CALDAS; la misma no incluyé evidencias de su realizacién a pesar
de que la misma figura en el informe técnico final como una de las 33 asambleas
departamentales llevadas a cabo.

Con relacion a la Asamblea Departamental del Valle del Cauca, aunque se
remitieron diferentes documentos, en ninguno de ellos se pudo evidenciar con
claridad y certeza la fecha en que se llevd a cabo, dado que no se aportd el acta
de su desarrollo ni la respectiva lista de asistentes.

Por las anteriores razones los argumentos expuestos por el DANE frente a lo
observado en el literal d) no son de recibo.

Frente a lo observado por la CGR, en los numerales restantes, b), ¢) y e) indica el
DANE que era responsabilidad de FONADE hoy ENTerritorio validar los soportes
que presentaba el asociado para legalizar los gastos, asi como de la aprobacion
de los desembolsos 2 y 5.

En conclusion las explicaciones del DANE no desvirtdan lo observado en ninguno
de sus numerales y no lo eximen de responsabilidad, toda vez que con su aval
segun consta en las actas de Terminacién asi como de Entrega y Recibo Final del
Objeto Contractual del Convenio, suscritas el 18 de diciembre de 2017 por la
supervisién designada por parte de DANE y FONADE vy la representacion legal de
la Federacion, se certifica que el producto objeto del contrato se recibié a
satisfaccion y los aportes realizados se ejecutaron en el marco del convenio.

Lo anterior teniendo en cuenta que la clausula novena del Convenio estipula: “2) £
supervisor por parte del DANE ejercera la siguiente funcion: Certificar la correcta ejecucion técnico
operacional del convenio, asi como de los entregables y los resultados esperados; y vigilar el
cabal cumplimiento de las actividades a efecto de lograr el correcto desarrollo del objeto del
convenio”.
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Teniendo en cuenta adicionalmente, que FONADE hoy ENTeritorrio, sefala en su

respuesta que: “no se evidencia informacion alguna, que permita establecer con certeza las
Justificaciones objeto de estos requerimientos. No obstante a lo anterior y en aras de verificar lo

requerido, se iniciarén las respectivas gestiones tendientes a clarificar los hechos del caso”, el
hallazgo permanece en los mismos términos y con las mismas incidencias
comunicadas.

Hallazgo No. 2. Registros del personal transportado — Operacion Censal

La Ley 87 de 1993 “Por Ia cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones” establece en el

Articulo 2. “Objetivos del Sistema de Control Interno: Atendiendo los principios constitucionales
que debe caracterizar la administracién pablica, el disefio y el desarrollo del Sistema de Control
Interno se orientara al logro de los siguientes objetivos fundamentales: (...) a) Proteger los recursos
de la organizacion, buscando su adecuada administracién ante posibles riesgos que los afecten;

b) Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones, promoviendo y
facilitando la correcta ejecucion de las funciones y actividades definidas para el logro de la misién
institucional; (...)

f) Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se
presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de sus objetivos;

lgualmente en su articulo Articulo 6° determina: “Responsabilidad del control interno. El
establecimiento y desarrollo del Sistema de Control Interno en los organismos y entidades
publicas, seré responsabilidad del representante legal o maximo directivo correspondiente. No
obstante, la aplicacion de los métodos y procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y eficacia
del control interno, también seré de responsabilidad de los jefes de cada una de las distintas
dependencias de las entidades y organismos.

El Articulo 2° del Decreto 262 de 2004, por el cual se modifica la estructura del

DANE y se dictan otras disposiciones, establece entre las Funciones Generales “1.
Relativas a la produccion de estadisticas estratégicas a) Disenar, planificar, dirigir y ejecutar las
operaciones estadisticas que requiera el pais para la planeacién y toma de decisiones por
parte del Gobierno Nacional y de los entes territoriales;’(...)

b) Realizar, directamente o a través de terceros, las actividades de disefio, recoleccion,
procesamiento y publicacién de los resultados de las operaciones estadisticas;(...)".

El Contrato Interadministrativo de Gestion de Proyectos No. 217047 (042/17)
suscrito el 22 de noviembre de 2017 entre DANE y FONADE, en virtud del cual
este Ultimo “se compromete con el DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE
ESTADISTICA - DANE a realizar las gestiones necesarias para adelantar el Censo Nacional de
Poblacién y Vivienda, en sus diferentes fases de acuerdo a los componentes requeridos por el
DANE’, sefiala en las consideraciones:

“16. Que con base en lo anterior y, teniendo en cuenta el anélisis del estudio de mercado asi como
la recomendacién del comité de contratacion, de conformidad con el Acta No. 36 del 2 de
noviembre de 2017, donde se viabilizé la contratacion, resulta pertinente resaltar las calidades y
cualidades de esta entidad, la cual es una empresa industrial y comercial del Estado de caracter
financiero, vinculada al Departamento Nacional de Planeacion, Es la tinica empresa estatal dotada
juridica, técnica y financieramente de facultades para agenciar proyectos de desarrollo y apoyar la
fase de preparacion de los mismos , lo que le permite por las caracteristicas financieras y

cgr@contraloria.qov.co « www.contraloria.gov.co « Bogota, D. C., Colombia

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 « Cédigo Postal 111071 « PBX 5187000 Cw

31 (




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

operativas que tiene el proyecto, ser un Gestor con la idoneidad dado que cuenta con la
experiencia y capacidad para el desarrollo de un modelo unificado de operacién de manera
coordinada y efectiva, en la articulacién con los diferentes actores, entre los que estan para el
presente proyecto la contratacion de personal, transporte, adquisicion de suministros, alquiler de
mobiliario, conectividad, compra de equipos tecnolégicos y convenios con comunidades étnicas

(..)

En cuanto a las responsabilidades y obligaciones de las partes contratantes se
estipula:

“(...) CLAUSULA SEGUNDA: Obligaciones de FONADE (...)

B. OBLIGACIONES ESPECIFICAS 1) Realizar la gestién de coordinacién y ejecucion de los
componentes en sus diferentes fases para el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda requeridos
por parte del DANE, para lo cual proporcionara acompafiamiento y asistencia juridica,
administrativa y financiera de acuerdo a lo dispuesto por el DANE en las especificaciones técnicas
que seran entregadas para todas las etapas (.. .)

16) Recibir los recursos entregados por el DANE para ejercer la gestién del proyecto y proporcionar
la asesoria juridica, administrativa, financiera y asistencial a que haya lugar para el adecuado
desarrollo de los mismos.

En la clausula TERCERA se estipula: “Obligaciones del DANE (...)
5) El DANE realizard la supervisién técnica de los contratos derivados para cada uno de los
componentes determinados en este contrato de acuerdo a su misionalidad.

8) Entregar a FONADE las especificaciones técnicas para cada proceso de contratacion requerido
para la ejecucion del proyecto, dentro de los quince (15) dias calendario siguientes a la suscripcion
del acta de inicio.

12) Elaborar conjuntamente con FONADE en calidad de miembro del comité de seguimiento
operativo el respectivo Plan Operativo y Manual Operativo que regird para la ejecucion del
contrato, los cuales deberén contener las instrucciones que el DANE imparta a FONADE.

En el Manual Operativo del Contrato Interadministrativo de Gestion de Proyectos
No. 217047 (042/17), aprobado por DANE y FONADE se establecio:

“5. RESPONSABILIDADES EN LA CONTRATACION DERIVADA 5.1. GENERALIDADES

a) EL DANE, definira los requerimientos y especificaciones técnicas de los objetos a contratar,
detallando los objetivos, alcance y productos esperados de manera clara y concreta y en los casos
en los que asi se requiera, determinara el presupuesto oficial estimado. b) FONADE, debera velar
porque las reglas de participacion para el proceso de contratacién estén enmarcadas y cumplan
con las especificaciones técnicas y necesidades entregadas por el DANE (...)"

No obstante, para el caso del componente étnico, el documento de
Especificaciones Técnicas de Movilidad, Disefio DSO, aprobado por el DANE en
diciembre de 2017, establecido dentro del plan operativo del Contrato
Interadministrativo No 217047-042 de 2017 celebrado enire DANE-FONADE Hoy
ENTerritorio, senala en la pagina 16 ,

“3. REQUERIMIENTOS TECNICOS (...) 3.2.1.1. Condiciones para la movilizacion terrestre
de personal (...) Llevar un registro fisico diario (bitacora) de los desplazamientos
realizados y la relaciéon del personal movilizado por cada vehiculo, firmada por el
Supervisor del respectivo grupo operativo y avalado por el Coordinador Operativo o Jefe
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Municipal, esta debe ser cargada diariamente en el aplicativo de seguimiento del DANE
(SISTRAN-CNPV)”.

Es asi como el anterior requerimiento técnico establecido por el DANE, hizo parte
de los Estudios Previos elaborados y aprobados por FONADE hoy ENTerritorio
para los siguientes procesos contractuales inherentes al componente étnico:

v' Convocatoria Publica No. CPU-014-2018, Anexo No. 5 especificaciones
Técnicas de los Estudios Previos (Registro SECOP 11)**] resultado de este
proceso se suscribid el Convenio de Asociacién No. 2180894 entre
FONADE hoy ENTerritorio y la Organizacién con Nit. 860521808-1.

v' Términos de Referencia remitidos por el DANE para la suscripcion del
Convenio de Asociacion No. 2180681 suscrito entre DANE y la Federacion
con Nit. 835001377-5.

v Estudios Previos, radicado 20185100027553 del 26 de enero de 2019,
suscritos por FONADE hoy ENTERRITORIO, los cuales forman parte del
Convenio de Asociacion No. 2180707 suscrita entre FONADE hoy
ENTerritorio y la Asociacién con Nit 901.107.099-8.

En el plan de trabajo presentado por la Organizaciéon con Nit 860.521.808-1 en
desarrollo del Convenio de Asociacion No. 2180894 del 19 de abril de 2018 se
indica en la pagina 8: “La (nombre de la Organizacién mencionada) se compromete a
llevar un registro fisico diario (bitacora) de los desplazamientos realizados y la relacién del
personal movilizado por cada vehiculo, firmada por el Supervisor del respectivo grupo operativo
y avalado por el Coordinador Operativo, para el caso de la movilizacién del grupo operativo para el
area rural. Para los demas requeridos, el soporte debe estar firmado y avalado por el Coordinador
Operativo o quien utilice el vehiculo.”

En los estudios previos correspondientes a los Convenios de Asociacion Nimeros
2180707 y 2180681 suscritos entre FONADE hoy ENTerritorio y las personas

juridicas con Nits 835001377-5 y 901.107.099-8 se establece: “(...) Compromisos
FONADE. (...) .Brindar apoyo técnico al desarrollo metodol6gico del programa a través de la
gerencia del Convenio y los delegados del DANE. (...) Coadyuvar conjuntamente con el DANE en
el desarrollo metodolégico del programa a través del acomparniamiento en la parte técnica, logistica
y administrativa”.

En los estudios previos y en el Complemento de las Reglas de Participacion del
Convenio de Asociacibn Numero 2180894, suscrito entre FONADE hoy
ENTerritorio y la persona juridica con Nit. 8600521808-1 se establece: “(...)
COMPROMISOS DE FONADE hoy ENTerritorio — DANE:( ...) Realizar seguimiento y

2 El documento de Especificaciones técnicas para la logistica de movilizacion, vinculacion y coordinacion del personal y
desarrollo en territorios indigenas, aprobado por el DANE, en febrero de 2018, sefiala en el numeral “2.REQUERIMIENTOS
TECNICOS (...) 2 2.1.2.1. Condiciones para la movilizacioén terrestre de personal (...) Llevar un registro fisico diario
(bitacora y planilla) de los desplazamientos realizados y la relacion del personal movilizado por cada vehiculo,
firmada por el Supervisor del respectivo grupo operativo y avalado por el Coordinador Operativo; para el caso de la
movilizacién del grupo operativo para el area rural. Para los demas requeridos, el soporte debe estar firmada y avalada por
Coordinador Operativo o quien utilice el vehiculo (...)".
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soporte técnico a fodas las actividades desarrolladas en el convenio. (...) Acompaiiar técnicamente
todas las actividades que se realicen en el proceso de recoleccion de la informacion Censal’”.

De la evaluacion y seguimiento a la ejecucion de los contratos Nos. 2180707,
2180681, 2180894, suscritos entre FONADE hoy ENTerritorio® y diferentes
operadores de transporte, encargados estos Ultimos de la movilizacion del
personal contratado para la recoleccién de la informacién censal, se evidencia la
ausencia de la relacion del personal movilizado por cada vehiculo obligacion
definida en el documento de Especificaciones Técnicas de Movilidad y estudios
previos.

En el mismo sentido, respecto a los contratos 2180886, 2180890 y 2180888
suscritos con operadores de transporte para cubrir el servicio en zonas diferentes
a las del componente étnico, no se evidenciaron lineamientos ni mecanismos de
coordinacion y control encaminados al aseguramiento de los registros que
permitieran realizar la verificacion detallada acerca del 6ptimo uso del servicio y de
las personas que se movilizaron en cada uno de los vehiculos, y de esta manera
confirmar que quienes se transportaron fueron los contratados, entrenados, y a su
vez los que hicieron la recoleccion de la informacion censal y concluyeron la ruta
y/o barrido.

Los hechos descritos evidencian la deficiencia en la coordinacién para la ejecucion
integral de los diferentes componentes del operativo censal, y en el
acompanamiento adecuado en el desarrollo metodolégico del programa.

Asi mismo, por fallas en la supervision de los convenios Nos. 2180894, 2180681 y
2180707, al no advertir que no se cumplié la exigencia técnica prevista en los

correspondientes estudios previos de “Llevar (...) la relacién del personal movilizado
por cada vehiculo”.

lgualmente en la ausencia de este requisito para los demds contratos del
componente de transporte, de tal manera que facilitara el adecuado seguimiento y
control, situacion que limitd la corroboracién detallada respecto a los recursos
aplicados.

Respuesta DANE

Mediante comunicacién 2019-313-006211-1 del 7 de mayo de 2019, el DANE da
respuesta en los siguientes términos:

“Para el caso de la prestacién del servicio de transporte, el censo conté con un esquema que
permitia el control en la gestion de este servicio, esquema que se resume en la disposicion de una

# En desarrollo de las obligaciones contraidas por FONADE con el DANE en virtud del Contrato Interadministrativo de
Gestién de Proyectos No. 217047
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plataforma que registra la trazabilidad en todas las instancias, de cada uno de los servicios de
transporte que fueron suministrados al censo nacional de poblacién y vivienda.

Es importante aclarar que las necesidades de transporte especial surgen de una determinacion
técnica construida por el DANE, donde se establece para cada zona del territorio nacional, la
cantidad y tipo de transporte requerido para realizar la recoleccion de la informacién censal.

Esta plataforma se construyé con base en el disefio técnico y operativo del censo, que tuvo como
referencia la experiencia e informacién derivada, de la realizacién de los censos anteriores (CNPV
2005 y CNA), complementada con informacién recolectada en los talleres de cartografia social que
se realizaron con los grupos étnicos del pais, para el Censo Nacional Agropecuario de 2014 y para
el mismo Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2018.

Es decir, las demandas maximas por transporte especial estaban perfectamente cuantificadas y
determinadas, al nivel mas detallado que la operacién censal requeria, por ejemplo, rutas de
recoleccion, areas especiales de recoleccion. Ver matriz de necesidades.

En esta matriz, incluso incluye, la determinacién de unos valores estimados para el costo de cada
trayecto, nuevamente tomando como base la informacién derivada, de la realizacién de los censos
anteriores (CNPV 2005 y CNA 2014), complementada con informacion recolectada en los talleres
de cartografia social que se realizaron con los grupos étnicos del pals, para el censo nacional
agropecuario de 2014 y para el mismo censo nacional de poblacién y vivienda 2018, y en el caso
de los costos del transporte revisando lo que el DANE habia pagado en las operaciones que
recolectan informacién en zonas donde se requiere transporte especial, entre ellas Encuesta de
Calidad de Vida, Encuesta Integrada de Hogares y Encuesta Nacional Agropecuaria.

Ahora bien, el proceso para prestacién del servicio de transporte tiene una estructura para
asegurar que la prestacion sea efectiva, que es el siguiente:

1. El tramite de solicitud iniciaba con el Jefe Municipal, quien tenia la responsabilidad de
realizar la planeaciéon de los grupos operativos en campo de acuerdo al método de
recoleccion, area operativa y cobertura, identificando asf los tipos de servicios y la cantidad
que se requeria en el desarrollo del censo. Este rol era el encargado de realizar la
solicitud en el aplicativo (SITRADENT) disefiado por el DANE para el control de los
mismos. :

2. Los campos que se deben diligenciar en el aplicativo son: Rol asignaciéon de vehiculo,
departamento, municipio, método, tipo de servicios, causal de servicios, ntmero de
vehiculos diarios, fecha de inicio y fin del servicio, lugar del servicio, drea operativa,
ubicacion érea a censar.

3. Una vez se solicitaba el servicio, el siguiente rol, es decir el Subcoordinador o
Coordinador Departamental eran los encargados de rechazar, cancelar o aprobar el
servicio, de acuerdo al caso y jerarquicamente.

4. Una vez los servicios fueran aprobados por los anteriores roles operativos en campo,
pasaban para verificacién, aprobacién o rechazo de los analistas nacionales del Grupo
de Transporte en DANE Central, a la verificacién de cubrimiento censal, tipo de
transporte apropiado y disponibilidad del transporte. Y una vez aprobadas o rechazadas
por el grupo de analistas de transporte, se notificaba a los roles operativos la aprobacién o
rechazo.

5. Una vez aprobados los servicios por los analistas de transporte DANE, estos son enviados
al Lider Nacional de Transporte DANE, quien aprobaba o rechazaba las solicitudes de
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acuerdo con la verificacion de cubrimiento censal, tipo de transporte apropiado y
disponibilidad del transporte.

6. Una vez aprobadas o rechazadas las solicitudes de transporte por el Grupo de Transporte
DANE, el Analista Nacional de FONADE era el encargado de la aprobacién o rechazo de
las solicitudes que DANE Central le enviaba mediante el sistema, y de acuerdo con la
verificacién administrativa y financiera que ejercia FONADE.

7. Una vez aprobadas o rechazadas las solicitudes de transporte por el Analista Nacional de
FONADE, enviaba a través de correo electrénico el estado de la solicitud para que el Jefe
Nacional FONADE realizara la aprobacion del vehiculo y la aprobacién del conductor, y
notificar via correo electrénico al Operador de transporte, y eran aprobadas como minimo
24 horas antes de prestar el servicio.

8. Una vez aprobados los servicios por la cadena de aprobaciones anteriormente
mencionadas (Puntos del 1 al 7), el Operador de Transporte étnico o privado, era el
encargado de proporcionar los medios de transporte para la movilizacién del personal, para
lo cual debia cargar en el aplicativo los datos del vehiculo e informacion personal del
conductor que prestaba el servicio.

9. Una vez el operador prestaba el servicio, debia subir al aplicativo de transporte la Bitacora
de servicio en formato PDF y de esta forma los supervisores DANE Y FONADE podian
aprobar que se realizara el pago acordado contractualmente, con los soportes
suministrados.

El procedimiento descrito anteriormente, garantizé el control efectivo de la prestacién de los
servicios de transporte ejecutados durante el censo nacional de poblacién y vivienda. En efecto, se
advierte que el disefio operativo de los servicios de transporte permitié, de una parte, llegar de
manera efectiva a cada una de las regiones objeto de cobertura del censo, y de la otra, registrar y
fiscalizar los servicios requeridos, aprobados y prestados efectivamente.

Asi, tal como lo puede advertir la Contraloria, las bitacoras que diligenciaron los operadores dan
cuenta de los aspectos mas importantes de la prestacion del servicio de transporte y permiten
llevar un control riguroso de las aprobaciones emitidas por DANE y FONADE. En efecto, la bitacora
entregada posterior a la prestacion del servicio era firmada por el supervisor del grupo al que le era
asignado el servicio, permitiendo asi corroborar la prestacién en debida forma del transporte del
personal y el cumplimiento del trayecto para el cual estaba planificado, acreditando que
efectivamente el servicio se presté a las personas asignadas por el Jefe Municipal.

Si bien, por la complejidad de la operacién censal y la inmediatez de las actividades que se derivan
del conteo de poblacién, no se incluyé dentro de los respectivos formatos, el nombre de cada una
de las personas que hicieron uso de cada medio de transporte; el procedimiento establecido por el
DANE garantizé los controles en la prestacion de los servicios de transporte en todo el pais, y
permitié que los pagos derivados de tales servicios se hicieran bajo un esquema de registros y
aprobaciones por parte de DANE y FONADE garantizando de esta manera el cumplimiento de las
actividades contractuales y los fines del proyecto Censal.

A este respecto, es importante sefialar que los rendimientos de las personas que usaron los
servicios de transporte, y que ejecutaron las labores de recoleccién en cada una de las rutas del
censo, evidencian la efectiva prestacion del servicio y el adecuado uso de los medios de transporte
en las distintas modalidades contratadas a través de los diferentes convenios.

Asi, el objeto principal de los servicios de transporte, contratados en el marco del Censo Nacional
de Poblacion y Vivienda, se contrajo exclusivamente a trasladar el personal a los puntos
identificados y autorizados por el DANE en la plataforma prevista para tal fin. En efecto, se
observa que los datos recolectados en las diferentes regiones del pais dan cuenta del

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 « Codigo Postal 111071 « PBX 5187000
cgr@contraloria.gov.co » www.contraloria.gov.co ¢ Bogota, D. C., Colombia (w

36 (




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

desplazamiento de los censistas, a los lugares en los que el DANE aprobd los servicios de
transporte, previa verificacién de la solicitud y necesidad técnica expedida por el jefe municipal.

Las bitacoras de control, que incorporan los datos de origen y destino del servicio contratado, los
datos del conductor del vehiculo, las horas de inicio y finalizacién y la firma del jefe municipal,
permitieron llevar un registro fidedigno de las movilizaciones del personal en campo. Dichas
bitédcoras, sumadas a los reportes de seguimiento de las &reas operativas de cada una de las
rutas, permiten corroborar que los servicios de transporte trasladaron el personal requerido en
cada region.

Se debe insistir en el hecho que, el control sobre los desplazamientos y, en particular, sobre las
personas transportadas, se materializé en el rendimiento reportado por cada censista en las zonas
a la que fue desplazado.

Especificamente, en las areas operativas asignadas en los Contratos 2180886, 2180890, 2180888
y Convenios 2180707, 2180681, 2180894, de acuerdo con los indicadores del Sistema de
Monitoreo y Control, asi como los reportes de seguimiento de las dreas operativas de rutas, se
constatd que las unidades de cobertura fueron visitadas por parte del personal operativo
contratado y que se movilizaron por medio de los servicios de transporte prestados por dichos
Operadores y Organizaciones, logrando asi la recoleccion de la informacioén a través de los
diferentes métodos —barrido, mixto, rutas- e instrumentos -DMC, cuestionarios en papel- definidos
por el DANE para realizar el Censo 2018 en estos territorios.

Como prueba de lo anterior, al presente documento se adjuntan los archivos que contienen la
informacion de: los indicadores de control y seguimiento de cobertura, asi como el reporte de
avance de las areas operativas de rutas, en los departamentos y municipios incluidos en los
Contratos y Convenios en mencion. (Anexo 2 - Reportes Cobertura Censo 2018.

En consideracion a lo anterior, resulta claro que, en el marco de los mecanismos establecidos para
el control y seguimiento a la operacion censal, y en armonia con el procedimiento arriba sefialado
para la supervision de los servicios de transporte, el DANE ejercié seguimiento y control de todo el
personal movilizado en cada una de las areas en las que se realizé la recoleccién de informacion”.

Respuesta FONADE hoy ENTerritorio

Con la comunicacién No. 20192400111611 del 6 de mayo de 2019, FONADE hoy
ENTerritorio, se pronuncié en los siguientes términos:

“El 22 de noviembre de 2017, el Fondo Financiero de Proyectos de Desarrollo — FONADE, Hoy
ENTerritorio, suscribié con el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE el
Contrato Interadministrativo de Gestién de Proyectos No. 217047, en el cual se comprometié con el
DANE a realizar las gestiones necesarias para adelantar el Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda, en sus diferentes fases, de acuerdo con los componentes requeridos por el DANE.

FONADE, Hoy ENTerritorio, en desarrollo de esta gestion, contraté los bienes y servicios
necesarios y solicitados por el DANE para desarrollar el operativo censal, entre los cuales se
encontraban los servicios de Transporte, que eran prestados a través de terceros con la capacidad
técnica, juridica y financiera para desarrollar esta labor.

Respecto de la referida contratacion derivada es preciso sefialar que, FONADE Hoy ENTerritorio y
DANE asumieron una supervision conjunta, siendo FONADE el responsable del seguimiento
administrativo, juridico y financiero y reservandose el DANE, la supervision técnica de todos los
contratos suscritos.
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Para el control de la ejecucion del componente de movilidad (operadores étnicos) y Transporte
(operadores privados), el DANE dispuso la plataforma de seguimiento “SISTEMA DE
TRANSPORTE CNPV”, la cual doté tanto a DANE y FONADE como a los operadores, de
herramientas de acceso para la alimentacion de la informacién por parte de los operadores. En
este orden de ideas la informacion registrada en la plataforma correspondié al registro de la
actividad realizada de conformidad con los requerimientos del DANE.

De esta forma el papel de FONADE Hoy ENTerritorio, en ejercicio de la Supervision
Administrativa y Financiera que le es propia, se orient6 a constatar el cumplimiento de los
requisitos del servicio aprobado por DANE y FONADE en la plataforma SISTEMA DE
TRANSPORTE CNPV, contra la informacion suministrada en la unidad documental
“bitacora” que el operador debia entregar a FONADE en fisico como requisito para validar
su pago. Todo lo anterior se efectuaba con el objetivo de garantizar coherencia y unidad de
informacion.

En lo referente al componente de Movilidad de los Convenios de Asociaciéon suscritos con
organizaciones étnicas, es importante sefialar que el alcance de los mismos definié con prioridad el
establecimiento de condiciones técnicas y juridicas especiales minimas para los vehiculos y
tripulacion que llevarian a cabo la prestacion del mencionado servicio, toda vez que los territorios
étnicos cuentan con elementos poblacionales, de orden pablico, geogréaficos y topogréficos
particulares, los cuales hicieron parte de los acuerdos de consulta y concertacién previos
adelantados por el DANE con las comunidades étnicas.

Es de anotar que en las condiciones de pago de los convenios de asociacion 2180707, 2180681 y
2180894 se menciona como requisito para desembolso “(,,,) la aprobacion de las bitacoras (,,,) “
sin encontrar como requisito la presentacion de la relacion del personal movilizado por cada
vehiculo, indicado en la observacion.

Lo anterior, toda vez que el diligenciamiento de dicha informacién solo podia realizarse en campo
en el momento de la prestacion del servicio sin que FONADE Hoy ENTerritorio tuviera las
herramientas y mecanismos para verificar tal informacion por lo que su exigibilidad no le era
atribuible.

Al respecto es preciso agregar que el requisito de la relacién del personal movilizado hacia parte
de las especificaciones técnicas, cuya verificacion no era de resorte de la Supervision
Administrativa y financiera.

Finalmente, es importante anotar que FONADE, Hoy ENTerritorio previo requerimiento del DANE
adelanto las gestiones contractuales correspondientes para poner a disposicion los operadores de
personal encargados de proveer de Coordinadores, Supervisores, Jefes municipales, censistas y
demdas personal, para las actividades definidas por DANE en el territorio, en este orden de ideas, el
registro del personal que operaria en los territorios atendiendo las necesidades del Censo Nacional
de Poblacion y Vivienda, se encuentra en poder de los operadores de personal con quienes
FONADE celebré contratos en el marco del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda.

En relacion con los contratos No. 2180886, 2180890 y 2180888 suscritos con operadores de
tfransporte privados es preciso anotar que de acuerdo con el documento Complemento Reglas de
Participacion del Proceso de Convocatoria Publica CPU-008-2018, el cual hace parte integral de
los referidos contratos, no se contemplé entre las especificaciones técnicas la necesidad de llevar
una relacion del personal que hacia uso de los diferentes medios de transporte.

Por lo anterior, no se puede indicar que hubiese falta de control y/o falla en seguimiento de la
supervision administrativa, dado que ésta se basa en la informacién que provee la herramienta de
control, y conforme a la forma de pago autoriza los desembolsos.
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Analisis de las Respuestas DANE y ENTerritorio

El DANE en su respuesta narra los antecedentes de la construccién de la
plataforma para el seguimiento del Transporte “SISTRAN”, utilizada durante el
CNPV y los aspectos que se tuvieron en cuenta para su disefio; continua con una
descripcion de los roles que participaron en la aprobacién de las solicitudes de
transporte a través del sistema, la cual se centré inicialmente en la aprobaciéon del
vehiculo y del conductor y una vez culminado el servicio de transporte, con la
aprobacion de la bitdcora disefiada por el DANE, por los supervisores del DANE y
FONADE hoy ENTerritorio, previo a los pagos al operador del transporte, aspectos
gue no desvirttan lo observado.

Por el contrario reconoce que “no se incluyé dentro de los respectivos formatos, el nombre
de cada una de las personas que hicieron uso de cada medio de transporte”, pero enfatiza en
que “el control sobre los desplazamientos y, en particular, sobre las personas transportadas, se
materializé en el rendimiento reportado por cada censista en las zonas a la que fue desplazado”.

Sobre este Ultimo punto, es de mencionar que lo observado no se refiere al nivel
de cobertura, rendimiento y resultados en general, sino a la falta de registros del
personal que uso los medios de transporte. La existencia de los mismos impidié la
verificacion de la trazabilidad completa del proceso, de tal forma que no quede
duda del desarrollo de la operacion y de la identificacién de las personas que
participaron en el mismo, incluyendo las que recolectaron la informacion del censo
de poblacién y vivienda, entre otros aspectos para constatar que fueron las
mismas personas capacitadas y entrenadas por el DANE y contratadas por los
operadores de personal; vacio éste que no permiti6 por ende realizar una
evaluacioén integral de la aplicacién de los recursos.

Tampoco es de recibo para la CGR, el argumento de que las bitacoras y los
reportes de seguimiento de las areas operativas de las diferentes rutas permitieron
corroborar “que los servicios de transporte trasladaron el personal requerido”, toda vez que
como reconoce el DANE en su respuesta, este campo no se incluyé en las
bitacoras y los reportes de seguimiento tampoco consideraron dicho aspecto, lo
cual refleja el vacio en el disefio del modelo operativo y en los protocolos previstos
para la operacion censal, lo que se traduce en debilidades en la implementacion
de controles adecuados.

En el caso de la respuesta dada por FONADE hoy ENTerritorio, en esta se
describe el procedimiento que antecedié a la contratacién de los operadores
étnicos para la movilidad de personal y de transporte para los operadores
privados; precisa que la informacién registrada en la Plataforma SISTRAN se
realiz6 conforme los requerimientos del DANE y que por ende la supervisién
administrativa y financiera realizada por FONADE hoy ENTerritorio se encaminé a
constatar estos requisitos.
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Senala que: “en las condiciones de pago de los convenios de asociacién 2180707, 2180681 y
2180894 se menciona como requisito para desembolso “(...) la aprobacioén de las bitacoras {...)
sin encontrar como requisito la presentacion de la relacién del personal movilizado por cada

vehiculo, indicado en la observacion”. Argumento que no es de recibo, toda vez que si
bien, en los documentos disefados finalmente por el DANE para el control del
transporte “bitacoras”, no se considerd un “campo” para relacionar el personal a
movilizar, entre las especificaciones técnicas de los documentos mencionados en
la observacién si se mencionaba contar con “la relacién del personal movilizado por
cada vehiculo”, luego teniendo en cuenta que FONADE hoy ENTerritorio al
momento de suscribir con el DANE, el 22 de noviembre de 2017, el Contrato
Interadministrativo de Gestion de Proyectos No. 217047 (042/17), asumi6 entre
otras obligaciones, lo previsto al respecto.

Sumado a que en los estudios previos de los Convenios de Asociaciéon Numeros
2180707 y 2180681, derivados del contrato interadministrativo antes mencionado,
los cuales forman parte integral de los referidos Convenios de Asociacion,

FONADE hoy ENTerritorio asumié como Compromisos “(...) Brindar apoyo técnico al
desarrollo metodolégico del programa a través de la gerencia del Convenio y los delegados del
DANE.(...) Coadyuvar conjuntamente con el DANE en el desarrollo metodolégico del programa a

través del acompafiamiento en la parte técnica, logistica y administrativa”. Y en las Reglas de
Participacion del Convenio de Asociacion Numero 2180894, derivado igualmente

del mismo contrato interadministrativo, FONADE hoy ENTerritorio se obliga a “...)
Realizar seguimiento y soporte técnico a todas las actividades desarrolladas en el convenio. (...)
Acompafiar técnicamente todas las actividades que se realicen en el proceso de recoleccién de la
informacién Censal’.

De lo anterior se colige, que FONADE hoy ENTerritorio tenia entre sus
obligaciones el acompafamiento y asistencia técnica para el desarrollo
metodolégico del programa; la coordinacién de los diferentes componentes, que
para el caso en comento atafie al personal y transporte, y al seguimiento a todas
las actividades, a fin de garantizar la adecuada gestidn del proyecto.

Ademas, como se vislumbra del contenido de los documentos precontractuales,
mencionados en la observacion, se consideraba contar con dicha relaciéon de
personal, sin embargo, no se advierte por el DANE ni FONADE hoy ENTerritorio
que en el disefio de la bitdcora implementada por la primera se atendiera la
obligacion de incluir dicha informacion.

Por otra parte, FONADE hoy ENTerritorio sefiala que los Operadores de Personal,
eran los encargados de llevar el registro del personal que operé para el Censo;
explicaciéon que no desvirttia lo observado, porque si bien éstos debian contratar
las personas requeridas para llevar a cabo la operacion censal en las diferentes
regiones; asi como documentar todo el proceso, el DANE, como responsable del
Censo y FONADE hoy ENTerritorio, encargado de velar por la adecuada ejecucion
de los recursos que le fueron entregados en el marco del contrato
interadministrativo antes mencionado, en unisono y conforme a las obligaciones
asumidas, debian garantizar la coordinacion entre los componentes (personal,
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transporte, etc.) previstos en el Plan Operativo del Contrato Interadministrativo
No0.217047(042/17); asi como la existencia de los registros documentales de la
trazabilidad de todo el proceso que permitieran una evaluacién integral.

Por las anteriores razones y dado que ninguna de las entidades mencionadas
aport6é evidencias que desvirtien lo observado, se valida como hallazgo en los
mismos términos en que fue comunicado.

Hallazgo No. 3. Transporte Rutas Policarpa Narifio - CNPV Consejo
Comunitario Cordillera Occidental NARP - Convenio de Asociacion No.
2180707

El articulo 209 de la Constitucion Politica establece los principios de la funcién
administrativa®.

El articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 establece: “PRINCIPIOS GENERALES DE LA
ACTIVIDAD CONTRACTUAL PARA ENTIDADES NO SOMETIDAS AL ESTATUTO GENERAL DE
CONTRATACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA. Las entidades estatales que por
disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de
Contratacion de la Administraciéon Publica, aplicaran en desarrollo de su actividad contractual,
acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcién administrativa y de la gestion
fiscal de que fratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica, (...)”

En concordancia con lo anterior, el Articulo 15 de la misma léy sefala: Del
Régimen Contractual de las Entidades Financieras Estatales. El paragrafo 1° del
articulo 32 de la Ley 80 de 1993, quedara asi: "Articulo 32. (...)

"Paragrafo 1°. Los Contratos que celebren los Establecimientos de Crédito, las compafiias de
seguros y las demas entidades financieras de caracter estatal, no estaran sujetos a las
disposiciones del Estatuto General de Contrataciéon de la Administracion Publica y se regirén por
las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a dichas actividades.

En todo caso, su actividad contractual se someterd a lo dispuesto en el articulo 13 de la presente
ley”.

El articulo 84 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion) establece:
‘Facultades y deberes de los supervisores y los interventores. La supervision e interventoria
contractual implica el seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la entidad
contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista.

Los interventores y supervisores estén facultados para solicitar informes, aclaraciones y
explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion contractual, y serdn responsables por mantener
informada a la entidad contratante de los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de
corrupcion tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el
cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente”.

Art. 209 C.P. “La funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los
principios de (...) eficacia, economia, celeridad, (...)".
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El Manual de la actividad Precontractual, Contractual y Postcontractual de
Derecho Privado de FONADE hoy ENTerritorio, versién 8, vigencia 22 de
septiembre de 2015, aprobado por la Junta Directiva del 3 de agosto de 2015,

establece entre los PRINCIPIOS RECTORES: “‘FONADE adelantara la contratacion en el
marco de las normas de derecho privado respetando los principios de (...) eficacia, (...), en
concordancia con los principios que rigen las actuaciones contractuales de las entidades estatales,
entre otros, responsabilidad (...)".

En el Documento de Estudios Previos del Contrato Interadministrativo No.217047
se establece:

“(...) 3.7 COMPROMISOS DE LAS PARTES )
COMPROMISOS GENERALES Y ESPECIFICOS DE LA ORGANIZACION

Compromisos Generales (...)

Cumplir con el objeto del convenio de acuerdo con todas y cada una de los compromisos
establecidos en el mismo, en el esquema logistico para desarrollar las operaciones estadisticas,
anexos, protocolos y demés documentos previamente acordados por las partes y que hagan
parte integral del convenio. (...)

Cumplir adecuadamente con el esquema operativo previamente establecido por el DANE. (...)

7. La organizacién deberd garantizar la continuidad del operativo en todo momento, la
operacion censal no puede verse interrumpida en ninguna circunstancia atribuible a movilidad
del personal, por lo que la organizacion deberé emplear todos los medios que se encuentren a
su alcance para sortear favorablemente este tipo de situaciones. (...)

14.Sujetarse al cronograma previsto por el DANE para el Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda, sin perjuicio de los imprevistos, que durante el proceso puedan ocurrir, los cuales
deberan ser comunicados al DANE-FONADE hoy ENTerritorio. (...)

16. Garantizar la continuidad de la operacién censal y adoptar las medidas que haya lugar
para evitar la suspension de las actividades. (...) 17. Asumir todas las afectaciones en
sobrecostos del operativo censal, por la ausencia o incumplimiento de las actividades u
horarios de la movilidad de personal. (...)

3.7.1.2 Compromisos Especificos (...)4. En todo caso, siempre se debera garantizar la
continuidad de la operacion censal, para lo cual, de acuerdo con su experticia y
conocimiento, adoptara las medidas a que haya lugar. (...) 6. Cumplir con lo establecido en
cada uno de los anexos, que componen integralmente este proceso. 7. Estructurar y definir
un plan de contingencias, con el objetivo de prevenir y controlar todos los riesgos y
eventualidades que se puedan presentar en el desarrollo del convenio, estableciendo con
precisioén las funciones y responsabilidades de las personas encargadas de la logistica
para la movilidad del personal, acciones correctivas disefiadas para dar solucién, las
cuales estan encaminadas en este caso a el normal desarrollo del convenio y sus
actividades (...).

Compromisos FONADE (...) 5.Brindar apoyo técnico al desarrollo metodologico del
programa a través de la gerencia del Convenio y los delegados del DANE. 6. Coadyuvar
conjuntamente con el DANE en el desarrollo metodolégico del programa a través del
acompafiamiento en la parte técnica, logistica y administrativa. 7. Brindar acompafiamiento
permanente en todas las actividades que se adelanten en desarrollo del convenio. 8. Las
demas que surjan para la correcta ejecucién del convenio. (...)
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El DANE suscribié con FONADE hoy ENTerritorio el 22 de noviembre de 2017 el
Contrato Interadministrativo de Gestién de Proyectos No. 217047 (042/17),
mediante el cual “FONADE se compromete con el DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
NACIONAL DE ESTADISTICA - DANE a realizar las gestiones necesarias para adelantar el Censo
Nacional de Poblacion y Vivienda, en sus diferentes fases de acuerdo a los componentes
requeridos por el DANE”

En la Clausula Segunda se estipula: “OBLIGACIONES DE FONADE: En virtud del
presente Contrato Interadministrativo de Gestion de Proyectos, FONADE se obliga a:

B. OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Realizar la gestion de coordinacién y ejecucion de los componentes en sus diferentes fases para
el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda requeridos por parte del DANE, para lo cual
proporcionara acomparamiento y asistencia juridica, administrativa y financiera de acuerdo a lo
dispuesto por el DANE en las especificaciones técnicas que seran entregadas para todas las
efapas (...)

3) Velar por el cumplimiento riguroso de los tiempos de entrega de los componentes objeto del
contrato, independientemente de la distancia y de las condiciones del lugar de destino, salvo que,
por razones imprevisibles e irresistibles de fuerza mayor o caso fortuito, no fuera posible. (...)

7. Realizar la supervision administrativa, financiera y juridica de los contratos derivados para cada
uno de los componentes determinados en el estudio previo del presente contrato.(...)

TERCERA.- OBLIGACIONES DEL DANE: (...)

7) Realizar monitoreo y seguimiento del contrato para velar por su adecuado cumplimiento y
oportunidad en el desarrollo de las actividades propias de la gestiéon del proyecto, en la parte
técnica.

CUARTA.- SUPERVISION CONJUNTA DE LOS CONTRATOS DERIVADOS: Cuando haya lugar a
celebrar contratos derivados en desarrollo del objeto del presente contrato, los contratistas
actuaran bajo la supervision de FONADE hoy ENTerritorio y DANE, de manera conjunta. Por parte
de FONADE referente al control y sequimiento administrativo, juridico y financiero y por parte del
DANE referente al sequimiento técnico operacional. (...)”

En el marco del Contrato Interadministrativo No. 217047, FONADE hoy
ENTerritorio, suscribi6 con la Asociacién con Nit 901.107.099-8 %7, el 28 de enero

de 2018, el Convenio de Asociacién No. 2180707, con el objeto: “Aunar esfuerzos
técnicos, administrativos y financieros para realizar la recoleccion de la informacion censal de las
comunidades Negra, Afrocolombiana, raizales y palenqueras, con el fin de desarrollar objetivos del
Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018, garantizando Ja participacion efectiva y la proteccion de los
derechos de estas comunidades en el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda CNPV 2018”

El acta de inicio del convenio de asociacidon se suscribié el 19 de febrero de 2018;
la fecha de finalizacién del convenio incluyendo la Prérroga No. 4, la cual se
suscribié el 28 de septiembre de 2018, era el 31 de octubre de 2018 o hasta
agotar recursos; el valor inicial de los aportes al convenio ascendid a

¥ Durante el proceso de consulta y concertacién con las Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palanqueras
NARP, el cual incluy6 actividades que van desde el debate metodolégico y conceptual, el disefio del operativo censal
en sus territorios, etc. la Comision VII, defini6 que para la region del Pacifico esta Organizacién se encargara de
garantizar la operacion de movilidad de personal.
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$5.846.390.000; el valor final correspondid a $5.859.551.690%® my/cte, asi:
FONADE hoy ENTerritorio, $5.328.051.690 y el ASOCIADO, $531.500.000, aporte
en especie.

Segun la Clausula Segunda, referida al alcance del Convenio, éste contempl6
desarrollar dos fases: Fase 1. Socializacién estructura operativa de la operacién
censal y Fase 2. Operacién censal movilidad del personal®.

En la Clausula Séptima se estipuld:—“Compromisos: 1) EL ASOCIADO: se obliga a
gjecutar ademas de los compromisos y actividades propias de este convenio, en especial los
componentes mencionados en el documento de Estudios Previos, suscrito por la Gerente de
Unidad del Area de Planeacion de la Subgerencia de Contratacién de FONADE y la propuesta
presentada por EL ASOCIADO, y a efectuar los aportes relacionados en su propuesta, que hace
parte de la solicitud de elaboracion del presente convenio, las siguientes actividades: (...) C)
Ejecutar las actividades de acuerdo con en el cronograma establecido..

La clausula octava del convenio de Asociacion No. 2180707 estipula: “CLAUSULA
PENAL PECUNIARIA: En ejercicio de la autonomia de su voluntad, las partes acuerdan libre,
expresa e irrevocablemente la causacion y efectividad de la clausula penal pecuniaria en caso de
incumplimiento parcial o definitivo en la ejecucion oportuna del convenio o de las obligaciones a
cargo del ASOCIADO, surtido previamente el procedimiento para tal fin. (...).

La Clausula Novena sefala: “PENAL DE APREMIO: En ejercicio de la autonomia de su
voluntad, las partes acuerdan libre, expresa e irrevocablemente la causacion y efectividad de la
clausula penal de apremio en caso de mora o retrasos por parte del ASOCIADO en la ejecucién de
la programacion del convenio o de sus obligaciones relacionadas con ocasion de la ejecucion del
mismo durante la vigencia del convenio como su denominacion lo indica, constituyen apremios a
EL ASOCIADO para compelerlo a satisfacer oportuna, completa, eficaz y eficientemente las
obligaciones a su cargo y los compromisos y obligaciones de su resorte, (...) El valor total de los
apremios que se hagan efectivos al EL ASOCIADO, estara limitado a la suma equivalente al diez
por ciento (10%) del valor total de los recursos aportados por FONADE”.

La Clausula Décima estableci6 el procedimiento para hacer efectivo el pago de la
clausula penal pecuniaria y/o penal de apremio.

En cuanto a la Supervision del Convenio de Asociacion No. 2180707 la Clausula
Décima Primera del Convenio, sefiala:

“SUPERVISION: EI control y seguimiento de la ejecucién del convenio se realizara de manera
conjunta por el DANE y por FONADE”,

% Este resultado es el valor una vez realizado el ajuste realizado con la modificacién No. 1 (reduccién por la supresion de la
movilizacion en el departamento de Antioquia) y Modificacién No 2 (adicion para las sesiones de afianzamiento).

 *(_.) Realizar conforme a las dinamicas de las comunidades afro la movilidad del personal operativo para la realizacion
del Censo (...), garantizando la logistica necesaria para su desplazamiento a todas y cada uno de los territorios de la zona
asignada, con total disponibilidad, para lo cual debe: coordinar y garantizar el desplazamiento terrestre o fluvial, segtin sea
el caso para todo el personal requerido, el cual debe incluir desembarque y ruta inicial (...)".
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El primero, a cargo del seguimiento técnico -operacional y el segundo, el control
y seguimiento administrativo, juridico, financiero y el desempefio del ASOCIADO,
entre otras.

Senala la clausula en mencién: “(...) En particular, el supervisor de FONADE ejercera las
siguientes funciones: (...) d.  Programar y realizar las reuniones que fueren necesarias para la
coordinacion, ejecucion y el seguimiento del convenio. (...) i Evaluar periédicamente la
gjecucion  financiera, juridica y administrativa del Convenio y recomendar las medidas
necesarias para el cabal cumplimiento de sus objetivos (...)l. Garantizar que las actividades
logisticas propuestas por el ASOCIADO para las actividades del convenio, entre otras, obedezcan
a criterios de optimizacion de los recursos publicos aportados al convenio, como el cumplimiento
de los. Principios de la funcién administrativa y la gestién fiscal consagrados en la Constitucion
Politica y la Ley, que regulan las actuaciones administrativas y la contratacién con recursos
publicos (...) o. Vigilar que no se venza el plazo del Convenio sin que se haya cumplido su objeto,
con el propdsito de aplicar los correctivos necesarios (...).

El supervisor del DANE ejercera las siguientes funciones:

(...) e. Programar y realizar las reuniones que fueren necesarias para la coordinacion, ejecucion y
el seguimiento del convenio. h.  Evaluar periédicamente la ejecucion fisica y técnica del
Convenio y recomendar las medidas necesarias para el cabal cumplimiento de sus objetivos. (...)

En el documento de estudios previos ya antes referido, con relacién a la
Supervision del Convenio se indico:

*3.9.CONTROL Y SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL CONVENIO

3.9.1 SUPERVISION (...) En particular, el supervisor de FONADE ejercera las siguientes
funciones: {(...)

b. Informar al Asociado las novedades de tipo administrativo, financiero, presupuestal o cualquier
situacion que se presente y que tenga algin impacto en la ejecucion del convenio. (...)

c. Impartir las directrices correspondientes para el desarrollo del convenio. {...)

g. Certificar la correcta efecucion del convenio de asociacion y los resultados esperados.

h. Informar oportunamente a FONADE sobre el desarrollo del convenio de asociacion o bien sobre
su cumplimiento.

i. Evaluar periodicamente la ejecucion financiera, juridica y administrativa del Convenio y
recomendar las medidas necesarias para el cabal cumplimiento de sus objetivos. {...)

I. Garantizar que las actividades logisticas {(...)

o. Vigilar que no se venza el plazo del Convenio sin que se haya cumplido su objeto, con el
proposito de aplicar los correctivos necesarios {(...)

q. Las demés que fueren necesarias para vigilar el cabal cumplimiento del objeto contractual.

El supervisor del DANE, ejercera las siguientes funciones:

Realizar el acompafiamiento técnico y asistir a las reuniones de coordinacion planificados con el
Asociado, teniendo en cuenta el objeto del convenio.

Coordinar, apoyar y participar en la parte técnica, operativa y logistica de la ejecucion de las
actividades programadas. (...) d. Impartir las directrices correspondientes para el desarrollo del
convenio. (...) f. Certificar la correcta ejecuciéon del convenio de asociacion y los resultados
esperados.(...)g. Informar oportunamente a FONADE sobre el desarrollo del convenio de
asociacion o bien sobre su cumplimientfo. h. Evaluar periédicamente la ejecucion fisica y técnica
del Convenio y recomendar las medidas necesarias para el cabal cumplimiento de sus objetivos. i.
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Evaluar los resultados del convenio y presentar los informes de manera completa, clara, concreta y
fidedigna donde conste el balance técnico del desarrollo del convenio a fin de liquidario
oportunamente cuando las circunstancias legales lo ameriten. j. Las demas que fueren necesarias
para vigilar el cabal cumplimiento del objeto contractual.

INTEGRACION NORMATIVA. Sin perjuicio de lo anterior, el Supervisor debera dirigir, verificar,
controlar, hacer seguimiento y recomendar acciones que permita el buen desarrollo del convenio,
acatando en su papel de Supervisor todas las disposiciones de ley, en especial las contenidas en
el Manual de Interventoria y demas que imparta FONADE. (....) .

Con la Modificacion No.1 al Convenio 2180707, suscrita el 17 de abril de 2018, se
modificé el Paragrafo Tercero de la Clausula Décima Primera del Comité
Operativo del convenio de asociacion No. 2180707, quedando de la siguiente
manera:

“CLAUSULA DECIMA PRIMERA- SUPERVISION PARAGRAFO TERCERO COMITE
OPERATIVO- Para la coordinacion de actividades a cargo de FONADE y EL ASOCIADO, se
conformara un Comité de Seguimiento (...). EI Comité de Seguimiento estara integrado por (2)
personas designadas por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE, dos
(2) personas por parte de FONADE y una (1) persona por parte de la Organizacién Etnica. Sin
embargo, podran asistir cuando sean citados y en calidad de invitados de acuerdo con la temética
que se desarrolle para cada reunioén. (...)

Este Comité ejerceré las siguientes funciones: (...) 2.  Evaluar periédicamente el estado de
gjecucion del Convenio e impartir las instrucciones y recomendaciones correspondientes. 3.
Efectuar el seguimiento a las obligaciones en cabeza de las entidades suscriptoras del presente
Convenio (...). 4. Convocar las reuniones y solicitar las gestiones que se consideren necesarias con
ocasién de la ejecucion del objeto del presente Convenio. 5. Realizar supervision y seguimiento al
operativo de movilizacion del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda.”

Ademas, la cldusula Tercera del documento en mencion sefala: “ Modificar el numeral 2)
COMPROMISOS POR PARTE DE FONADE de la CLAUSULA SEPTIMA COMPROMISOS del
Convenio de Asociacion No. 2180707 con el fin de eliminar los literales B y C, el cual quedara de Ila
siguiente manera:

2. COMPROMISOS POR PARTE DE FONADE

(...) B. Desembolsar el aporte correspondiente en los términos establecidos en la forma de
desembolsos, previo el cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del
convenio. (...) E. Brindar acompafiamiento permanente en todas las actividades que se adelanten
en desarrollo del convenio. F. Exigir al ASOCIADO la ejecucién idénea y oportuna del objeto
convenido y velar por el cumplimiento del mismo. G. Las demas que surjan para la correcta
ejecucion del convenio.”

FONADE hoy ENTerritorio efectué designaciones de supervision mediante
comunicaciones con radicados No. 20182400045133 del 12 de febrero de 2018,
No. 20182400223371 del 13 de agosto de 2018, del 23 de enero de 2019. DANE
designo supervision mediante comunicacion del 13 de abril de 2018 a partir de la
fecha mencionada.

En el documento de Solicitud Modificacion Contractual No. 2 al Convenio de
Asociacion No. 2180707 del 19 de junio de 2018 mediante el cual se solicita
adiciéon de recursos por $124.041.690 se indicé:
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‘En el comité de seguimienfo la organizacion presenta la situacion especial de territorios de
comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras de los departamentos de Chocé y
Narifio que encuentra una vez realizado el diagnéstico en los distintos municipios de estos
departamentos, teniendo en cuenta la limitada oferta de vehiculos de transporte que cumplan con
las condiciones inicialmente planteadas, ya que en algunos de los municipios se presentan
dificuftades en disponibilidad de vehiculos que cumplan con las caracteristicas establecidas en el
convenio. Asi mismo se presentan dificultades de acceso de embarcaciones distintas a las
autorizadas por los Consejos Comunitarios, autoridades en estos territorios; adicionalmente para
las condiciones de navegabilidad de los afluentes presentes en la operacion censal de algunos
recorridos fluviales, las embarcaciones con las caracteristicas solicitadas no son aptas para los
afluentes presentes en algunas rutas ya que solo se puede navegar con embarcaciones de
distintas caracteristicas, que no permiten el uso de motores y en otros casos motores de Ia
potencia exigida 40 hp.

Dado lo anterior se hace necesario realizar ajustes al convenio con el fin de lograr mayor
efectividad y oportunidad en la movilizacién de personal durante el operativo, considerando la
disponibilidad de medios de transporte, la complejidad geografica y social en los territorios, las
condiciones de navegabilidad en algunos afluentes y las dificultades en las vias de comunicacion

de los territorios”. .

TERCERO:

Por otra parte, teniendo en cuenta el avance que se ha realizado para el desarrollo del operativo se
evidencia la necesidad de realizar un afianzamiento en el modelo disefiado por DANE sobre la
socializacion de la estructura operativa de la operacién censal al personal que se desempefiara en
los diferentes roles del CNPV con el fin de lograr una mayor pertinencia al enfoque diferencial
étnico y por tanto a las condiciones de los territorios en los cuéles se esta desarrollando el
convenio, para garantizar los resultados del operativo en los territorios en los cuales se enfoca el
convenio.

Por lo anterior, se plantea la necesidad de realizar diecinueve (19) sesiones de afianzamiento con
el personal que participara en el CNPV desempefiandose en los diferentes roles operativos con el
fin de precisar sobre la importancia y los alcances del censo en los territorios de incidencia de Ia
organizacion.

Para cada uno de estos encuentros solo se realizaré un reconocimiento para los gastos de
transporte lo cual fue definido de acuerdo al sitio donde se realizara las sesiones; estas sesiones
contaran con una asistencia de 815 personas en total (...)"

La anterior adiciéon se formalizé con la Modificacién No. 2, suscrita el 18 de Julio
de 2018.

En las actas de las reuniones realizadas por el Comité Operativo del Convenio
2180707, se indica: Acta No 5 del 30 de mayo de 2018, punto 5: “Seguimiento a la
ejecucion contractual (nombre del asistente del ASOCIADO) informa que, en el municipio
de Policarpa, Narifio, no se ha podido hacer negociacién, con los demas municipios ya se
hizo negociacién”. En esta reunion, ademas, se trata el tema, que para el caso de
los Consejos Comunitarios, la posicién de los mismos es que se utilicen las
embarcaciones de éstos. Posteriormente en el Acta del Comité Operativo o de
Seguimiento No. 7 del 18 de julio de 2018 se registra: “Inconvenientes para la
prestacion de los servicios de movilidad en las rutas asignadas (...) Ruta 203
CORDICONC (no hay acuerdo con el Consejo Comunitario)”.
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Segun la Programacion realizada por el DANE para adelantar el censo, la
Recoleccion de la Informacion en el Municipio de Policarpa estaba estimada para
junio de 2018, (fecha real de inicio 6 de junio de 2018). Posteriormente, con la
prorroga No.4, suscrita el 28 de septiembre de 2018, se ampli6 el plazo hasta el
31 de octubre de 2018.

Durante la evaluacién del Convenio de Asociacion No. 2180707 en desarrollo de la
ACES, se evidencid6 que las siete rutas programadas para recolectar la
informacion del CNPV en el area donde se encuentran localizadas las
comunidades negras del Consejo Comunitario COPDICONC, en el municipio de
Policarpa - Narifio, no fueron realizadas, no obstante hacer parte del objeto y
alcance de los compromisos asumidos por la Asociacién con Nit 901.107.099-8 en
desarrollo del Convenio de Asociacion No. 2180707, entre los cuales se
encontraba el coordinar y garantizar el desplazamiento del personal encargado de
realizar el censo en el territorio de estas comunidades.

Lo anterior a pesar de que la ejecucion del convenio inicia el 19 de febrero de
2018 y que la Asociacidn se comprometié segun el cronograma del plan de trabajo
a realizar la busqueda y seleccionar las empresas transportadoras la ultima
semana de abril del 2018. Aunado a que dentro de los compromisos se exigia que
la asociacién contara con un plan de contingencia.

Frente al plan de contingencia, es contradictoria la respuesta suministrada por
FONADE hoy ENTerritorio y DANE, inicialmente el DANE en comunicacion del 3
de abril de 2019 dada al numeral 4 del requerimiento AG8-212 informa: “En el caso
de los diferentes convenios de Asociacion, el plan de contingencia para dar respuesta a riesgos y
eventualidades desarrolladas en el operativo fue determinado en el marco de los comités de
seguimiento realizados. Lo anterior, teniendo en cuenta la necesidad de revisar las diferentes
situaciones que se presentaban durante el desarrollo del operativo censal, de acuerdo a los
reportes allegados por el personal DANE que se encontraba en territorios. Teniendo en cuenta que
dichas situaciones repercutian en la ejecucion del convenio, las partes formularon las acciones
tendientes a la solucién de cada caso.

En similares términos se pronunci6 FONADE hoy ENTerritorio en respuesta al
requerimiento AG8-212, numeral 2. Sin embargo, el 11 de abril de 2019 FONADE
hoy ENTerritorio envia alcance al requerimiento en mencién, remitiendo un

documento denominado: “PLAN DE CONTINGENCIA SERVICIO DE TRANSPORTE
MULTIMODAL PARA EL XVIII CENSO DE POBLACION Y Vil DE VIVIENDA EN EL PACIFICO

COLOMBIANO”. Sin embargo, con relacion a este documento no es posible
identificar la fecha de radicacion, presentacion y aprobacion del mismo.

La respuesta dada por las entidades mencionadas frente a la existencia del plan
de contingencia resulta contradictoria, considerando que: En un primer momento
informa que se fueron sorteando las situaciones ante los diferentes eventos en los
comités de seguimiento, y que por lo tanto no se contaba con un documento
estructurado del plan de contingencia; posteriormente envia el mencionado plan.
En segundo lugar, el documento referido sefala que: “9.3.1 En caso de ausencia de
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medios de ftransporte: se debe reportar al supervisor de centro operativo Municipal y/o
Coordinador Departamental, quien inmediatamente debera contactar al conductor del vehiculo o
lanchero que no se presentd a trabajar, en caso de no tener respuesta deberd contratar
inmediatamente otro vehiculo o embarcacién que se encuentre disponible dentro de la base de
datos de medios de transporte remanentes”. Sin embargo, no se evidencian registros de

la puesta en marcha de la ejecucién del mismo, frente a las rutas sefaladas.

Por otra parte, se evidencia que no obstante el Asociado no haber cumplido con la
movilizacién del personal dispuesto para llevar a cabo la recolecciéon de la
informaciéon de estas comunidades, no se desplegaron por parte de los
supervisores del DANE y FONADE hoy ENTerritorio y los miembros del Comité
Operativo, las acciones para dar aplicacién a los mecanismos sancionatorios de
que tratan las clausulas octava y novena del Convenio de Asociacién No.
2180707.

Lo anterior se presenta debido a la falta de gestién del Asociado responsable de
garantizar la movilidad del personal contratado para recolectar la informacién en
esta zona; asi como debilidades en el seguimiento y control por la supervisién por
parte de FONADE hoy ENTerritorio y DANE y del Comité Operativo frente a los
compromisos adquiridos por el Asociado. Esta situacién generé que no se
recolectara la informacién censal de esta comunidad con la oportunidad prevista..

Respuesta de la Entidad (DANE y ENTerritorio)

Respuesta DANE

"Antes de efectuar pronunciamiento sobre esta observacion, es necesario precisar que la
operacion estadistica del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2018, ademas de haber
contemplado los requisitos minimos de calidad para la realizacién del mismo, contempl6 el gjercicio
del derecho a la consulta previa de los pueblos y comunidades étnicas del territorio nacional,
precisamente para evitar al méximo causar afectaciones a las comunidades respectivas, que
pudieren ir en detrimento de su integridad cultural, de su autonomia politica y organizativa, y del
goce efectivo de sus derechos territoriales.

En particular, en el proceso de consulta y concertacién con las comunidades Negras,
Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras, se acordaron las formas para garantizar que la adopcion
de decisiones surtieran los conductos de las estructuras propias de cada pueblo, realizando la
inclusion del enfoque diferencial étnico en los diferentes procesos censales de sensibilizacion,
movilizacion de personal, aprendizaje, recoleccioén y difusién de la informacion estadistica del
CNPV, asegurando la participacion de la poblacién indigena en estos procesos.

Este acuerdo, implico la realizacién de acciones precisas en articulaciéon con las comunidades
encaminadas a garantizar un buen desarrollo del operativo censal, para lo cual era necesario
contar con la experiencia de trabajo de las organizaciones afrocolombianas en las zonas de dificil
acceso, con el conocimiento de las costumbres, cultura, autonomia e idiosincrasia de los pueblos,
poseer el conocimiento sobre la problemética de las comunidades, y la dinamica de las regiones
donde se ubican en el pais.

Sin embargo, en el desarrollo del operativo censal se presentaron diferencias entre el Consejo
Comunitario (...) y la Asociacién (...), que sin duda interfirieron en el acceso a los territorios de las
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comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras, asi como en los términos que se
fijaron para garantizar la movilidad del personal que participaba en la operacion censal,
relacionados con la determinacion de los precios de los medios de transporte presentes en la zona,
los cuales eran los Unicos avalados por la comunidad para ingresar a sus territorios.

Como puede verificarse en la Actas de Seguimiento del Convenio No. 2180707, la Asociacién
realiz6 esfuerzos por llegar a una negociacién con el Consejo Comunitario, motivo por el cual la
Supervision Administrativa y Financiera de FONADE y la Supervisién técnica del DANE decidieron
que no habia lugar al inicio de acciones por presunto incumplimiento en contra de la Asociacion por
tratarse de una situacion de fuerza mayor y ajena a la voluntad del asociado que le era imposible
resistir.

El DANE, absteniéndose de afectar el derecho a la auto identificacién como parte del derecho a la
libre determinaciéon como grupo étnico, realizé todas las gestiones para lograr la solucion a la
situacién en el territorio, pero infortunadamente no hubo &nimo de negociacion por parte del
Consejo Comunitario, lo que efectivamente limité la recoleccion de la informacién de las
comunidades respectivas, por tanto, afecto el desarrollo del operativo censal definido en las areas
rurales de los territorios del Departamento de Narifio.

Si bien es cierto que el DANE debia garantizar la realizacién del Censo Nacional de Poblacién y
Vivienda — CNPV a toda la poblacién residente en el territorio nacional, también se debia evitar al
maximo causar afectaciones a la poblacion de los pueblos y comunidades étnicas sin menoscabar
la identidad cultural y los derechos de estas comunidades.

En el caso de las comunidades de la Cordillera Occidental de Narifio y Sur del cauca, a pesar de
que se propendid por satisfacer su derecho de ser contados y que se mantuvo el interés en la
realizacion del operativo censal en la ruta 203, las condiciones geogréficas, sus dificultades de
acceso y la presencia de comunidades étnicas que se encontraban en este proceso coyuntural
interno, no dependian del DANE, pero si volvieron mas compleja la operaciéon censal.

()

Al respecto, vale la pena mencionar que (...) el servicio de transporte fue prestado por una
empresa propuesta por los delegados de la Comision Séptima del Espacio Nacional, previa
consulta a los consejos comunitarios, se anexa comunicacioén dirigida a la Asociacion para prestar
el servicio de transporte en los territorios de los consejos comunitarios ubicados en los
Departamentos de Narifio y Choco.

(..)

Teniendo en cuenta las precisiones anteriores, sin perjuicio del documento remitido por FONADE,
denominado “PLAN DE CONTINGENCIA SERVICIO DE TRANSPORTE MULTIMODAL PARA EL
XVIII CENSO NACIONAL DE POBLACION Y VII DE VIVIENDA EN EL PACIFICO COLOMBIANO”,
es necesario reiterar que la atencion de riesgos y eventualidades que se presentaron para la
movilidad del personal contratado, se determinaba en los comités de seguimientos realizados por
el DANE, manteniendo siempre la conviccién en la buena fe de las actuaciones tanto de la
Asociacion como del personal que se asigno en el areas rurales de los territorios del Departamento
de Narifio, en aplicacion de la clausula establecida en el articulo 83 de la Constituciéon Politica a la
que estan obligadas emplear las autoridades administrativas en las relaciones internas que se
presenten entre sujetos no estatales.

Como se sefialo anteriormente, este principio de buena fe también se concreté antes y después del
proceso de consulta previa, en el sentido que a las comunidades Negras, Afrocolombianas,
Raizales y Palenqueras, se puso en conocimiento la informacién necesaria, adecuada y suficiente
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para la adopcién de una posicion en la ejecucién del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda
2018.

(..)

Més alla del objetivo final de la recoleccién de la informacion de la comunidad respectiva, no puede
dejarse de lado que a pesar de haberse efectuado proceso consulta previa con las comunidades
Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenquera y realizado acciones de atencion de los riesgos y
eventualidades para la movilidad del personal contratado, el DANE se abstuvo de transgredir los
derechos constitucionales de identidad cultural de estos pueblos étnicos evitando al maéximo
causar afectaciones a las comunidades que pudieran ir detrimento de su integridad cultural, de su
autonomia politica y organizativa, y del goce efectivo de sus derechos territoriales, maxime porque
el personal asignado pertenece a las mismas comunidades que gozan de proteccién especial.

Asi, frente al Convenio de Asociacion No. 2180707, el DANE asumi6 unas obligaciones de medio
orientadas a obtener la recoleccion de la informacién de la comunidad respectiva, sin que ello
necesariamente implicara, el resultado deseado, es decir el conteo de la comunidad.

El DANE agot6é en debida forma todos los procedimientos constitucionales y legales que le
permitieron el acceso a las comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras
ubicada en el territorio de Policarpa. Si bien, se ejecutaron tales procedimientos, las dificultades
propias de la interlocucién entre las mismas autoridades de la comunidad, imposibilito el desarrollo
del conteo.

Como se explico anteriormente, la ejecucion de la operacion estadistica del Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda 2018 estuvo precedida de un proceso de consulta previa y los resultados de
la misma y, por ende, del proceso de recoleccion a cargo del DANE, dependieron exclusivamente
de las relaciones entre las autoridades, representantes y miembros de las comunidades Negras,
Afrocolombianas, Raizales y Palenquera. Precisamente el rompimiento de esas relaciones, al
interior de la comunidad, impidié al DANE hacer el conteo de la poblacién en ese territorio.

(..)
Respuesta FONADE hoy ENTerritorio

Con la comunicacion No. 20192400111541 del 6 de mayo de 2019, FONADE (hoy

ENTerritorio), se pronuncié en los siguientes términos: “Los censos de poblacién, por su
caracter de universalidad poblacional y geogréfica, asi como por la diversidad de aspectos que
indaga, constituyen la base fundamental e insustituible de conocimiento acerca de las condiciones
econbmicas, sociales y culturales de la poblacién de un pais, incluyendo a los grupos étnicos.

Todo el reconocimiento legal, garantiza a la poblacion de los Grupos Etnicos legalmente
reconocidos en Colombia un conjunto de derechos especiales y un trato diferencial en las politicas
y acciones. En obediencia a la Constitucion Nacional, el Estado ha adoptado medidas
diferenciadas que buscan garantizar la proteccion de sus derechos territoriales, econémicos y
culturales.

Como parte sustantiva de la Constitucién Politica Nacional, se encuentra el llamado bloque de
constitucionalidad, conformado para el caso de los derechos de los pueblos étnicamente
diferenciados por el Convenio 169 de la OIT, ratificado por Colombia mediante la Ley 21 de 1991, y
la Declaracion de los Derechos de los Pueblos Indigenas de Naciones Unidas.

De acuerdo con esos estandares, y con el compromiso adquirido por el DANE en la
Consulta Previa del Plan Nacional de Desarrollo, el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda
2018 estuvo _precedido de un proceso de consulta y concertaciéon con las comunidades
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Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras, en el que se concertaron asuntos
relativos al cuestionario censal, a la operacion del censo y al aprendizaje, sensibilizacion,
recoleccion y difusién de los resultados.

El DANE observando el consenso internacional, reconoce la importancia que para la estadistica
tiene la definicion sobre pueblos indigenas y tribales, asi como la claridad acerca de que la
conciencia de su identidad indigena o tribal debe considerarse como un criterio fundamental para
determinar su existencia.

De acuerdo con la CEPAL la definicién y criterios que ofrece la OIT permiten identificar al menos
cuatro dimensiones, ligadas a los pueblos indigenas y tribales, que deben ser tenidas en cuenta a
la hora de establecer criterios operativos respecfo de la cuantificacion y caracterizacion de los
pueblos en los sistemas estadisticos. Esas cuatro dimensiones son el reconocimiento de la
identidad, el origen comun, la territorialidad y el aspecto linguistico-cultural.

Organizaciones Etnicas y Naciones Unidas, han sostenido que los pueblos, comunidades y
personas que se consideran indigenas y tribales son quienes deben definirse como tales, y que, en
ese sentido, es esencial “reconocer el derecho a la auto identificacion como parte del derecho a la
libre determinacion”. De alli se deriva la necesidad identificada por el DANE a la par con la
doctrina, de garantizar que, mediante los procesos de consulta y concertacién, las
autoridades, representantes y miembros de los pueblos étnicamente diferenciados puedan
incidir en las decisiones acerca de la forma de recolectar informacioén sobre la composicion
de sus pueblos. Es decir que puedan incidir en los planes, operaciones y politicas
estadisticas relacionados con su_existencia, demografia, derechos sociales, formas de
habitar, lengua, dinamicas culturales, origen, costumbres, composiciéon o estructuras

propias, etc.

Por esa razén, el CNPV se proyecta sobre la conviccion de la necesidad de visibilizar realidades, lo
que permitira que puedan ser abordadas por las politicas pGblicas de acuerdo con su real magnitud
y con sus ciertas diferencias.

En el escenario censal, un enfoque diferencial que tenga en cuenta los grupos étnicos va méas alla
cuando incluye no solo aspectos y formas de preguntar, sino también procesos de concertacién y
participacion, aprendizaje, sensibilizacion y difusion de la informacién censal, adaptados a sus
realidades. Asi la participacion de los grupos étnicos en el desarrollo del Censo de Poblacion y
Vivienda (CNPV), debia ser transversal a todos los procesos del mismo, teniendo en cuenta que
sus viviendas y hogares se encuentran en todo el territorio nacional tanto en zonas urbanas como
rurales. Por ello se hizo necesario implementar estrategias operativas diferenciales que mejoraran
la calidad de la informacion estadistica.

De esta forma dentro del proceso de consulta con las comunidades afrocolombianas se acordé que
la movilidad del personal en sus territorios se llevaria a cabo directamente con organizaciones
étnicas de las zonas que cuenten con reconocida idoneidad y capacidad demostrada.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE- reestructurado mediante Decreto
262 de 2004, tiene como mision fundamental, garantizar la disponibilidad y calidad de la
informacion estadistica estratégica y la existencia del sistema de informacién nacional para el
desarrollo economico, social y politico del pais, para lo cual adelanta investigaciones, encuestas,
registros y demas operaciones estadisticas tendientes a la recoleccion de informacion, asi como su
posterior critica, analisis, depuracién, procesamiento y difusion de la misma.

El DANE en el marco del proceso de consulta y concertacion, mandato de la Ley 21 de 1991,
implementé estrategias de participacion con la poblacién étnica en las diferentes etapas de los
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procesos censales, fundamentandose en el principio de equidad y autonomia politica y territorial de
los diferentes grupos étnicos del pais, consagrado en la Constitucién Politica de 1991. Los
compromisos adquiridos se enmarcaron en el contexto juridico de la consulta y concertacion del
proceso censal y previendo actividades que iban desde el debate metodoldgico v conceptual, el
disefio del operativo censal en sus territorios, el sequimiento, monitoreo y evaluacioén al proceso
censal, la sensibilizacién y _comunicacion, el acceso a la informacién hasta la difusion de los

hallazqos.

En el proceso de consulta y concertacion con las comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales
y Palenqueras, también se acordaron las formas para garantizar que la adopcién de decisiones
Surtieran los conductos de las estructuras propias de cada pueblo, realizando la inclusién del
enfoque diferencial étnico en los diferentes procesos censales de sensibilizacién, movilizacién de
personal, aprendizaje, recoleccion y difusién de la informacion estadistica del CNPV, asegurando
la participacion de la poblacién indigena en estos procesos.

(...)

Dicha participacion estaba definida en el proceso de consulta y concertacién con las comunidades
Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras, en el cual se protocolizaron compromisos que
las comunidades y organizaciones nacionales que los representan consideraron como
fundamentales para permitir el desarrollo del censo nacional en sus territorios; entre ellos su
participacion en el proceso de movilidad del personal.

Fue asi como en el marco del proceso de consulta y concertacién las comunidades negras
Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras de los departamentos de Chocé y Narifio consideraron
que la Asociacion, era la organizacién sin dnimo de lucro que los representaria en el desarrollo de
estas actividades en sus territorios.

Ahora bien en el desarrollo del operativo censal se presentaron situaciones de orden publico en el
Municipio de Policarpa (Narifio) que ocasionaron una ruptura en las relaciones entre el Consejo
Comunitario y el Asociado seleccionado por ellos en la fase de consulta y concertacion.

Lo anterior, debido al incumplimiento por parte del referido Consejo Comunitario de los acuerdos
adoptados en el marco de la consulta y concertacién con el DANE, en los cuales se habian
establecido las condiciones de acceso a los territoritos de las comunidades NARP y los términos en
los que se garantizaria la movilidad del personal que participaba en la operacion censal.

Uno de los términos del acuerdo que no fue respetado por el Consejo Comunitario, hace referencia
a los precios de los medios de transporte presentes en la zona, con los cuales se movilizaria al
personal, los cuales eran los tnicos avalados por la comunidad para ingresar a sus territorios.

Es de anotar que tal situacién generaba una imposibilidad para el asociado, de dar cumplimiento
al Convenio de Asociacion en dicha zona pues conminarlo a asumir sus compromisos le
ocasionaria un desequilibrio econémico que no estaba en condiciones de soportar.

Es preciso resaltar que durante toda la ejecucién del Contrato Asopacifico realizd ingentes
esfuerzos por lleqar a una_negociacion con CORDICONC, tal como puede verificarse en la Actas
de Sequimiento del Convenio, motivo por el cual la Supervision Administrativa y Financiera de
FONADE (Hoy ENTerritorio ) v la Supervision técnica del DANE decidieron que no habia lugar al
inicio _de_acciones por presunto _incumplimiento en contra de ASOPACIFICO por tratarse de una
situacion imprevisible y ajena a la voluntad del asociado que le era imposible resistir.

No obstante el DANE y FONADE Hoy ENTerritorio realizaron todas las gestiones a su alcance para
lograr dar solucién a la situacién en el territorio, pero se encontraron con la dificultad de que el
Consejo Comunitario no tenia la voluntad de negociar, recuérdese que estas comunidades gozan
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de autonomia en sus territorios por lo que se debia respetar el derecho a la auto identificacion
como parte del derecho a la libre determinacion.

Ahora bien, en cumplimiento de su obligacion constitucional y legal el DANE debia garantizar la
realizacion del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda — CNPV y en desarrollo de esta actividad
debia propender por satisfacer el derecho de los pueblos étnicamente diferenciados y reconocidos
constitucionalmente por ser contados y bien contados, motivo por el cual, pese a la situacién, no
podia renunciar a su intencién de realizar el Censo en el Municipio de Policarpa (Narifio), municipio
que por sus condiciones geogréficas, sus dificultades de acceso y la presencia de comunidades
étnicas que se encontraban en procesos coyunturales internos representaba una complejidad en
Su operacién que ameritaba un tratamiento especial.

()

De lo anterior se desprende que la situacién presentada con la ruta referida fue una situacion
imprevisible y ajena a la voluntad de FONADE Hoy ENTerritorio y DANE, quienes siempre cifieron
sus actuaciones y tomaron las decisiones con apego a sus deberes legales, constitucionales y
contractuales.

Finalmente, en relacién con el Plan de Contingencia, es preciso aclarar que el documento a que se
hace referencia se traté de un documento entregado informalmente en su momento a la
supervision de FONADE Hoy ENTerritorio, que no se encuentra registrado en el Sistema de
Gestion Documental por lo que, teniendo en cuenta los cambios de supervision que tuvo el
convenio 2180707, se afecté la cadena de custodia del mismo. Por lo anterior, ante el
requerimiento realizado por la Contraloria, no se advirti6 en una primera oportunidad de la
existencia de este, encontrandose que las actas de seguimiento eran los documentos que hacia
referencia a las contingencias de la ejecucién. Posteriormente ante las consultas elevadas a las
anteriores supervisoras se tuvo acceso al referido documento.

Analisis de las Respuestas DANE y ENTerritorio.

El DANE centra su respuesta en explicar que a la operacion estadistica del CNPV,
atendiendo los derechos de estas comunidades, le antecedié el proceso de
consulta y concertacion con las mismas, garantizando con ella la inclusién del
enfoque diferencial étnico. Indica que como resultado del mismo, se acordd contar
con organizaciones afrocolombianas que garantizaran el “buen desarrolio del operativo
censal’, aspectos estos que fueron considerados en el andlisis del proceso
evaluado.

Indica el DANE que la no realizacion de las rutas se debi6 a que en el desarrollo
de la operacion censal se presentaron diferencias entre la Asociacion y el Concejo
Comunitario, en relacion con el precio de la prestaciéon de servicio para la
movilidad del personal.

Y que teniendo en cuenta que la Asociacidn: ‘“realizé esfuerzos por llegar a una
negociacion con el Consejo Comunitarioc” N0 se adelantd ninguna accién por presunto

incumplimiento y sefala: “como puede verificarse en la Actas de Seguimiento del Convenio de
Asociacion No. 2180707

Frente a este argumento, llama la atencion que en las Unicas actas donde se
menciona la situacion presentada con las Rutas de Policarpa, son las Actas
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referidas en el texto de la observacion, es decir, las del Comité Operativo del 30
de mayo de 2018, suscrita por representante de la Asociacion, DANE y FONADE

hoy ENTerritorio, y se transcribe nuevamente lo concerniente al tema: “ (..)
Seguimiento a la Ejecucién del Convenio (...) informa que, en el municipio de Policarpa, Narifio no
se ha podido hacer negociacién, con los deméas municipio ya se hizo negociacioén(...)

Y el Acta del 18 de julio de 2018 del Comité Operativo o de Seguimiento No. 7
donde se registra: “Inconvenientes para la prestacion de los servicios de movilidad en
las rutas asignadas (...) Ruta 203 (no hay acuerdo con el Consejo Comunitario)”.

Como se puede observar, de las mismas no se puede extraer concretamente
cudles eran las diferencias; y si éstas eran frente al precio como se sefiala en la
respuesta del DANE, no se lee en ellas los puntos de discrepancia al respecto;
tampoco muestran las gestiones realizadas, ni cuando se llevaron a cabo. Aunado
a que no se observan instrucciones, recomendaciones y/o propuestas
encaminadas a solucionar la problematica que se indica tener por parte de los
miembros del Comité de Seguimiento.

Teniendo en cuenta que entre los compromisos del asociado era contar con un
plan de contingencia para prevenir y controlar todas las eventualidades que se
pudieran presentar durante su desarrollo, y partiendo que se hubiese contado
con el mismo oportunamente, frente a esta problematica, no se evidencia cuéles
fueron las acciones contempladas y como se ejecutaron para dar solucién a las
rutas de Policarpa.

Si bien el DANE y FONADE hoy ENTerritorio sefialaron: “el plan de contingencia fue
determinado en el marco de los comités de seguimiento realizados. Lo anterior, teniendo en cuenta
la necesidad de revisar las diferentes situaciones que se presentaban durante el desarrollo del
operativo censal, de acuerdo a los reportes allegados por el personal DANE que se encontraba en

territorios”, no se evidenciaron en el texto de las actas de los respectivos comités,
las propuestas planteadas en el momento y el seguimiento a su aplicacién durante
el operativo censal.

Luego, no son de recibo las explicaciones del DANE, teniendo en cuenta que no
se aportaron las pruebas que evidencien las gestiones del Asociado durante la
ejecucion del Convenio para garantizar |a realizacion de las Rutas 203; asi como
tampoco es aceptado el argumento que se traté de una fuerza mayor, dado que
esta impone demostrar que el fenédmeno fue imprevisible; lo cual no resulta
aplicable para este caso porque si las discrepancias eran sobre el precio del
transporte, los valores estimados por cada ruta y/o barrido eran conocidos por el
Asociado, minimo desde la fecha de suscripcion del Convenio.

Adicionalmente, si la operacién empezaba para esta poblacién en Junio de 2018,
el asociado dispuso del primer semestre para adelantar las gestiones necesarias
para contar con las empresas o encargados del transporte; o en su defecto zanjar
las diferencias que se presentaran relativas a precio u otros; maxime cuando su
seleccién como operador es resultado del proceso de consulta que se realizd con
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las mismas comunidades afrocolombianas, dada su idoneidad y capacidad;
proceso en el cual participaron igualmente miembros del Consejo Comunitario
(Asamblea Departamental de Narifio realizada el 22 y 23 de noviembre de 2016).

Sumado a lo anterior, aunque el Convenio de Asociacion se prorrog6 del 6 de
agosto al 31 de octubre de 2018, es decir, se ampli6 casi 3 meses mas, entre
otros argumentos para llevar a cabo las rutas de Policarpa-Narifio; y si el punto era
el precio de las rutas, no se plantean soluciones como si se consideré y realizé en
otros casos.

Tampoco es valida la defensa del DANE para eximir su responsabilidad, al sefialar

que: “manteniendo siempre la conviccion en la buena fe de las actuaciones tanto de la Asociacion
como del personal que se asigno en el areas rurales de los territorios del Departamento de Narifio,
en aplicacion de la clausula establecida en el articulo 83 de la Constitucién Politica a la que estan
obligadas emplear las autoridades administrativas en las relaciones internas que se presenten

entre sujetos no estatales”, teniendo en cuenta que en el marco del Convenio de
Asociaciébn No. 2180707 tenia a cargo la supervisién técnico-operativa del
Convenio e igualmente formaba parte del Comité Operativo, encargado de velar
por el cumplimiento de las obligaciones de los suscriptores de éste; asi como de
impartir instrucciones y recomendacion en relaciéon con la ejecucion del mismo.

Con relacién a la respuesta dada por FONADE hoy ENTerritorio a la observacion,
es de anotar que la CGR no cuestiona las razones o motivos constituciones,
legales y de otra indole que llevaron al DANE a través de FONADE hoy
ENTerritorio para suscribir el Convenio de Asociacién No. 21807087 ni el proceso
de consulta y concertacion con las comunidades afrocolombianas.

Llama la atencion que FONADE hoy ENTerritorio afirma: “en el desarrollo del operativo
censal se presentaron situaciones de orden publico en el Municipio de Policarpa (Narifio) que
ocasionaron una ruptura en las relaciones enfre el Consejo Comunitario y el Asociado

seleccionado por ellos en la fase de consulta y concertacion”, situacion que no fue planteada
por el Asociado, en el “Informe de Gestion Quinto Final suscrito por el Representante Legal de
la Asociacién y el Apoyo Financiero de Asopacifico™°, frente a la situacion que se presento
con la no realizacion de las rutas en Policarpa-Narifio como tampoco por el DANE
en los informes rendidos al respecto.

lgualmente sefala esta entidad que el Concejo Comunitario incumplié los
acuerdos adoptados durante la Consulta y Concertacion; frente a este punto y
conforme al documento entregado a la CGR de Protocolizacion de Acuerdos de
esta consulta, los mismos se refieren a las condiciones de acceso a los territoritos
de las comunidades NARP y los términos en los que se garantizarfa la movilidad
del personal que participaba en la operacion censal, mas no al precio de los
medios de transporte.

% Documento aportado como requisito para el ultimo desembolso realizado CE 8300 del 30 de abril de 2019.
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Esgrimi6 FONADE hoy ENTerritorio el mismo argumento que el DANE en el

sentido que: _“durante toda la ejecucién del Contrato la Asociacion realizé ingentes esfuerzos
por llegar a una negociaciéon con el Consejo Comunitario, tal como puede verificarse en la Actas
de Seguimiento del Convenio, motivo por el cual la Supervisién Administrativa y Financiera de
FONADE (Hoy ENTerritorio ) y la Supervision técnica del DANE decidieron que no habia lugar al
inicio de acciones por presunto incumplimiento en contra de la Asociacion por tratarse de una

situacion imprevisible y ajena a la voluntad del asociado que le era imposible resistir”,
explicaciones que no son de recibo por lo ya expuesto en el andlisis de la
respuesta al DANE.

Senala FONADE hoy ENTerritorio que se traté de una situacion imprevisible y
ajena a la voluntad de FONADE Hoy ENTerritorio y DANE, lo cual no es de
aceptacion para la CGR, teniendo en cuenta que estas entidades tenian a cargo
la supervisiébn técnica, juridica, administrativa y financiera del Convenio de
Asociacion y hacian parte del Comité de Seguimiento, en los cuales no se
evidencian requerimientos, planteamientos o acciones oportunas respecto a la
situacion o el estudio y andlisis de la pertinencia de desplegar las herramientas
contractuales previstas frente a la demora y/o no realizacién de las rutas
mencionadas durante el operativo, a fin de compeler al asociado a cumplir de

manera completa, eficaz y eficiente entre otros compromisos “coordinar y garantizar el
desplazamiento terrestre o fluvial, segtin sea el caso para todo el personal requerido, el cual debe
incluir desembarque y ruta inicial” .

Frente a lo expuesto con relacién al Plan de Contingencia, lo indicado no desvirtia
lo observado, al contrario, confirma las debilidades de supervisién en la medida
que no tenian conocimiento de la existencia del referido Plan, poniendo de
manifiesto que el mismo no fue revisado, analizado y menos considerado
oportunamente ante eventualidades como la del municipio de Policarpa.

Por lo expuesto anteriormente, se valida como hallazgo.
Hallazgo No. 4. Tiempos de espera adicional (D)

El Decreto 262 de 2004 en el Articulo 2° establece entre las Funciones Generales

del DANE, “1. Relativas a la produccién de estadisticas estratégicas a) Disefiar, planificar, dirigir
y ejecutar las operaciones estadisticas que requiera el pais para la planeacién y foma de
decisiones por parte del Gobierno Nacional y de los entes territoriales; b) Realizar, directamente o
a través de terceros, las actividades de disefio, recoleccion, procesamiento y publicacién de los
resultados de las operaciones estadisticas;(...)".

La Ley 1474 de 2011- Estatuto Anticorrupcién establece:

“Articulo 83. Supervision e interventoria contractual. Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcién y de tutelar la transparencia de la
actividad contractual, las entidades publicas estan obligadas a vigilar permanentemente la correcta
efecucion del objeto contratado a través de un supervisor o un interventor, segiin corresponda. (...)
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Articulo 84. Facultades y deberes de los supervisores y los interventores. La supervision e
interventoria contractual implica el seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la
entidad contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista. (...)

En el mismo sentido el Manual de Contrataciéon del DANE-FONDANE, versién 3

aprobado el 22 de mayo de 2017, sefiala en el numeral 8. VIGILANCIA Y CONTROL
DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

8.1. Interventoria y supervision

8 1. 4. 1. Deberes técnicos Constituyen deberes y obligaciones técnicas: 1. Conocer y analizar en
forma completa y detallada los pliegos de condiciones y sus anexos, la propuesta, el contrato y las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables durante su ejecucion y liquidacién. Asi mismo,
cuando sea el caso, informar al responsable contractual de los vacios, inconsistencias o
ambigiiedades que observe y puedan afectar la ejecucioén del contrato o convenio (...)

Por su parte, el literal B de la Clausula Segunda del contrato interadministrativo
042 - 2017 entre DANE y FONADE hoy ENTerritorio alusivo a obligaciones
especificas de FONADE hoy ENTerritorio, indica:

“1) Realizar la gestion de coordinacién y ejecucion de los componentes en sus diferentes fases
para el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda requeridos por parte del DANE, para lo cual
proporcionara acompafiamiento y asistencia juridica, administrativa y financiera de acuerdo a lo
dispuesto por el DANE en las especificaciones técnicas que serdn entregadas para todas las
etapas.”

En el marco del Contrato interadministrativo No.007 de 2018, suscrito entre el
DANE y la Unién Temporal con NIT 901149432 — 8, se establece:

“CLAUSULA PRIMERA - OBJETO Prestacion del servicio para el almacenamiento, custodia,
alistamiento, empaque, distribucion, entrega, recepcion, conteo, devolucion y desempaque de los
materiales Impresos, piezas gréficas, equipos tecnolégicos y demas kits y elementos necesarios en
los componentes de comunicacion, aprendizaje y Operativo del Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda, asi mismo, servicios logisticos, conexos y demds requeridos durante el proceso de
aprendizaje del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, de acuerdo con las especificaciones
técnicas del DANE.”

CLAUSULA SEGUNDA - ALCANCE DEL OBJETO: El objeto del presente contrato incluye las
actividades y especificaciones establecidas en los estudios previos, la propuesta presentada por el
contratista y el anexo al contrato, los cuales forman parte integral del presente documento. (...)

CLAUSULA CUARTA - OBLIGACIONES DE LA U.T (...): Estaran a cargo de la Unién Temporal,
las siguientes obligaciones: 1 Cumplir con el objeto del contrato atendiendo lo sefialado en el
presente estudio previo, especificaciones técnicas, anexos, la oferta entregada por el contratista y
aceptada por el DANE y demas documentos que hagan parte integral del proceso, para garantizar
la ejecucion del mismo con eficiencia y eficacia (...).

CLAUSULA SEXTA - VALOR Y FORMA DE PAGO: EL valor de este contrato es de
VEINTIOCHO MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CINCO MILLONES CIENTO CUARENTA Y UN MIL
DIECISIETE PESOS ($28.595.141.017) MCTE., incluido IVA. (...)
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PARAGRAFO PRIMERO: Los recursos del presente contrato seran manejados mediante una
bolsa de consumo, que seran ejecutados por medio de emisién y produccién, por lo que
Gnicamente se pagara el servicio efectivamente prestado.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los pagos estan sujetos a la previa presentacion de la factura y/o
cuenta de cobro con la correspondiente certificacion de cumplimiento a satisfaccion expedida por el
encargado de ejercer la supervision y vigilancia del contrato. (...)

En la oferta presentado por el contratista se establece:
(...) ™ ™ Novedades de servicio de transporte dedicado (Tiempo de espera para entregar o recoger
materiales de los materiales)

SERVICIO [UNIDAD DE MEDIDA | VALOR UNITARIO
Hasta 6 horas 1 $490.000,00
Hasta 24horas 1 $690.000,00
Hasta 48 horas 1 $1.500.000,00

En el mismo sentido las especificaciones técnicas para la logistica de materiales y
logistica de centros de aprendizaje CNPV del contrato citado, establecen:

(...) 12.5.3 Entrega de los materiales en la logistica de envio

Son las actividades que se realizan en el lugar de entrega de los materiales censales (centro de
aprendizaje, centro operativo, coordinacién departamental), incluye el descargue y entrega de los
materiales, entrega fisica de los kits censales y la firma de los documentos de soporte de entrega.

(..)

14.3.3 Disposicion del vehiculo

Corresponde a la llegada del vehiculo dispuesto por el operador a cada una de Jas ubicaciones
donde se recogeran los materiales.

Para la entrega de los materiales el operador debe disponer de un tiempo de hasta 6 horas en
cada centro operativo o instalacion. En caso en que este tiempo se supere, procederé el cobro por
novedad segun las especificaciones técnicas.

Para recoger los materiales, el operador debe disponer del vehiculo, el personal, las herramientas
y un tiempo de espera de hasta seis (6) horas por centro operativo o instalaciéon. En caso en que
este tiempo de espera en la fecha programada la logistica inversa se supere, procedera el cobro
por novedad segin las especificaciones técnicas. El tiempo de espera de seis (6) horas, no
comprende el tiempo utilizado en la entrega o recogida de materiales; es decir, solamente procede
la novedad, en algun caso excepcional, en el cual el transportador deba esperar un tiempo mayor
al estipulado en la fecha programada para iniciar el proceso de entrega de los materiales.

(...) 21 Cobro de novedades por servicio de transporte dedicado

Corresponde a la superacion del tiempo dispuesto para espera por parte del transportista
especificado en 6 horas por centro de aprendizaje, centro operativo, coordinacién departamental,
tanto para la logistica de envio como para la logistica inversa, cuando no se encuentre habilitadas
las instalaciones informadas por el DANE para recibir o entregar los materiales, en cuyo caso
procedera el cobro por novedad especificada en la oferta comercial con cargo a la bolsa de
imprevistos. (...).

El tiempo de espera se cuenta, entre el arribo del vehiculo a las instalaciones dispuestas para la
entrega y el inicio del descargue. En el tiempo adicional de espera no se cuenta tiempo de
descargue, verificacion, entrega o firma de soportes.” (...)
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Para efectos del pago de novedades se dispondra una bolsa de imprevistos, de donde se deducira
el valor de las novedades presentadas y aprobadas por el supervisor técnico del DANE.

En caso de ser necesario, el contratista debera habilitar un tiempo de espera hasta por 48 horas
adicionales en el cenfro de aprendizaje, centro operativo, o coordinacién departamental.
(...)(Negrita fuera de texto)

Numeral 2.3. RESUMEN CANTIDADES INFRAESTRUCTURA FISICA Y TECNOLOGICA (...)
BOLSA DE IMPREVISTOS

Dentro del proceso se debe contemplar la conformacién de una bolsa de imprevistos que cubra los
costos adicionales por concepto de contingencias que se puedan presentar en los servicios de:
bodegaje, logistica de envio, logistica inversa, correos y portes, clasificacién, transporte urbano,
auxiliares de carga, suministro de cajas X300, bolsas de cierre hermético, alistamiento servicio de
alquiler de salones de aprendizaje, Servicio de alquiler de equipos de cémputo, servicio de alquiler
de video proyectores, servicio de alquiler de multiftomas, servicios de conectividad y demdés
actividades enunciadas en el presente documento de especificaciones técnicas.

El valor asignado al item de bolsa de imprevistos sera determinado por la Entidad. (...)

En la verificacién de la ejecucion del contrato se evidenciaron las siguientes
situaciones referentes a la generacién de cobro por tiempos adicionales de espera
reportados:

1. En el pago No. 5 efectuado el 31 julio de 2018 por concepto del servicio de
logistica de envio de material se evidencia el item Novedades de Servicio de
Transporte Dedicado (Tiempo de espera para entregar materiales) por

$100.780.000, novedades que se generaron , debido a que el contratista “no contaba
con los niumeros de contacto” “los nimeros de contacto se encontraban cruzados con otros

departamentos”, “no se encontraba el personal que recibia el material” en los diferentes
Municipios, “la direccion reportada al transportador no existia” o “no se tenfa” entre otros,
como se expresa en los correos anexos aportados como soporte del pago
realizado.

Asi mismo se establecieron pagos por concepto de tiempos de espera adicionales
superiores a las 48 horas, en los Municipios La Llanada, Santa Cruz y Colon-
Narifio, Roncesvalles —Tolima, Fortul - Arauca, El Tarra- Norte de Santander y
Puerto Escondido, San Antero, y Moiitos -Cérdoba, tiempo maximo establecido
contractualmente para efectos del pago por este concepto, determinado en las
especificaciones técnicas: “En caso de ser necesario, el contratista debera habilitar un tiempo
de espera hasta por 48 horas adicionales en el centro de aprendizaje, centro operativo, o
coordinacion departamental”, con la practica de repetir para un mismo hecho, el
periodo definido como maximo como si fuera un servicio diferente, es asi, que se
observan varios tiempos de espera con la misma hora y fecha de inicio y
terminacion.
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Los casos descritos ponen de manifiesto la inoportunidad en dar solucion definitiva
a las novedades, y las deficiencias en la planificacién y coordinacion del proceso
de logistica, lo cual se ilustra en la siguiente tabla en la que se describen las
caracteristicas y causas de la generacion de novedades:

Tabla1. Tiempos de espera adicional pago No.5

NOVEDAD TIEMPO DE ESPERA ADICIONALPAGO 5
HORA HORA NOVEDAD
c CANTIDAD
SERVICIO DEPARTAMENTO | MUNICIPIO | FECHA REPORTE [ REPORTE RE;EU:‘;T | RESPUESTA | Coo (o
NOVEDAD NOVEDAD
Tiempo de espera adicional - Hasta 6 horas |BOYACA TOGUI 30/04/2018 10:34 a.m.| 30/04/2018 | 06:02 p.m. 1 Snﬂl'r':;: de sede para la
Numero de contacto
Tiempo de espera adicional - Hasta 6 horas |CAUCA TOTORO 30/04/2018 09:51 a.m.| 30/04/2018 06:53 p.m. 1 cruzado con otro
departamento
Tiempo de espera adicional - Hasta 6 horas |CESAR GAMARRA 30/04/2018 09:10 a.m.| 30/04/2018 | 06:13 p.m. 1 No contaba con los
nimenos de contacto
Tiempo de espera adicional - Hasta 6 horas |CUNDINAMARCA ~ [PARATEBUENO|  30/04/2018 09:01 a.m.| 30/04/2018 | 06:28 p.m. 1 No contaba con los
numenos de contacto
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 horas [ CASANARE SABANALARGA 30/04/2018 10:36 a.m.| 01/05/2018 08:00 a.m. 1 El COM o esta
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas [BOYACA SANTA MARIA 30/04/2018 04:09 p.m.| 02/05/2018 | 08:00 a.m. 1 No contaba con los
nimenos de contacto
Nimero de contacto
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas [ CAUCA INZA 30/04/2018 09:51 a.m.| 02/05/2018 09:14 a.m. 1 cruzado con otro;
Tiempo de espera adiciona! - Hasta 48 horas [CESAR TAMALAMEQUE 30/04/2018 08:49 a.m.| 02/05/2018 10:33 a.m. 1 N? contaba con  los
numenos de contacto
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas [CESAR EL PASO 30/04/2018 03:01 p.m.| 02/05/2018 | 03:33pm. 1 No contaba con los
nimenos de contacte
No se recibe porque|
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas |LA GUAJIRA DIBULLA 30/04/2018 12:03 p.m.| 02/05/2018 08:00 a.m. 1 cuando llueve en la
Alcaidia se entra el
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas [NARINO LA LLANADA 30/04/2018 08:51 a.m.| 02/05/2018 | 04:31 p.m. 1 No hay personal para
recibir el material
Tiempo de espera adicional - Hasta 6 horas |NARINO LA LLANADA 30/04/2018 08:51 a.m.| 02/05/2018 04:31 p.m. 1 N°‘ ﬁay persqnaj paral
recibir et material
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas [NARINO SANTA CRUZ 30/04/2018 08:51 a.m.| 02/05/2018 | 04:31 p.m. 1 No hay personal para
recibir ei material
Tiempo de espera adicional - Hasta 6 horas [NARINO SANTA CRUZ 30/04/2018 08:51 a.m.| 02/05/2018 04:31 p.m. 1 N°_ l'_xay persqnal para|
recibir el material
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas |NARINO MALLAMA 30/04/2018 06:00 p.m.| 02/05/2018 03:57 p.m. 1 EL conctacto no|
Tiempo de espera adicionat - Hasta 48 horas [NARINO NARINO 30/04/2018 08:51a.m.| 03/05/2018 | 11:34am. 1 No hay personal para
recibir el material
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 horas [NARINO NARIRO 3010412018 08:51 a.m.| 03/05/2018 | 11:34 am. 1 |No hay personal para
recibir el material
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas [NARIKO COLON 30/04/2018 08:59 am.| 04/05/2018 | 09:21 am. 1 No hay personal para
recibir el material
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 horas [NARINO COLON 30/04/2018 08:59 a.m.| 04/05/2018 | 09:21 am. 1 No hay personal para
recibir el material
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas |TOLIMA RONCESVALLEY  30/04/2018 10:11 am.| 08052018 | 11:24am. 4 No hay datos del
contacto ni direccion
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas {ARAUCA FORTUL 30/04/2018 08:38 p.m.| 10/05/2018 10:44 a.m. 5 No hay datos del
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas |CORDOBA SAN ANTERO 30/04/2018 08:59 a.m.| 15/05/2018 | 04:54 p.m 8 No hay personal para
recibir el material
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas [CORDOBA PUERTO ESCON  30/04/2018 08:51 a.m.| 16/052018 | 11:22am. 8 No hay personal para
recibir et material
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas | CORDOBA MORITOS 30/04/2018 08:51 a.m.| 220052018 | 12:41 p.m. 11 |No hay personal para
recibir el material
Tiempo de espera adicional - Hasta 6 horas |CHOCO CERTEGUI 05/06/2018 09:26 a.m.| 05/06/2018 | 04:29 p.m. 1 ?::::::;i con numero
. . No se ha podido|
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 horas |AMAZONAS LA CHORRERA 05/06/2018 10:29 a.m.| 06/06/2018 11:22 a.m. 1 N
comunicar con el
. . . No se ha podido
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 horas | AMAZONAS PUERTO ARICA 05/06/2018 02:59 p.m.| 06/06/2018 11:21 am. 1 B
comunicar con el
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 horas|AMAZONAS LA PEDRERA 05/06/2018 05:13p.m.| 08/06/2018 | 11:17 am. 1 j;"s‘ot:tamg""ﬁ’m““’"
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 horas |AMAZONAS PUERTO SANTA|  05/06/2018 03:28p.m.| 06/06/2018 | 03:25 p.m. 1 [Sorona  confrmacion
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 horas [AMAZONAS PUERTO ALEGR  05/06/2018 04:35 p.m.| 06/06/2018 | 11:12am. 1 El contacto manifiesta
que no puede recibir el
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 horas |CHOCO JURADO 05/06/2018 10:39 a.m.| 06/06/2018 | 08:00 a.m. 1 Sl' ;ﬁ:::‘;‘; no esta en
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 horas {CHOCO EL LTORALDE{  05/06/2018 11:43 a.m.| 06/06/2018 | 09:21a.m. 1 SI' rﬁﬁ:f:i‘lz no esta en
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 horas |CHOCO UNGUIA 05/06/2018 11:43 a.m.| 06/06/2018 | 09:18 am. 1 Z‘ rzz:f:i‘l‘; no esta en
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 horas |CHOCO BAJO BAUDO 05/06/2018 09:26a.m.| 06/06/2018 | 10:50 am. 1 :;"zg:lactg""“""a"m"
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 horas | GUAVIARE EL RETORNO 05/06/2018 03:25 p.m.| 06/06/2018 | 10:57 am. 1 eEI' rﬁﬁ:f:z‘l‘; no estd en
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 horas |VICHADA LA PRIMAVERA|  05/06/2018 03:12p.m.| 06/06/2018 | 02:00 p.m. 1 eEI' r:g:f::‘l‘; no esta en
- Et contacto se
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 horas {VICHADA PUERTO CARRE| 05/06/2018 04:51 p.m.[ 06/06/2018 12:00 p.m. 1 cuando
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas [GUAVIARE MIRAFLORES 05/06/2018 12:35 p.m.| 07/06/2018 | 08:00 a.m. 1 El CON no esty
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas |VICHADA CUMARIBO 05/06/2018 03:59 p.m.| 07/06/2018 | 08:00 a.m. 1 [Socha  contrmacion
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 horas |NORTE SANTANDER |EL TARRA 13/04/2018 08:01a.m.| 03/05/2018 | 10:06a.m. 10 i;:‘cz::;f” ni datos

Fuente: DANE Elaboré: Equipo Auditor.
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2. Para el caso del pago No. 10 efectuado el 6 de febrero de 2019 por
concepto del servicio de logistica inversa, se evidencia el item correspondiente a
novedades de servicio de transporte dedicado (Tiempo de espera para recibir
materiales), por valor de $18.130.000, en los cuales se denota que la mayoria de
las novedades obedecieron a que personas a las cuales se les adeudaban pagos
por prestacion de setrvicios por parte de los operadores de personal contratados a
través de FONADE hoy ENTerritorio, evitaron que se pudiera adelantar el proceso
de logistica inversa tal como fue programado, en otros casos se ordend la
logistica inversa sin finalizar el proceso de recoleccién, o los equipos no estaban
listos para su entrega.

Asi mismo, se identificaron tiempos de espera adicionales superiores a las 48
horas, en los Municipios Sopetran y Campamento- Antioquia; Barbacoas y Magii
en Narifo superando el limite maximo pactado, poniendo de manifiesto la
inoportunidad en dar solucion definitiva a las novedades lo cual se ilustra en el

siguiente cuadro.
Tabla 2. Tiempos de espera adicionales pago No.10

NOVEDAD TIEMPO DE ESPERA ADICIONAL PAGO 10
I DPTO. MUNICIPIO | FECHA REPORTE HORA REPORTE FECHA R;PolJREI;TA CANTIDAD NOVEDAD
SERVICIO . NOVEDAD | RESPUESTA SERVICIO DA
NOVEDAD
BOYACA CUBARA 1 Suspensién logistica inversa porque no
se habla terminado de sensar la
Ti d dicional - Hasta 6 Horas N/A N/A N/A N/A
emPpo de espera adiclonal - Hast / / / / poblacién indigena U'WA del resguardo
Unido U'WA.
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 Horas |VICHADA CUMARIBO 30/08/2018 10:14 a.m. 31/08/2018 {10:20 a.m 1 El equipo tecnolégice no estaba listo
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 Horas ANTIOQUIA |SOPETRAN 04/09/2018 11:15 a.m. 07/09/2018 102:24 p.m. 1 No se-cancel'é el servicio de transportey
no dejan retirar elmaterial censal
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 Horas |10 QUIA 1SOPETRAN 10, 1005018 [11:15 a.m. 07/09/2018  |02:24 p.m. 1 |Nosecanceld el servicio detransportey
no dejan retirar elmaterial censal
CAMPAMENT/ | ici
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 Horas [ 0 QUIA Olos/09/2018  |08:36 a.m. 08/09/2018 (0241 p.m. 1 |Nosecancelé el servicio de transportey
no dejan retirar elmaterial censal
T .
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 Horas |10 QUIA [CAMPAMENTO {0 100 2018 |09:36 a.m. 08/09/2018  |02:41 p.m. 1 |Nosecancel6 el servicio de transportey
no dejan retirar elmaterial censal
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 Horas | | OQUIA |ANGOSTURA 10565018 [02:51 pm. 06/09/2019 1000 a.m. 1 |Nosecanceld el servicio de transportey
no dejan retirar elmaterial censal
Tlempo de espera adicional - Hasta 48 Horas | /' CDALENA | GUAMAL 18/09/2018 1201 p.m. 20/09/2018  |04:09 p.m. 1 [Nosecanceld el servicio detransportey
no dejan retirar elmaterial censal
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 Horas |NARINO MAGUI 25/09/2018 09:46 a.m. 02/10/2018 |08:00 a.m. 1 No pago prestacién de servicio
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 Horas | NARINO MAGUI 25/09/2018 09:46 a.m. 02/10/2018 |08:00 a.m. 3 No pago prestacién de servicio
Tiempo de espera adicional - Hasta 24 Horas |NARINO BARBACOAS 25/09/2018 02:37 p.m. 02/10/2018 [08:00a.m. 1 No pago prestacién de servicio
Tiempo de espera adicional - Hasta 48 Horas [NARINO BARBACOAS  |25/09/2018 02:37 p.m. 02/10/2018 |08:00a.m. 3 No pago prestacién de servicio

Fuente: DANE Elaboré: Equipo Auditor.

Lo antes mencionado evidencia debilidades en la planeacién y gestion del DANE
en el desarrollo del proceso de logistica, reflejado en la inexistencia de un
protocolo que estableciera los mecanismos y los responsables de dar respuesta y
trdmite oportuno a las novedades. Asi mismo evidencia deficiencias en la
planeacion, coordinacion, control y supervision ejercida por el DANE en relacion
con la operacion integral del CNPV, ya que factores del operativo censal externos
a este contrato, generaron tales contingencias.

Lo anterior teniendo en cuenta que los diferentes contratos para la ejecucion de
las actividades del CNPV, sean ellos referentes a personal requerido y trasporte, si
bien son independientes, no se pueden entender como aislados dentro del
desarrollo del CNPV como proyecto de inversion integral, ya que las deficiencias
que se pudieran presentar en la planeacion, coordinacién, ejecucion y supervision

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 e Codigo Postal 111071 ¢« PBX 5187000 n
cgr@contraloria.gov.co « www.contraloria.gov.co ¢ Bogotd, D. C., Colombia Uﬁ

62




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

de alguno de ellos, inevitablemente afectarian el desarrollo del proceso en su
conjunto en tanto pueden, como se hizo evidente, acarrear tiempos adicionales .

Es preciso resaltar que, si bien el contrato 07 de 2018 fue celebrado directamente
por el DANE, las afectaciones fueron generadas por deficiencias en los
componentes alusivos al personal y transporte, contratos que fueron suscritos en
el marco de la ejecucion del contrato interadministrativo 042 -2017 entre DANE vy
FONADE hoy ENTerritorio. En dicho contrato se destaca el hecho de contratar a

este ultimo teniendo en cuenta “su experiencia y capacidad para el desarrollo de un modelo
unificado de operaciéon de manera coordinada y efectiva, en la articulacién con los diferentes
actores, entre los que estan para el presente proyecto, la contrataciéon de personal, transporte,
adquisicién de suministros, alquiler de mobiliario (...)”"*"'

El hallazgo se valida con posible connotacién disciplinaria, al tenor de los criterios
normativos sefialados en esta observacién, en concordancia con lo previsto en el
la Ley 734 de 2002.

RESPUESTA DE DANE

“En el pago No. 5 efectuado el 31-07-2018 por concepto del servicio de logistica de envio de
material:

Sefala la Contraloria que las situaciones relacionadas en los literales a) y b) del pago No. 5
evidencian deficiencias en la planificacion y coordinacién del proceso de logistica.

Al respecto, vale la pena mencionar que la posibilidad de fijar novedades de transporte, en lo
correspondiente a los tiempos de espera para entregar o recoger materiales, se pacté
expresamente, tanto en las especificaciones técnicas de los servicios de logistica de materiales
censales, como en la propuesta técnica presentada por la Unién Temporal IMPREPOSTAL.

Precisamente, dichas clausulas evidencian que, en cumplimiento de las reglas de planeacién
contractual, el DANE previé la existencia de contingencias derivadas de la complejidad de la
operacion censal, que debian ser atendidas a través de los mecanismos establecidos en el
contrato celebrado con IMPREPOSTAL, particularmente, mediante las novedades del servicio de
fransporte y la bolsa de imprevistos.

Estos mecanismos contractuales estaban destinados a cubrir los gastos con los que no se contaba
Y que se presentaron durante la ejecucion del contrato y que, tal como se acaba de sefalar,
corresponden a la previsién de contingencias originadas en las dificultades propias que se
presentan en campo durante el desarrollo de la actividad censal.

Al respecto, es importante sefialar que el porcentaje para imprevistos, tal y como su nombre lo
indica, esta destinado a cubrir los gastos con los que no se contaba y que se presenten durante la
ejecucion del contrato. Es usual, en la formulacion de la oferta para la ejecucién de un contrato de
esta naturaleza (operacion logistica), la inclusién de una partida de gastos para imprevistos y esa
inclusion e integracién al valor de la propuesta surge como una necesidad para cubrir los posibles
y eventuales riesgos que pueda enfrentar el contratista durante la ejecucién del contrato.

%" Considerando No.16 de contrato interadministrativo No.42-2017
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En este contexto, resulta necesario tener en cuenta que para el inicio del periodo de recoleccion
del operativo censal en cada municipio, era imprescindible la recepcién del material censal y la
prevision de novedades y contingencias derivadas de la mencionada actividad de recepcioén.

En este sentido, las situaciones asociadas con las novedades evidenciadas respecto del pago No.
5, se ajustan cabalmente a los tiempos y costos expresamente contemplados en el Contrato
Interadministrativo No. 007 de 2018 y que, como se ha venido sefialando, estaban destinados a
cubrir las contingencias presentadas en campo.

Complementariamente, advierte la Contraloria que el DANE pagé tiempos adicionales superiores a
las 48 horas en los municipios relacionados en el literal b) del numeral 1. Sobre este punto, resulta
necesario explicar la manera en la que se efectuaron los cobros de los tiempos adicionales de
espera, Iidentificando el municipio que presenté mayores novedades por falta de personal para la
recepcion del material censal y, de este modo, desvirtuar lo afirmado por el ente de control.

Es indispensable aclarar que la logistica de envio, mas especificamente en relacion con el
transporte de materiales del componente operativo, implicaba disponer de una programacién que
coincidiera con el comienzo de cada fase operativa del CNPV 2018 para garantizar el despacho de
todos los materiales de los municipios y corregimientos departamentales en cada fase.

Asi, el contrato de la referencia estipulaba que el transporte de materiales a centros operativos, se
debia realizar en tres (3) momentos de envio para 1111 municipios y corregimientos
departamentales, previamente definidos en la planeacién del operativo censal.

Complementariamente la Fase 3 del operativo censal inicié en abril 30 de 2018, fecha para la cual,
algunos procesos de contratacion de personal no habian dado los resultados esperados en el
grupo de departamentos que forman parte de esta fase. De hecho, a abril 29 de 2018, para cada
uno de los departamentos del cuadro denominado “tiempo de espera adicional”, se presentaban
los siguientes estados de contratacion de personal.

Para el caso del departamento de Boyaca, en abril 29, la totalidad de los 123 centros operativos
(municipios) del departamento contaban con al menos uno de los miembros de personal
contratado. De hecho, de las 1,884 personas requeridas para desempefiar con responsabilidad la
labor de recoleccion de informacién, 948 ya habian sido contratadas, lo cual corresponde a mas
del 50% de personal. Sin embargo, en los municipios de Togli y Santa Maria, sefialados por la
Contraloria en el cuadro ‘tiempo de espera adicional” ya se enconfraban 3 y 6 personas,
respectivamente, contratadas para el fortalecimiento del equipo censal. Es precisamente este
ultimo elemento el que soporta el hecho de que los retrasos del operativo logistico hayan durado
menos de 48 horas.

Por otro lado, en Narifio, en abril 29 de 2018, 50 de los 64 municipios del departamento contaban
con al menos una persona para recibir los materiales de los centros operativos. Para los 14
restantes, se definieron mecanismos contingentes de forma tal que el cuadro de la Contraloria
“tiempo de espera adicional” solo deja ver a los municipios de La Llanada, Santacruz, Mallama,
Narifio y Colon.

Asi, es evidente que, para abril 30, de los municipios que se indican en el cuadro ‘“tiempos de
espera adicionales superiores a 48 horas”, solo los cuatro anteriores, que no tenian personal
contratado, ameritaron tiempos de espera de mas de 48 horas.

Para para el caso del departamento de Cordoba, no resultaba razonable suspender él envié de
material a los 30 municipios, por las contingencias que se presentaron en San Antero, Puerto
Escondido, y Mofiitos. Se reitera, que en virtud de lo sefalado en numeral 12.2.3 de las
especificaciones técnicas del contrato 007 de 2018, el operador de transporte estaba obligado a
enviar el material a todos los municipios incluidos en la respectiva fase.
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En efecto, de conformidad con lo establecido en la citada clausula

“Para el transporte de material del componente operativo, el DANE dispondra de una
programacion en la cual se contempla al mismo tiempo de cada fase, el envio de
todos los materiales de los municipios y corregimientos departamentales en
cada fase.

“El operador, debe garantizar el transporte dedicado para el envio de los materiales
para el componente operativo en el tiempo oportuno, para lo cual dispondra una
programacion. “(Resaltado fuera del texto)

Asi, se observa que los cobros efectuados respecto a los tiempos de espera adicionales en el
Municipio de Mofiitos, Cérdoba, inician con el cumplimiento de las 6 horas de espera pactadas en
las especificaciones técnicas, esto es, transcurren, sin que de ellos se derive costo adicional
alguno.

Vencido este lapso, se activa el mecanismo de tiempo de espera adicional, establecido en la
propuesta econémica, es decir, el plazo de las 48 horas. Dicho plazo, de ningin modo, puede
interpretarse como un limite en la prestacion del servicio de recepcién del material, censal sino
como una estrategia de racionalizacién de pagos superiores a los acordados en la misma
propuesta economica. Esta prevision contractual permitié, ademas, tener control sobre la duracién
y costo de los tiempos de espera que efectivamente se presentaron.

Lo anterior significa que, de no haberse planeado y pactado tiempos de espera adicionales para la
recepcion del material censal, se hubiera afectado gravemente el desarrollo de la actividad de
recoleccion de informacién en campo.

Adicionalmente, se observa que estas clausulas impidieron que el DANE incurriera en el pago de
gastos adicionales, como quiera que, en el evento de no concretarse la recepcién de los materiales
en campo, dentro de las fechas inicialmente programadas, se hubiera incrementado hasta tres
veces el valor del servicio de logistica.

En efecto, se advierte que no contar con una previsiéon de esta naturaleza, hubiese implicado
totalizar el valor de cada envio, més el valor que generaba el retorno del camién cargado hasta el
sitio de despacho inicial de los materiales dispuestos en la bodega ubicada en el Municipio de
Funza, Cundinamarca. Lo anterior sumado, al valor de envio contemplado en la propuesta
economica, derivado del hecho de tener que hacer nuevamente la logistica de envio para lograr la
finalidad del operativo censal; hubiese dado lugar al cobro de hasta tres (3) veces el valor del
servicio de logistica de envio.

En este sentido, es claro que la prevision de tiempos adicionales de espera evité la materializacion
de los riesgos estructurales asociados con la no entrega de materiales en campo, e impidi6 al
DANE incurrir en gastos que hubieran implicado pagos de hasta tres (3) veces del servicio de
logistica de envio.

En consideracién con lo anterior, y frente a las presuntas deficiencias en la planificacion y
coordinacion en el proceso de logistica o la inoportunidad en gestion y debilidades de supervision,
se concluye que el DANE realizé la planeacién, seguimiento para el desarrollo de la operacién
censal en todos los municipios y corregimientos departamentales del pais, garantizando asf:

e Laconservacion, custodia y seguridad de los materiales de la operacion censal.

e Disminucion de los costos de personal, pues hasta tanto no se garantice la recepcion
efectiva del material, no era procedente iniciar los contratos con el personal de campo.
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o Mitigacion del costo de logistica de materiales en las situaciones presentadas, las cuales
triplicaban el costo de la operacion correspondiente por los siguientes motivos:

> Costo generado de la logistica de envio inicial.

> Costo del retorno de los materiales al sitio de despacho definido, sino se esperaba
hasta realizar la entrega de los materiales manteniendo la conservacion, custodia y
seguridad de los elementos de la operacion censal.

> Costo generado por el reenvio (Nueva logistica de envio) del material para la
operacion censal en el municipio donde no fue posible entregarlo inicialmente.

e Por ultimo, mantener la disponibilidad de los materiales de manera oportuna, para ser
entregados tan pronto se solucionaba la contingencia presentada, manteniendo la
conservacion, custodia y seguridad de los materiales de la operacion censal.

De acuerdo con lo anterior, y con el fin de garantizar la racionalidad de la relacién costo—beneficio
que debe guiar a la administracion publica para maximizar el rendimiento de los resultados con
costos menores, el DANE establecié tiempos de espera adicionales para la recepcion del material,
Justamente con el propésito de no hacer pagos de hasta tres (3) veces por el servicio contratado.

Prueba de lo anterior, es la recoleccion efectiva de la informacién en los municipios de: La Llanada,
Santa Cruz, Narifio, Colén (departamento Narifio); Roncesvalles (departamento Tolima), Fortul
(departamento Arauca) y San Antero, Puerto Escondido y Mofiitos (departamento Cérdoba).

Como lo evidencia la siguiente grafica, los eventos relacionados con tiempos adicionales, mayores
a las 48 horas, se refieren exclusivamente a 10 municipios de 1152 envios realizados en todo el
pais, esto es, un 0,87%, lo que muestra un proceso que operé dentro de los parametros definidos
para la logistica de materiales incluyendo un margen para los imprevistos.

Municipios que superaron {as 48 horas de espera
adicional

NARINO COLON

NARINO LA LLANADA
NARINO SANTA CRUZ
NARINO NARINO

TOLIMA RONCESVALLES
ARAUCA FORTUL

CORDOBA SAN ANTERO
CORDOBA PUERTO ESCONDIDO
CORDOBA MONITOS

NORTE DE SANTANDER |EL TARRA

1. Para el caso del pago No. 10 efectuado el 06-02-2019 por concepto del servicio de
logistica inversa:

La gestién de la logistica inversa se desarroll6 conforme a lo establecido en el numeral 14.2 de las
especificaciones técnicas del convenio 07 de 2018. Conforme a dicha clausula “el retorno de los
materiales, una vez terminada la operacién en cada municipio y corregimiento departamental, y
corresponde a los procesos de recogida en los centros operativos y coordinaciones
departamentales o instalaciones definidas por el DANE, cargue, transporte, descargue y entrega
en bodega, la cual estara ubicada en Bogota, D.C., o municipios circunvecinos.”
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En cumplimiento de esta clausula y, dado que se trataba de recoger materiales en cada uno de los
municipios que hicieron parte del operativo, fue necesario contar con herramientas contractuales
que cubrieran los riesgos derivados de las contingencias que se presentaron en territorio.

Los tiempos adicionales de espera previstos en las especificaciones técnicas del servicio de
logistica inversa no se establecieron con un propésito distinto al de garantizar la custodia,
conservacion y seguridad del material para la recoleccién de la informacion.

Tal como se ha venido reiterando a lo largo del presente escrito, de no haberse contemplado
tiempos adicionales para el cobro de novedades de espera en los documentos en lugar de haberse
efectuado los pagos de los valores relacionados en la observacion que se comunica, se hubiera
tenido que asumir el costo completo del servicio cotizado inicial por el valor total del municipio en la
logistica inversa.

A este respecto, es necesario sefialar que el hecho de que un operador logistico tenga un vehiculo
de transporte de carga detenido en campo, independientemente a las circunstancias que surgieran,
generaba costos operativos (costos de no rodamiento, parqueadero, pernoctacion del conductor y
lucros cesantes) que no solo tenian que pagarse hasta el valor inicialmente costeado de la logistica
inversa, sino que hubieren dado lugar a la alteracién del equilibrio econémico y financiero del
Contrato Interadministrativo No. 007 de 2018. En este contexto, se procuré garantizar la igualdad o
equivalencia entre los derechos y las obligaciones acordadas y aceptadas por las partes al
momento de la contratacién, cuando se contemplaron y acordaron los tiempos de espera para
entrega y recepcion de materiales para atender las novedades que se presentaran.

Asi, en aras de atender adecuadamente los riesgos derivados de la ejecucién contractual se
conformé una bolsa de imprevistos, para el manejo de las contingencias ajenas no atribuibles a
IMPREPOSTAL o al DANE.

Precisamente, para garantizar el equilibrio econémico del Contrato Interadministrativo No. 007 de
2018, y previendo los riesgos de la operacién en campo, se contemplaron las horas adicionales de
espera.

Ademas, en desarrollo del principio de planeacién y en el marco de la ponderacién de riesgos de la
gjecucion contractual los tiempos de espera adicionales se identificaron y cuantificaron en
condiciones normales como riesgos previsibles, de tal manera que no surgiera alteracion financiera
del valor del contrato.

Esas razones justifican la realizacién de los valores pagados por concepto de tiempos de espera
adicionales a las 48 horas, que como se mencioné anteriormente, se enmarcaron en una estrategia
de racionalizacion de pagos superiores a los acordados en la misma propuesta econémica
presentada por la Unién Temporal IMPREPOSTAL, que constituyé una parte esencial en la
determinacion del valor pactado del Contrato Interadministrativo No. 007 de 2018.

Ahora bien, en cuanto a la inexistencia, de un protocolo que estableciera los mecanismos y los
responsables de dar trémite oportuno a las novedades que dieron origen a los costos adicionales
referidos, se advierte que el DANE, implementé un procedimiento, con el fin de atender la novedad
reportada en las diferentes situaciones presentadas durante la logistica de envio o inversa.

Asi en cumplimiento de lo previsto en la clausula 14.2, del anexo técnico, “una vez terminada la
operacion en cada municipio y corregimiento departamental, y corresponde a los procesos de
recogida en los centros operativos y coordinaciones departamentales o instalaciones definidas por
el DANE, cargue, transporte, descargue y entrega en bodega, la cual estara ubicada en Bogota,
D.C., o municipios circunvecinos.”
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Este procedimiento, se implementé durante la ejecucion, y consisti6 en la comunicacién
permanente entre los coordinadores departamentales y el DANE. En efecto, El DANE a través de
correos electrénicos (y, por medio de llamadas, dada la inmediatez de las novedades) comunicaba
cada una de las situaciones particulares que se presentaban en cada municipio.

Al igual que los resultados satisfactorios del proceso de logistica de envio, el DANE a partir de la
realizacion de la logistica inversa, salvaguard6 la preservacién, custodia y seguridad de la
informacion censal recolectada en el operativo de campo, en todos los municipios y corregimientos
departamentales de la operacién censal del pais, como se muestra a continuacioén:

Grafica: Municipios que superaron las 48 horas de espera adicional

Municipios gue superaron las 48 horas de espera
adivional

Antioguia Sopetrdn
Antioguia Campamento
Narifio Barbacoas
Narifio Magui

Como lo evidencia la anterior gréfica, los eventos relacionados con tiempos adicionales, mayores a
las 48 horas, se refieren exclusivamente a 4 municipios de 1152 retornos de material realizados en
todo el pais, esto es, un 0.35%, lo que muestra un proceso que operé dentro de los parametros
definidos para la logistica inversa de materiales incluyendo un margen para los imprevistos.

En conclusion, se advierte que el proceso de logistica de envio, asi como inversa permitié reducir
los costos que se hubieran generado por la disposicion del servicio en cada municipio. De no
haberse hecho efectiva la devolucion del material censal en la misma oportunidad, se tenia que
generar una nueva solicitud del servicio de logistica inversa.

De acuerdo con lo expuesto, resulta claro que los pagos por concepto de servicio de logistica de
envio de material y servicio de logistica inversa, se efectuaron previa verificacion de la prestacion
efectiva de los mismos, de conformidad con los requisitos establecidos en la Clausula Sexta del
Contrato Interadministrativo No. 007 de 2018.

ANALISIS RESPUESTA

Respecto a lo indicado por el sujeto “que la posibilidad de fijar novedades de transporte, en
lo correspondiente a los tiempos de espera para entregar o recoger materiales, se pacté
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expresamente, tanto en las especificaciones técnicas de los servicios de logistica de materiales
censales, como en la propuesta técnica presentada por la Unién Temporal IMPREPOSTAL”, la
CGR, no desconoce que los tiempos adicionales de espera fueron establecidos
previamente en las especificaciones técnicas y en la oferta presentada por el
contratista, y que estaban contemplados para cubrir imprevistos durante la
ejecucion del contrato, y destaca que el hallazgo no estd orientado en este
sentido.

Sin embargo, referente a lo expresado por la entidad “Estos mecanismos contractuales
estaban destinados a cubrir los gastos con los que no se contaba y que se presentaron durante la
gjecucion del contrato y que, tal como se acaba de sefialar, corresponden a la prevision de
contingencias originadas en las dificultades propias que se presentan en campo durante el
desarrollo de la actividad censal’, la CGR no comparte que las causales de las
novedades de logistica que se evidencian en lo observado para el pago No 5.

5o«

referidas a “no contaba con los nimeros de contacto’, “los nimeros de contacto se encontraban
cruzados con ofros departamentos”, “no se encontraba el personal que recibia el material”,, “la

direccion reportada al transportador no existia” O ‘no se tenia” puedan ser consideradas
como ‘“contingencias presentadas en campo” cuando responden a deficiencias en la
planeacion y coordinacion de los procesos, mas aun cuando el sujeto de control

reconoce que estas se originan en fallas en la gestion del personal al indicar
“identificando el municipio que presentd mayores novedades por falta de personal para la

recepcion del material censal y, de este modo(...)” 0 “ (...) de los municipios que se indican en el
cuadro ‘tiempos de espera adicionales superiores a 48 horas”, solo los cuatro anteriores, que no
fenian personal contratado”

Asi las cosas, se confirma lo expresado por la CGR respecto a que fallas en la
gestion del personal, que ponen de manifiesto deficiencias en la planeacion y
coordinacion del proceso operativo censal, ocasionaron entre otras situaciones,
las novedades de logistica de envio e inversa mencionados.

Respecto a las novedades servicio de transporte en el pago No. 10, no se emite
pronunciamiento en la respuesta.

Respecto a los tiempos adicionales de espera superiores a 48 horas, en ningln
momento se ha interpretado por parte de la CGR, que éste sea el plazo limite para
la prestacion del servicio de recepcion del material censal, sino que es el plazo
limite establecido en las especificaciones técnicas para proceder al cobro
novedades y por ende para solucionar las novedades presentadas.

Como lo manifiesta el DANE en la gréfica, fueron pocos los municipios en que se
presentaron tales deficiencias respeto del envio y retorno del material censal, sin
embargo, la CGR no comparte el argumento indicado en la respuesta como
justificacién de haber aplicado tiempos de espera superiores a las
especificaciones técnicas: que de no ser asi “se hubiera tenido que asumir el costo
completo del servicio cotizado inicial por el valor total del municipio en la logistica inversa,” dado
que la eficiencia en la planeacién y coordinacion deberia garantizar la articulacion
y oportunidad en el engranaje del desarrollo del operativo censal de forma integral,
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sin que las situaciones presentadas afectaran la ejecuciéon del contrato de
logistica.

En lo referente al protocolo que estableciera los mecanismos y los responsables
de dar tramite oportuno a las novedades que dieron origen a los costos
adicionales, el DANE indica que existe y esta previsto en la cldusula 14.2 de las
especificaciones técnicas, sin embargo este numeral hace referencia al “Retorno de
materiales del componente operativo por servicio de transporte dedicado”, €s decir Indica los
pasos a seguir para realizar el proceso de logistica inversa y no atafe a
mecanismos de control, responsables, ni la oportunidad en la solucién de las
novedades.

Asi mismo el DANE, indicé en su respuesta que el protocolo fue implementado
durante la ejecucién del contrato “y consisti6 en la comunicacién permanente entre los
coordinadores departamentales y el DANE. En efecto, EI DANE a través de correos electrénicos
(v, por medio de llamadas, dada la inmediatez de las novedades) comunicaba cada una de las

situaciones particulares que se presentaban en cada municipio”, poniendo de manifiesto que
dicho protocolo no existié de manera previa, y las acciones descritas se limitaron a
solucionar los hechos emergentes, como se fueran presentando, sin que la
solucion se diera con brevedad o inmediatez.

Asi las cosas, se corrobora la inexistencia del protocolo que establezca los
mecanismos Y los responsables de dar tramite oportuno a las novedades.

Por todo lo anterior, la CGR concluye su analisis manteniendo el hallazgo con
presunta incidencia disciplinaria con algunos ajustes de forma como se registra en
el presente informe.

Hallazgo No. 5 Acuerdos de Niveles del Servicio de Transporte — ANS (D)

El articulo 209 de la Constitucidon Politica establece: “La funcién administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de {(...)
eficiencia, eficacia, economia, celeridad, (...)".

El articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 establece: “PRINCIPIOS GENERALES DE LA
ACTIVIDAD CONTRACTUAL PARA ENTIDADES NO SOMETIDAS AL ESTATUTO GENERAL DE
CONTRATACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA. Las entidades estatales que por
disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de
Contratacion de la Administracién Puablica, aplicaran en desarrollo de su actividad contractual,
acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcién administrativa y de la gestion
fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica, respectivamente segun sea
el caso y estaran sometidas al régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente
para la contratacion estatal”.

La Ley 87 de 1993 establece en el Articulo 2. Objetivos del Sistema de Control

Interno: Atendiendo los principios constitucionales que debe caracterizar la administracion
publica, el disefio y el desarrollo del Sistema de Control Interno se orientara al logro de los
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siguientes objetivos fundamentales: (...) a) Proteger los recursos de la organizacion, buscando su
adecuada administracion ante posibles riesgos que los afecten;

b) Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones, promoviendo y
facilitando la correcta ejecucién de las funciones y actividades definidas para el logro de la misién
institucional; (...)

f) Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se
presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de sus objetivos;(...)

El Decreto 262 de 2004 en el Articulo 2° establece entre las Funciones Generales

del, DANE, “1. Relativas a la produccién de estadisticas estratégicas a) Disefar, planificar,
dirigir y ejecutar Jas operaciones estadisticas que requiera el pais para la planeacion y toma
de decisiones por parte del Gobierno Nacional y de los entes territoriales; b) Realizar, directamente
0 a través de terceros, las actividades de disefio, recoleccion, procesamiento y publicacion de los

resultados de las operaciones estadisticas;(...)”.( Resaltado fuera de texto)

La Ley 1474 de 2011 - Estatuto Anticorrupcién establece:

“Articulo 83. Supervision e interventoria contractual. Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar la transparencia de Ja
actividad contractual, las entidades publicas estan obligadas a vigilar permanentemente la correcta
gjecucion del objeto contratado a través de un supervisor o un interventor, segin corresponda. (...)
Articulo 84. “Facultades y deberes de los supervisores y los interventores. La supervision e
interventoria contractual implica el seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la
entidad contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista.

Los interventores y supervisores estan facultados para solicitar informes, aclaraciones y
explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion contractual, y seran responsables por mantener
informada a la entidad contratante de los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de
corrupcion tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el
cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente”.

El Manual de Contratacién del DANE-FONDANE, versién 2 del 27 de junio de
2014, senala en el Titulo II, Capitulo Unico 1. De la interventoria y Supervision de

los Contratos y Convenios: “1.4. Forma de ejercicio de la supervisién o interventoria (...) La
vigilancia y control del conirato o convenio se ejerceran en forma tal que, ademés de
salvaguardar los derechos patrimoniales del DANE — FONDANE, garantice la proteccion de los

derechos del contratista (...) (Resaltado fuera de texto).

1.6. Deberes y obligaciones del supervisor y/o contratista. 1.6.1. Deberes y Obligaciones Técnicas.
Constituyen deberes y obligaciones técnicas del servidor publico designado o interventor
contratado:

Conocer y analizar en forma completa y detallada los pliegos de condiciones y sus anexos, la
propuesta, el contrato y las disposiciones legales y reglamentarias aplicables durante su ejecucion
y liquidacion. Asi mismo, cuando sea el caso, informar al Director del Departamento,
Representante Legal o al Ordenador del Gasto delegado, de los vacios, inconsistencias o
ambigiedades que observe y puedan afectar la ejecucién del contrato o convenio.(...) Verificar que
los bienes, obras o servicios contratados cumplan con las especificaciones técnicas y de calidad
estipuladas en el contrato, rechazarlos en caso contrario y ordenar su correccion si fuere
posible.(...) Verificar durante la ejecucién, la disponibilidad de recursos fisicos, humanos y
financieros, de acuerdo con la propuesta presentada por el contratista. Requerir por escrito al
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contratista cuando se presenten incumplimientos, con el objeto de conminarlo a que cumpla, en las
condiciones y términos pactados en el contrato (...)".

En el mismo sentido el Manual de la actividad Precontractual, Contractual y
Postcontractual de Derecho Privado de FONADE hoy ENTerritorio, versién 8 |,
vigente a partir del 22 de septiembre de 2015, aprobado por la Junta Directiva del
3 de agosto de 2015, establece entre los PRINCIPIOS RECTORES: “ FONADE

adelantara la contratacion en el marco de las normas de derecho privado respetando los principios
de (...) moralidad , eficacia, economia (...) , en concordancia con los principios que rigen las
actuaciones contractuales de las entidades estatales, entre otros, transparencia, responsabilidad

(...)"

El 22 de noviembre de 2017, DANE y FONADE hoy ENTerritorio suscribieron el
Contrato Interadministrativo No. 217047 (042 de 2017), que estipula en el literal B
de la Clausula Segunda como obligacién especifica de FONADE hoy ENTerritorio:

“1) Realizar la gestién de coordinacién y ejecucion de los componentes en sus diferentes fases
para el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda requeridos por parte del DANE, para lo cual
proporcionara acompafiamiento y asistencia juridica, administrativa y financiera de acuerdo a lo
dispuesto por el DANE en las especificaciones técnicas que seran entregadas para todas las
etapas.”

En el marco del contrato interadministrativo descrito, FONADE hoy ENTerritorio
adelantd el proceso de seleccion mediante oferta publica No. CPU 008-2018 con

el objeto de “Contratar el servicio integral de transporte de pasajeros en las modalidades
terrestre, fluvial, maritimo, multimodal a todo costo, para el personal que realizard el Censo
Nacional de Poblacién y de Vivienda — CNPV en el territorio nacional. (.. ).

Producto del mencionado proceso, se suscribieron durante la vigencia 2018, los
contratos nimeros 2180884 (region 1), 2180885 (regidén 2), 2180886 (region 3),
2180888 (region 5), 2180890 (regién 7) y 2180891 (regién 8). En ellos, las
especificaciones técnicas del servicio de transporte de personal CNPV-2018
establecen:

(...) 2. OBJETO DEL CONTRATO

“Contratar el servicio integral de transporte de pasajeros en las modalidades terrestre, fluvial,
maritimo, multimodal a todo costo, para el personal que realizara el Censo Nacional de Poblacién y
de Vivienda — CNPV en el territorio nacional. (...)

(...) 9. ACUERDOS DE NIVELES DEL SERVICIO DE TRANSPORTE — ANS

Los Acuerdos y Sanciones de Nivel de Servicios - ANS, son una serie de pardmetros objetivos para
la correcta y oportuna prestacién de servicios, que refleja contractualmente el nivel operativo de
funcionamiento, las penalizaciones por deficiencias en la prestaciéon oportuna de los mismos,
limitacioén de responsabilidad por no servicio, conducentes a garantizar el cumplimiento oportuno
de las necesidades y requerimientos que realiza la entidad. {...)

*La no prestacion del servicio por causas imputables a la Empresa de Transporte contratada, se
aplicaré un descuento equivalente al 100% del valor del servicio por cada dia de retardo,
independiente de las acciones legales que adelante la Entidad (Negrita fuera de texto)
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NOTA: Los ANS serén aplicadas por la interventoria y/o supervision de GESTOR DE
PROYECTOS por cada corte quincenal presentado y serdn descontados en el respectivo
desembolso. Para la aplicacion de ANS se tendra en cuenta las consideraciones derivadas de caso
fortuito o fuerza mayor. (...)”

En la verificacion de la ejecucion de los contratos de transporte se evidencié que
FONADE hoy ENTerritorio aplicé acuerdos de niveles de servicio como se registra
en la siguiente tabla:

Tabla3. Acuerdos de niveles de servicio por contrato de transporte

CONTRATO No. | REGION | CANTIDAD- ANS
2180886 3 50
2180890 7 368
2180891 8 17
2180888 5 44
2180884 1 25
2180885 2 1178

TOTAL 1682

Fuente: FONADE Elaboré: Equipo Auditor

Sin embargo, se encontré que, para el caso de los ANS relacionados con el
incumplimiento en la prestacion de los servicios programados, no se dio estricta
aplicacién a lo preceptuado en el numeral 9 de las especificaciones técnicas del
servicio de transporte de personal CNPV que establece:

“La no prestacion del servicio por causas imputables a la Empresa de Transporte contratada, se
aplicara un descuento equivalente al 100% del valor del servicio por cada dia de retardo,

independiente de las acciones legales que adelante la Entidad.” (Resaltado fuera de texto)

Lo anterior por cuanto se evidencié que en los casos en los que se presentaba la
situacién antes planteada, el servicio era cancelado inmediatamente y en su lugar
se solicitaba y programaba un nuevo servicio, sin que se registrara control alguno
que permitiera identificar el servicio que reemplazaba el incumplido, y, a su vez,
determinar cuéntos dias trascurrian entre la cancelacion del servicio y la ejecucion
del servicio nuevo que lo reemplazaba.

Lo anterior segun lo indicado por el DANE en respuesta del 11 de abril de 2019 a
solicitud realizada por la CGR mediante oficio de referencia AG8-217 del 03 de
abril de 2019, en la que expresa:

‘La prestacién de servicios para movilidad del personal en el censo nacional de poblacion y
vivienda, era una actividad que cumplia un protocolo para ejecucién, utilizando la plataforma que
fue disefiada para tal efecto, en la cual el jefe municipal registraba la necesidad, que era aprobada
por el coordinador departamental, revisada y aprobada por el grupo de apoyo de transporte del
DANE, y revisada y aprobada por FONADE, en ese momento el operador quedaba habilitado para
prestar el servicio solicitado.
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Cuando un servicio no se prestaba, cumpliendo el protocolo antes mencionado, el servicio se
cancelaba y quedaba sujeto a una pegzalizacién por nivel de servicio, en este momento el ciclo de
ese servicio terminaba, junto con el ID™ utilizado para el mismo.

Identificar con cual servicio se reemplazd el servicio cancelado y penalizado por nivel de servicio,
no es posible, pues la reprogramacion del servicio que reemplaza al que fue penalizado, es una
nueva solicitud, es decir un nuevo servicio. Es importante aclarar que la causa de la
cancelacion del servicio quedaba registrada en el sistema, pero no era el soporte para justificar el
nuevo servicio, cada servicio traia una nueva solicitud de acuerdo a la necesidad que se
presentara en el operativo. *3(SIC)

Es asi como en 1.682 casos de incumplimientos presentados por los operadores
de transporte, el DANE solamente autorizé la medida por el primer dia,
perdiéndose la posibilidad de realizar el descuento indicado por concepto de “cada
dia de retardo” contemplada en el contrato, desconociendo a su vez las
implicaciones generadas por los retrasos en la prestacion real del servicio, en los
gastos asociados al pago del personal asignado y en el incremento de los tiempos
de ejecucién del proceso del operativo censal.

La situacion evidenciada obedece a deficiencias en el disefio del componente de
la operacion censal relacionada con el transporte, ya que si bien se contemplé el
tema de los ANS, no se establecio el protocolo especifico y/o mecanismo de
control para registrar la trazabilidad efectiva de las solicitudes de servicio en los
casos de incumplimiento por parte del operador, asi como a debilidades en el
gjercicio de la supervision para garantizar el cumplimiento de las disposiciones
legales y contractuales contempladas, en aras de contar con un mecanismo para
garantizar oportunidad en la gestién.

La deficiencias advertidas imposibilitaron hacer efectivos los descuentos
aplicables por dias de retraso y limitaron el control efectivo y estimacién de
posibles danos respecto a oportunidad y eficiencia en los costos de transporte, asi
como sobre costos asociados sobre lo demas contratos que hicieron parte del
operativo del CNPV, que como proyecto integral se pudieron ver afectados en
razén a mayores tiempos necesarios para el desarrollo del operativo.

El hallazgo se consolida y valida con posible connotacion disciplinaria, al tenor de
los criterios normativos sefialados en esta observaciéon, en concordancia con lo
previsto en la Ley 734 de 2002.

® Numero de identificacion del servicio.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD (DANE Y FONADE hoy ENTerritorio)

Respuestas DANE

“Para el caso de los Acuerdos de Niveles de Servicio — ANS, es importante resaltar que el
establecimiento de estos, como parte de la prestacién del servicio de transporte en el censo
nacional de poblacién y vivienda, es parte del control y supervision para gestion del servicio
disehado.

En tal sentido, el DANE conté con un esquema que permitia el control de los servicios
efectivamente prestados por los operadores de transporte, y como se ha indicado antes se
realizaba a través del aplicativo (SISTRAN), plataforma que registraba la trazabilidad en todas las
instancias, de cada uno de los servicios de transporte que fueron suministrados para el censo
nacional de poblacién y vivienda.

Los Acuerdos de Niveles de Servicio - ANS se determinaron en el disefio técnico y operativo del
censo, tomando como referencia la experiencia en la prestacion de los servicios de transporte
derivada de la realizacion de los censos anteriores (CNPV 2005, CNA 2014 y Censo Experimental
2016), y se consolida en el Documento “PROTOCOLO DE TRANSPORTE DE PERSONAL -
CNPV 2018”, que constituyo la guia para orientar la ejecucion del servicio de transporte de
personal y establecer las responsabilidades tanto de la empresa de transporte contratada,
FONADE y el personal que hacia parte del equipo de trabajo del censo, para garantizar las
condiciones optimas de operatividad del servicio que permitieran al DANE el fin dltimo que era la
realizacion del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda.

En tal sentido, teniendo en cuenta la complejidad e inmediatez de las actividades para cumplir con
la recoleccion de informacién en la operacion censal, en el protocolo de transporte de personal se
establecio un procedimiento donde la cancelacién de servicios de transporte por incumplimiento en
los tiempos o calidad de este, y consecuentemente los ANS correspondientes, se realizaba
tnicamente por cada dia de servicio no prestado.

De esta manera se garantizé el control de la disponibilidad y oportunidad de los servicios de
transporte para que el Jefe Municipal o Coordinador Departamental reorganizara las actividades
operacionales en campo y lograra la cobertura censal en el territorio correspondiente. Por, tal
razon, el registro de ANS comprende en los casos registrados correspondientes un dia, dado que
el fin del mecanismo era lograr disponibilidad inmediata del servicio requerido para avanzar en la
recoleccién de la informacién censal.

El procedimiento para determinar la aplicacién de los ANS y las causas de la no prestacion de un
servicio, imputables a la empresa de transporte, se realizé de la siguiente manera: El lider del
componente de transporte en el DANE remitia a FONADE el reporte de novedades en la
prestacion del servicio, para que, a su vez, fuera remitido al operador de transporte para sus
observaciones.

Como primer elemento se debia identificar un servicio CANCELADO, y como segundo elemento
se solicitaba al operador de transporte la JUSTIFICACION sobre la no prestacién del servicio.

Posteriormente, y con la informacién arriba sefialada, se realizaba una reunién donde participaban;
el lider del componente de transporte del DANE y su grupo de apoyo, los supervisores de
fransporte de DANE y FONADE, y el representante por parte del operador, quienes revisaban en
conjunto el reporte de ANS y realizaban una conciliacién para determinar cuales servicios no
prestados eran imputables al operador y cuales no. Como prueba de lo anterior, se tienen las actas
de reuniones entregadas por FONADE a la Contraloria y las cuales evidencian que no hubo
debilidades en el ejercicio de la supervisiéon para garantizar el cumplimiento de las disposiciones
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legales y contractuales, en aras de contar con un mecanismo para garantizar oportunidad en la
gestion.

En cuanto a la observacion sobre la falta de estimacion de posibles dafios respecto a oportunidad y
eficiencia en los costos de transporte, asi como sobre los costos asociados a los demés contratos
que hicieron parte del operativo del CNPV, es necesario precisar que:

1. El objeto principal de los servicios de transporte, contratados en el marco del Censo
Nacional de Poblacion y Vivienda, era el traslado del personal a los puntos autorizados por
el DANE y que, en efecto, se observa que los datos recolectados en las diferentes regiones
del pais dan cuenta del desplazamiento de los censistas, a los lugares en los que el DANE
aprob6 los servicios de transporte. (De acuerdo a los soportes suministrador en la
Observacion N° 2 - Reportes Cobertura Censo 2018.)

2. En las areas operativas asignadas en los Contratos 2180886, 2180890, 2180888 y
2180891, de acuerdo con los indicadores del Sistema de Monitoreo y Control, asi como los
reportes de seguimiento de las areas operativas de rutas, se constatd que las unidades de
cobertura fueron visitadas por parte del personal operativo contratado y que se movilizaron
por medio de los servicios de transporte prestados por dichos operadores, logrando asi la
recoleccion de la informacion a través de los diferentes métodos definidos por el DANE
para realizar el Censo 2018 en estos territorios.

3. Los rendimientos de las personas que usaron los servicios de transporte, y que ejecutaron
las labores de recoleccion en cada una de las rutas del censo, evidencian la efectiva
prestacion del servicio y el adecuado uso de los medios de transporte en las distintas
modalidades contratadas a través de los diferentes convenios.

4. Se realizaron optimizaciones en los servicios, que representaron reducciones en los
valores de estos contratos por la suma de $1.639 millones aproximadamente, que
permitieron ser utilizados en otros componentes.

Dado lo anterior, se advierte que, el DANE estableci6 el control y seguimiento a la operacién
censal, y al procedimiento en la supervision de los servicios de transporte, en aras de lograr la
cobertura censal y recoleccion de la informacion.

De acuerdo con la respuesta emitida en la observacion N° 5, sobre los Acuerdos de Niveles de
Servicio — ANS, reiteramos que el DANE conté con un esquema que permitia el control de los
servicios efectivamente prestados por los operadores de transporte, y como se ha indicado antes
se realizaba a través del aplicativo (SISTRAN). En efecto, esta plataforma registraba la trazabilidad
en todas las instancias de los procesos y procedimientos asociados con cada uno de los servicios
de transporte que fueron suministrados para el censo nacional de poblacién y vivienda.(...)

Respuesta de la entidad

Respuesta de FONADE hoy ENTerritorio

‘El 22 de noviembre de 2017, el Fondo Financiero de Proyectos de Desarrollo — FONADE, Hoy
ENTerritorio, suscribié con el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE el
Contrato Interadministrativo de Gestién de Proyectos No. 217047, en el cual se comprometié con el
DANE a realizar las gestiones necesarias para adelantar el Censo Nacional de Poblacién y
Vivienda, en sus diferentes fases, de acuerdo con los componentes requeridos por el DANE.

De acuerdo con el alcance de la Linea de Negocios de Gestiéon de proyectos, FONADE hoy
ENTerritorio, realiza tareas de acompafiamiento para proyectos de desarrollo o parte de ellos,
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asumiendo obligaciones de intermediacion con su cliente, compartiendo actividades y tareas
especificas con el ejecutor, generando valor agregado de orden técnico, financiero, juridico y de
control al proyecto.

En ese marco de circunstancias, la gestion de proyectos constituye una obligacion de medio,
reservéandose el cliente, en este caso el DANE, algunas actividades y la responsabilidad del
resultado, en sintesis, de acuerdo con lo anterior en el Contrato Interadministrativo referido
FONADE, hoy ENTerritorio, era un gestor, ejecutor o administrador de los recursos que realizaba
un acompafiamiento, juridico, administrativo y financiero, mediante el ejercicio de la supervision.

(...) procedemos a referiremos a la comunicacién de observaciones, en la cual se sefiala lo
siguiente:

“..se encontré que, para el caso de los ANS relacionados con el incumplimiento en la
prestacion de servicios programados, no se dio estricta aplicacion a lo preceptuado en el
numeral 9 de las especificaciones técnicas del servicio de transporte de personal CNPV que
establece:

“la no prestacién del servicio por causas imputables a la Empresa de Transporte
contratada, se aplicara un descuento equivalente al 100% del valor del servicio por cada dia
de retardo, independientemente de las acciones legales que adelante la Entidad.’(Negrita
fuera de texto)”

Al respecto es importante sefialar que el DANE al ser quien tenia los conocimientos técnicos del
desarrollo del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, fue quién estructuré las especificaciones
técnicas y los aspectos de modo, tiempo y lugar en los que se debia desarrollar el Censo en sus
diferentes etapas. Asi mismo, como cliente suministraba los parédmetros e impartia instrucciones
para la debida ejecucién del contrato en el marco de sus competencias técnicas y operativas.

Por su parte, FONADE, Hoy ENTerritorio, en desarrollo de esta gestion, contraté los bienes y
servicios necesarios y solicitados por el DANE para desarrollar el operativo censal, entre los cuales
se encontraban los servicios de Transporte, que eran prestados a través de terceros con la
capacidad técnica, juridica y financiera para desarrollar esta labor, en el marco de las
especificaciones técnicas definidas por el DANE.

Respecto de la referida contratacién derivada es preciso sefialar que, FONADE Hoy ENTerritorio y
DANE asumieron una supervisién conjunta, siendo FONADE el responsable del seguimiento
administrativo, juridico y financiero y reservandose el DANE, la supervision técnica de todos los
contratos suscritos.

Para el control de la ejecucion del componente de Transporte, el DANE dispuso la plataforma de
sequimiento “SISTEMA DE TRANSPORTE CNPV”, la cual dot6 tanto a DANE y FONADE como a
los operadores, de herramientas de acceso para la alimentacion de la informacion por parte de los
operadores. En este orden de ideas la informacién registrada en la plataforma correspondio al
registro de la actividad realizada de conformidad con los requerimientos del DANE.

Al respecto es preciso mencionar, que dentro del alcance del objeto del contrato Interadministrativo
de Gestién de Proyectos No. 217047 (FONADE) 042 (DANE) no se contemplé la contratacion de
software, en tanto que la plataforma a través de la cual se solicitaban y aprobaban los servicios de
transporte, fue desarrollada por el DANE, quien en ejercicio de la supervision técnica y operativa
que le correspondia, tenia también el rol de administrador del aplicativo.

Por su parte a FONADE, hoy ENTERRITORIO, en virtud de la Supervision Administrativa,
financiera y Juridica, se le asigné un rol dentro del aplicativo para aprobar los servicios solicitados y
preaprobados técnicamente por el DANE, es de aclarar que la aprobacion de FONADE (hoy
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Enterritorio) hace referencia a la verificacion de la disponibilidad presupuestal para el pago de los
servicios.

El DANE en egjercicio de la supervision técnica y operativa hacia presencia en campo a través del
Coordinador Departamental y el Jefe Municipal, el Jefe Municipal hacia la programacion y
solicitaba el servicio, y el Coordinador departamental aprobaba en primera instancia los servicios
en el aplicativo, por lo tanto, eran ellos quienes conocian de primera mano las situaciones de
retrasos en el cumplimiento de las obligaciones por parte de los operadores.

En consecuencia, el insumo para la aplicacion de ANS era el reporte de novedades remitido por el
DANE, que daba cuenta de lo acontecido en campo frente a las solicitudes de servicios de
transporte y en el cual se indicaban las circunstancias de retraso que serian objeto de conciliacion.

Cuando se presentaba un retraso en la prestacion del servicio y éste era puesto en conocimiento
de FONADE, situacién que se nos informaba telefénicamente por parte del lider de componente de
transporte (DANE), la entidad adelantaba una gestién administrativa orientada a conminar al
contratista para que restableciera el servicio a la mayor brevedad. Ahora bien, debido al
dinamismo del proyecto y a la inminente necesidad de dar soluciébn a estas situaciones
particulares, la gestion referida se adelantaba via ftelefénica, motivo por el cual no quedaba
evidencia escrita de la misma.

Al respecto es importante resaltar que algunos de estos casos eran solucionados de manera
inmediata, gracias a la gestion administrativa del Supervisor de FONADE, pero en otros casos era
necesaria la cancelacion del servicio.

En cuanto a la cancelacion del servicio y la solicitud de uno nuevo, cuando no era posible el
restablecimiento inmediato, es importante anotar que se trataba de una actividad adelantada por el
Jefe Municipal, bajo la coordinacion del lider del componente de transporte en el DANE, puesta en
conocimiento de FONADE, mediante reporte final de ANS remitido por el DANE, de lo cual se
desprende que el control de la oportunidad en la prestacion del servicio era de resorte de la
supervision técnica y operativa.

Una vez FONADE contaba con el reporte de novedades en la prestacion del servicio, se remitia al
operador para su revision. En respuesta, el operador presentaba un documento que contenia los
descargos u observaciones respecto a los servicios objeto de posible aplicacion de ANS.

Dicho informe se remitia al lider del componente de transporte en el DANE, y posteriormente, se
citaba a reunién de conciliacion a las partes interesadas, con la finalidad de definir los servicios a
los cuales se les aplicaria ANS.

Una vez definidos, y con base en el acta de conciliacion, FONADE procedia a aplicar los
descuentos a la facturacion del operador, como se evidencia en los 521 casos de aplicacion de
ANS.

Se precisa, que FONADE no recibié comunicacién alguna por parte del DANE, en la cual se
manifestara o advirtiera de la ocurrencia de la no prestacion del servicio por causas imputables a la
Empresa de Transporte contratada, por mas de un dia de retardo, que se derivaran en la
afectacion de la facturacion del operador.

Por lo anterior, FONADE dio estricta aplicacion a lo preceptuado en el numeral 9 de las
especificaciones técnicas del servicio de transporte de personal CNPV, realizando los descuentos
a la facturacion de las ANS que se conciliaban y reportaban por parte del DANE.

De ofro lado, menciona en su observacion: “.. .la situacion evidenciada obedece a deficiencias en el
disefio del componente de la operacion censal relacionada con el transporte, ya que, si bien se
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contemplé el tema de los ANS, no se establecié el protocolo especifico y/o mecanismo de control
para registrar la trazabilidad efectiva de las solicitudes de servicio en los casos de incumplimiento
por parte del operador, asi como a debilidades en el ejercicio de la supervision para garantizar el
cumplimiento de las disposiciones legales y contractuales contempladas en aras de contar con un
mecanismo para garantizar oportunidad en la gestién....”

Al respecto es preciso indicar y aclarar que la supervisién conté con el Protocolo de Transporte de
Personal del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda elaborado, revisado y aprobado por la
Gerencia Operativa en el DANE, el cual en su numeral 9 define el procedimiento para la solicitud
del servicio de transporte, y donde se establecen las actividades y los responsables en cada una
de las etapas desde la solicitud del servicio hasta su prestacion efectiva.

En cuanto al mecanismo de control para realizar la trazabilidad de la prestacién del servicio, se
conto con el SISTEMA DE TRANSPORTE CNPV, el cual, como ya se mencion¢ fue desarrollado y
administrado por el DANE.

Ahora bien, en la ejecucion del operativo censal se presentaron diversas situaciones en que la
Supervision de FONADE reporté al Coordinador DANE diferentes novedades que se presentaban
al realizar el cruce de informacién que generaba el aplicativo Sistema de Control y Manejo del
Servicio de Transporte, soporte de ello son los diferentes correos remitidos a DANE, de lo cual se
desprende que el insumo para la aplicacion de ANS era el reporte de novedades remitido por el
DANE, que daba cuenta de lo acontecido en campo frente a las solicitudes de servicios de
fransporte y en el cual se indicaban las circunstancias de retraso que serian objeto de conciliacion.

El protocolo, el sistema de transporte CNPV, y los reportes suministrados por el DANE, fueron
herramientas y/o mecanismos con las cuales se garantizaba la oportunidad en la gestion y
aprobacion de los servicios de transporte.

Finalmente, en cuanto a lo manifestado en la observacién, en relacion con (...) las deficiencias
advertidas que imposibilitaron hacer efectivos los descuentos posiblemente aplicables por
dias de retraso y limitaron el control efectivo y estimacion de posibles dafos respecto a
oportunidad y eficiencia en los costos de transporte, asi como sobre costos asociados
sobre lo demas contratos que hicieron parte del operativo del CNPV(...), es preciso anotar
que la supervisién administrativa y financiera de FONADE hoy ENTerritorio no puede cuantificar un
posible descuento por dias de retraso, cuando no hubo reportes de que dicha situacion se
presentara, la misma dinémica de la operacién obligaba a que los servicios se prestaran con la
mayor brevedad.”

De lo anterior se desprende que FONADE no tenia en su calidad de gestor del proyecto, la
competencia para determinar el modelo operativo del componente de transporte, asi mismo, no
participé en la construccién de la plataforma de seguimiento, y no era de su competencia la
supervision técnica que se adelantaba en campo.”

Analisis de las respuestas

En su respuesta la entidad expone en primer término, el origen de la necesidad del
establecimiento de ANS para el caso del transporte y su inclusién en el
‘PROTOCOLO DE TRANSPORTE DE PERSONAL — CNPV 2018”, sobre lo que la
CGR no tiene comentarios.

"

En seguida resalta que “...en el protocolo de transporte de personal se establecié un
procedimiento donde la cancelacion de servicios de transporte por incumplimiento en los tiempos o
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calidad de este, y consecuentemente los ANS correspondientes, se realizaba tnicamente por cada
dia de servicio no prestado.”

Precisamente esta situacion es la que de acuerdo con los andlisis efectuados
presenta deficiencias, ya que si bien se determinaron los ANS por cada dia de
servicio no prestado, se insiste en que no es posible, mediante los
procedimientos y mecanismos operativos implementados determinar la
trazabilidad de la operacion de transporte cuando se presentaron casos de
incumplimiento en la prestacion del servicio, sin que fuera factible determinar el
namero de dias entre el incumplimiento y la prestaciéon real, ya que como se
menciond en la observacion inicial, el aplicativo de transporte SISTRAN no
contiene un campo que permita verificar el enlace entre el servicio cancelado por
incumplimiento y el que lo remplazé finalmente.

Mas aun si se tiene en cuenta que como lo expresa la entidad “/a gestién referida se
adelantaba via telefénica, motivo por el cual no quedaba evidencia escrita de la misma”. “Al
respecto es importante resaltar que algunos de estos casos eran solucionados de manera
inmediata, gracias a la gestion administrativa del Supervisor de FONADE, pero en otros casos era

necesaria la cancelacion del servicio”, 10 cual restd efectividad al mecanismo de
seguimiento para establecer el cabal cumplimiento en la prestacion del servicio en
los términos pactados, y limit6 la aplicacion de los controles aplicables.

A continuacion describe el procedimiento posterior que se realizé para determinar
la aplicaciébn o no del cobro por ANS haciendo énfasis en que la evaluacion
correspondiente esta soportada en las actas de reuniones de conciliacion en las
que se determind la responsabilidad o no del incumplimiento por parte del
operador. Al respecto la CGR aclara que este procedimiento administrativo de
conciliacion y autorizacion de cobro de ANS no estd siendo objetado en la
observacion en cuestion.

Finalmente la entidad presenta sus consideraciones sobre el tema de las
estimaciones de posibles danos referidos a oportunidad y eficiencia, los costos de
transporte y posibles afectaciones en otras actividades del operativo censal
generadas por retrasos o deficiencias en la actividad de transporte. Al respecto
manifiesta que para el DANE el objetivo del operativo censal se cumplié en cuanto
a la recoleccién de la informacion y que en dltimas, respecto a la actividad del
transporte se logro el traslado de todas las personas requeridas para tal fin. Sin
embargo, no hace mencion especifica a si se presentaron o no retrasos en el
operativo por efectos de deficiencias en el servicio del transporte.

En su respuesta FONADE hoy ENTerritorio hace énfasis en que su papel deniro
de la supervision fue en temas juridicos, administrativos y financieros y por tanto
no tenia injerencia en la supervision en los temas operativos los cuales estaban en
cabeza del DANE, por esta razon las especificidades de la operaciéon no fueron
conocidas por la supervision de FONADE hoy ENTerritorio por lo que no tenia la
responsabilidad de la aplicacién de los ANS en primera instancia.

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 e Cédigo Postal 111071 « PBX 5187000
cgr@contraloria.gov.co e www.contraloria.gov.co e Bogota, D. C., Colombia Qp

30




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Atendiendo estos argumentos, la CGR no los considera aceptables en lo que tiene
que ver con la actuacién de la supervision de FONADE hoy ENTerritorio en el
tema especifico de la observacién, teniendo en cuenta su papel como gestor del

proyecto, responsable de “Realizar la gestién de coordinacién y ejecuciéon de los
componentes en sus diferentes fases para el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda requeridos
por parte del DANE, para lo cual proporcionard acompafiamiento y asistencia juridica,
administrativa y financiera de acuerdo a lo dispuesto por el DANE en las especificaciones técnicas
que seran entregadas para todas las etapas.” Adicionalmente, FONADE hoy ENTerritorio, como
gestor, fue quien finalmente suscribié los contratos con los operadores de transporte, y en tal
sentido no le es dable desligarse de la obligacién de propender por el cumplimiento de los objetos
y principios que rigen las actuaciones contractuales de las entidades estatales.

En tal sentido, el hallazgo se mantiene.
Hallazgo No. 6 Supervision de la Orden de Compra No. 25784 de 2018 (D)

El Articulo 23 de la Ley 80 de 1993 establecid:

“(...) DE LOS PRINCIPIOS EN LAS ACTUACIONES CONTRACTUALES DE LAS ENTIDADES
ESTATALES. Las actuaciones de quienes intervengan en la contratacion estatal se desarrollarén
con arreglo a los principios de transparencia, economia y responsabilidad y de conformidad con los
postulados que rigen la funcion administrativa. Igualmente, se aplicaran en las mismas las normas
que regulan la conducta de los servidores publicos, las reglas de interpretacion de la contratacion,
los principios generales del derecho y los particulares del derecho administrativo.

Asi mismo el Articulo 24 indica: “Principio de transparencia literales b) <Literal
CONDICIONALMENTE exequible> <Aparte tachado derogado por el articulo 32 de la Ley 1150 de
2007> Se definiréan reglas objetivas, justas, claras y completas que permitan la confeccion de
ofrecimientos de la misma indole, aseguren una escogencia objetiva y eviten la declaratoria de
desierta de la licitacion o eoncurso.

¢) Se definiran con precisién las condiciones de costo y calidad de los bienes, obras o servicios
necesarios para la ejecucion del objeto del contrato.”

El Articulo 25 de la citada norma establece: “Principio de economia literal 12. <Numeral
modificado por el articulo 87 de la Ley 1474 de 2011. El nuevo texto es el siguiente:> Previo a la
apertura de un proceso de seleccién, o a la firma del contrato en el caso en que la modalidad de
seleccion sea contratacion directa, deberén elaborarse los estudios, disefios y proyectos
requeridos, y los pliegos de condiciones, segtn corresponda.”

La Ley 1150 de 2007 en su articulo 2 determiné a su vez:

“(...) Articulo 2°. De las modalidades de seleccién. La escogencia del contratista se efectuara con
arreglo a las modalidades de seleccion de licitacion pablica, seleccion abreviada, concurso de
méritos y contratacion directa, con base en las siguientes reglas: (...)

2. Seleccion abreviada. La Seleccion abreviada corresponde a la modalidad de seleccion objetiva
prevista para aquellos casos en que, por las caracteristicas del objeto a contratar, las
circunstancias de la contratacién o la cuantia o destinacion del bien, obra o servicio, puedan
adelantarse procesos simplificados para garantizar la eficiencia de la gestion contractual (...)

Seradn causales de seleccion abreviada las siguientes:
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a) La adquisicion o suministro de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de
coman utilizacion por parte de las entidades, que corresponden a aquellos que poseen las mismas
especificaciones técnicas, con independencia de su disefio o de sus caracteristicas descriptivas, y
comparten patrones de desempefio y calidad objetivamente definidos.

Para la adquisicion de estos bienes y servicios las entidades deberan, siempre que el reglamento
asi lo sefiale, hacer uso de procedimientos de subasta inversa o de instrumentos de compra por
catalogo derivados de la celebracion de acuerdos marco de precios o de procedimientos de
adquisicién en bolsas de productos (...)”

En virtud de tal disposicion, Colombia Compra Eficiente estructuré el Acuerdo
Marco de Precios CCE-288-1 AMP 2015 destinado a la prestacién del servicio de
arrendamiento de equipos tecnoldgicos y periféricos. La clausula 6 del Acuerdo,
establece las siguientes condiciones y pasos para efectos de la operacion
secundaria:

Las entidades Comparadoras y los Proveedores deben cumplir las condiciones y los pasos
descritos a continuacion:

6.1 Acciones de la Entidad Compradora. La entidad Compradora interesada en adquirir el Servicio
de Arrendamiento de ETP al amparo del Acuerdo marco de Precios debe cumplir con lo siguiente:
(a) Diligenciar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la Solicitud de Cotizacion del Servicio de
Arrendamiento de ETP que requiera de acuerdo a la categoria y enviarlo a los Proveedores
habilitados en el Catalogo.

(b) Especificar en la solicitud de la cotizacién: a) ETP requeridos; (ii) software de ofiméatica y/o
antivirus; (iii) tiempo de servicio; (iv) Soporte Premium, 8v9 regién de entrega, (vi9 cantidad de
ETP, (v) servicios adicionales (transferencia de datos, instalacion de software propio de la Entidad
Compradora, configuracion de ETP); y (vi) cantidad de servicios adicionales. (...)

(c) la cotizacion esta vigente por el término de 30(30) dias calendario contados a partir de su
expedicion. Una vez recibidas las Cotizaciones, la Entidad Compradora debe diligenciar el
formulario de estudios previos y generar una solicitud de Orden de Compra sobre la Cotizacién del
Proveedor que haya ofrecido el menor precio para la totalidad de los Servicios de Arrendamiento
de ETP. Si hay un empate la Entidad Compradora deberé generar la solicitud de Orden de Compra
sobre la Cotizacion del Proveedor que primero haya respondido a la Solicitud de Cotizacién.

(d) El ordenador del gasto de la Entidad Compradora debe aceptar o rechazar la solicitud de Orden
de Compra, y la aceptacién constituye la orden de Compra.”

El Decreto 4170 de 2011 en su articulo 2 dispuso:

“(...) OBJETIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA —-COLOMBIA
COMPRA EFICIENTE-. La Agencia Nacional de Contratacion Pdblica —Colombia Compra
Eficiente—, como ente rector, tiene como objetivo desarrollar e impulsar politicas pablicas y
herramientas, orientadas a la organizacion y articulacion, de los participes en los procesos de
compras y contratacion publica con el fin de lograr una mayor eficiencia, transparencia y
optimizacion de los recursos del Estado (...)”

Por su parte, el Decreto 1082 de 2015 define:

(..) Articulo 1.2.1.1. Unidad Administrativa Especial Agencia Nacional de Contratacién Publica —
Colombia Compra Eficiente. La Agencia Nacional de Contratacién Publica —Colombia Compra
Eficiente— es una entidad descentralizada de la Rama Ejecutiva del orden nacional, con personeria
Juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa y financiera, adscrita al Departamento
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Nacional de Planeaciéon. Como ente rector, tiene como objetivo desarrollar e impulsar
politicas publicas y herramientas, orientadas a la organizacién y articulacion, de los
participes en los procesos de compras y contratacion publica con el fin de lograr una mayor
eficiencia, transparencia y optimizacion de los recursos del Estado. (...)” (Resaltado fuera

de texto).
De igual forma, en su Articulo 2.2.1.1.1.1.1 establece:

‘(...) OBJETIVOS DEL SISTEMA DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA. Las Entidades
Estatales deben procurar el logro de los objetivos del sistema de compras y contratacion publica
definidos por Colombia Compra Eficiente (...)”

De otro lado, la Ley 1474 de 2011 dispuso:

“(...) ARTICULO 83. Supervisién e interventoria contractual. Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar la transparencia de la
actividad contractual, las entidades publicas estan obligadas a vigilar permanentemente la correcta
gjecucion del objeto contratado a través de un supervisor o un interventor, segiin corresponda.

La supervision consistird en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico
que sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida por la misma entidad estatal cuando
no requieren conocimientos especializados. Para la supervision, la Entidad estatal podra contratar
personal de apoyo, a través de los contratos de prestacion de servicios que sean requeridos (...)”

En el Articulo 7. 2. 2. 1. Del manual de contratacion del -DANE, aprobado el 18 de
mayo de 2017, vigente para la época en que se realizé el negocio juridico instaur6:

“(...) 7. 2. 2. 1. Modificacién del Contrato

Durante la ejecucion del contrato pueden presentarse situaciones que afectan su ejecucion, el
supervisor o interventor deber& solicitar, con la suficiente antelacién y en todo caso previo al
vencimiento del contrato, al competente contractual la modificacion del contrato (...)

(...)El supervisor o interventor deberd verificar que la modificacion requerida no altere la esencia
del objeto del contrato, ni sea el resultado de un incumplimiento por parte del contratista, debera

aportar la manifestacién de aceptacion por parte del contratista. (...)” (Resaltado Fuera de
Texto).

En Sentencia C-300/2012 la Honorable Corte Constitucional dispuso:

“(...) 2.8.3. Dada la importancia para los fines del Estado del principio de seleccién objetiva del
contratista, la Corte ha avalado la constitucionalidad de Ia licitacion o concurso publico como
procedimiento de seleccion del contratista por excelencia dirigido a la seleccion objetiva[59]; es
mas, la Corte ha reconocido que en tanto la licitacion es mencionada en el articulo 273 superior, el
constituyente le confirié categoria de validez juridica a la institucion.[60] En particular, la
Corporacion ha resaltado la importancia de dos de los principios que rigen este procedimiento: la
libre concurrencia y la igualdad entre proponentes.[61]

El primero, directamente relacionado con el mandato de igualdad de oportunidades contemplado
en el articulo 13 constitucional, con el derecho a la libre competencia reconocido en el articulo 333
ibidem y con los principios de la funcién administrativa, garantiza la posibilidad de que todos
aquellos que retnan los requisitos para celebrar un contrato estatal, puedan concurrir ante la
respectiva entidad a presentar sus ofertas y puedan formularias sobre bases idénticas, sin perjuicio
de limitaciones razonables que persigan asegurar la adecuada ejecucion del contrato y el
cumplimiento de los cometidos estatales. Desde el punto de vista de la entidad estatal, este
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principio asegura pluralidad de competidores, lo que a su turno redunda en mejores ofertas en
beneficio de la eficiencia. Al respecto, en la sentencia C-815 de 2001[62], esta Corporacion explico:

“El derecho a la igualdad de oportunidades, aplicado en la contratacion de la administracion
publica, (...) se plasma en el derecho a la libre concurrencia u oposicion, por virtud del cual, se
garantiza la facultad de participar en el tramite concursal a todos los posibles proponentes que
tengan la real posibilidad de ofrecer lo que demanda la administracion.

(...)Por ofra parte, el principio de igualdad entre proponentes asegura que todos los que concurran
reciban el mismo tratamiento y sus propuestas sean valoradas a la luz de los mismos criterios.
2.8.4. Estos criterios, en tanto desarrollan los principios de transparencia, igualdad, moralidad y
eficiencia de la funcién administrativa, entre otros (articulo 279 superior), asi como el derecho a la
libre competencia (articulo 333 superior) y el principio de igualdad (articulo 13 superior), adquieren
especial importancia constitucional, al punto que su limitacién desproporcionada ha dado lugar a la
declaracion de inexequibilidad de algunos preceptos legales (...)"™*

En desarrollo del CNPV 2018, el DANE, en aplicacion del AMP 288-2015,
suscribié la Orden de Compra No. 25784 del 22 de febrero del 2018 con la

persona juridica identificada con NIT No. 830089642-2 cuyo objeto fue “Contratar los
servicios de arrendamiento de equipos tecnolégicos y periféricos, para los centros operativos
Municipales, con el fin de cumplir con las actividades administrativas e informaticas del censo
nacional de poblacion y vivienda, de acuerdo a las caracteristicas técnicas establecidas en el
Acuerdo Marco de Precios No. 288 — 1 AMP -2015”.

La orden de compra se expidié para realizar el arrendamiento de 2563 PC de
Escritorio, por un valor inicial de Tres Mil Doscientos Catorce Millones Trescientos
Cuarenta y Siete Mil Seiscientos Diecisiete ($3.214.347.617) M/Cte. y vencimiento
estipulado para el 30 de septiembre de 2018.

En la revisién de la carpeta fisica contentiva de la Orden de Compra No. 25784 de
2018 se evidencié que el dia 3 de abril de 2018, a través del documento “OTROS/
No. 1 A LA ORDEN DE COMPRA No. 25784 (...)*", se realizd una modificacion al
numeral 9 de los “Estudios Previos — Acuerdo Marco Para el Servicio de Arrendamiento de
Equipos Tecnoldgicos y Periféricos — COM CNPV”, en lo que respecta a especificaciones
técnicas, pues de los 2563 Pc de Escritorio solicitados en la oferta, 1000 se
cambiaron por unidades de PC portatil.

De igual manera, se evidencié que en la pagina WEB de Colombia Compra
Eficiente, en el registro de la Orden de Compra No. 25784 de 2018*, no reposa
evidencia del otrosi donde se acepta que, de la totalidad de los equipos de
escritorio solicitados en la oferta, se entregaran 1.000 unidades de PC portatiles.

Después de suscribir el otrosi contractual, se elevaron consultas a Colombia
Compra Eficiente sobre la posibilidad de realizar modificaciones a la Orden de

* Sentencia C -300/2012, H.M. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub

35 DANE Central, AMP — 003 — 2018 Arrendamiento ETP, Documento “Otrosi No. 1 a la orden de compra No. 25784 de
2018, Pag. (66 - 68).

36 Tomado de: https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/25784
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Compra No. 25748 de 2018, en lo que refiere a las especificaciones técnicas por
1000 equipos de naturaleza portatil con iguales o mejores especificaciones de las
indicadas en la orden de compra, recibiendo negativas por parte de la entidad lider
en los procesos de contratacion del pais.

El jueves 31 de mayo de 2018 a través del correo electrdnico, Colombia Compra
Eficiente sefialé lo siguiente:

“(...)Con relacion a la modificacion que suscribié el DANE con el Proveedor Rentacomputo, para
Colombia Compra Eficiente no es posible aprobaria toda vez que existe un contrato estatal entre la
Entidad y el Proveedor que versa sobre un producto especifico — 1000 computadores de escritorio-
y, por tanto, son computadores de escritorio lo que el proveedor debié entregar. (...) (...) cambiar la
orden supondria una vuineracién de los derechos de los demas proveedores de AMP que no
tuvieron la oportunidad de ofertar portatiles bajo las mismas caracteristicas. Adicional a lo anterior,
no es posible modificar el objeto de la orden de compra, pues esto equivaldria a que la entidad
aceptara el incumplimiento por parte del proveedor. Si el proveedor oferté computadores de
escritorio, y la orden de compra es por computadores de escritorio, el proveedor estaba obligado a
entregar ese tipo de computadores y no otros, independientemente de los beneficios o desventajas
que esto le pueda representar a la entidad. Todo lo anterior se fundamenta en el deber de
seleccion objetiva que se asiste en las entidades estatales en el desarrollo de sus procesos de
contratacién consagrado en el articulo 29 de la ley 80. (...)"’

En oficio del 05 de junio de 2018, la Subdirectora de Negocios de Colombia
Compra Eficiente, informa a la supervision de la Orden de Compra No. 25784 de
2018 que la entidad:

(...) no aprueba la modificacién que suscribié el DANE con el Proveedor Rentacomputo, toda vez
que existe un contrato estatal entre la Entidad y el Proveedor que versa sobre un producto
especifico (...)

(...) Adicional a lo anterior, no es posible modificar el objeto de la orden de compra, pues esto
equivaldria a que la entidad aceptara el incumplimiento por parte del proveedor. Si el proveedor
oferté computadores de escritorio, y la orden de compra es por computadores de escritorio, el
proveedor estaba obligado a enfregar ese tipo de computadores y no otros, independientemente de
los beneficios o desventajas que esto le pueda representar a la entidad. Todo lo anterior se
fundamenta en el deber de seleccién objetiva que se asiste en las entidades estatales en el
desarrollo de sus procesos de contratacién consagrado en el articulo 29 de la ley 80 (...)*®”.

En los soportes documentales no se evidencia aval o aceptacion de la Unidad
Administrativa Especial Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia
Compra Eficiente, para que se realizara la modificacién del 3 de abril de 2018; por
el contrario, en la carpeta contractual se allegan documentos en los cuales se
denota que la entidad rectora en temas de contratacion — Colombia Compra
Eficiente- expresa su negativa sobre el cambio de las especificaciones técnicas de
los estudios previos de la oferta® y.

% _DANE Central, AMP — 003 — 2018 Arrendamiento ETP, correo electrénico 31/05/2018, Pag. (79).
% .DANE Central, AMP — 003 — 2018 Arrendamiento ETP, Oficio Colombia Compra Eficiente, Pag. (81).
% _DANE Central, AMP — 003 — 2018 Arrendamiento ETP, correo electronico 31/05/2018, Pag. (79).
“* .DANE Central, AMP — 003 — 2018 Arrendamiento ETP, Oficio Colombia Compra Eficiente, Pag. (81).
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La desatencién a lo determinado por el ente rector en contratacién publica,
Colombia Compra Eficiente, desencadena un riesgo en el entendido que se pactd
un ajuste a lo establecido en la orden de compra suscrita a la luz del Acuerdo
Marco de Precios CCE-288-1-AMP-2015, sin que el total de oferentes que lo
componian tuviera la oportunidad de ofertar, lo que limita la oportunidad para la
entidad de recibir los bienes que se necesitan por un menor costo y deja de lado a
los demas integrantes del acuerdo marco para que realicen propuestas ajustadas
a la necesidad real.

Adicionalmente, los hechos descritos evidencian que el DANE omitio el
cumplimiento de la obligacion estipulada en la clausula 11 del Acuerdos Marco de
Precios, numeral 11.1 que establece que las entidades compradoras deben
Cumplir con el procedimiento establecido en la clausula 6 del Acuerdo Marco de
Precios, al no haber efectuado una identificacién clara y precisa de la necesidad a
satisfacer, para con base en esta, determinar la oferta mas favorable en igualdad
de condiciones para los posibles oferentes.

Lo anterior, refleja una desatencién a los principios rectores de la Contratacion
Publica, las instrucciones directas del Ente Rector en Materia de Contratacién
Estatal y el Sistema de Compras de la Contratacién Piblica. Asi mismo, evidencia
debilidades en materia de planeacion, la supervisién y el control de legalidad del
acto administrativo que modificé las especificaciones técnicas de los estudios
previos que dieron lugar a la Orden de Compra No. 25784 de 2018.

Los hechos expuestos con antelacion se validan con presunta incidencia
disciplinaria en concordancia con lo previsto en la Ley 734 de 2002.

Respuesta de la entidad DANE

La entidad responde en los siguientes términos:

"En cumplimiento del deber previsto en el articulo 70 de la Ley 734 de 2002*', y evidenciadas las
presuntas irregularidades en la suscripcion de la orden de compra No. 25784 de 2018, la
Secretaria General, mediante comunicacion del 1 de octubre de 2018, remitié a la Oficina de
Control Disciplinario, copia de la citada orden de compra y sus modificaciones. En la actualidad el
proceso se encuentra en etapa de investigacion disciplinaria, la cual se orden mediante Auto No.
100 del 25 de abril de 2019, en contra de las supervisoras(..) y (...). “

' Ley 734 de 2002, articulo 70. Obligatoriedad de la accion disciplinaria. “El servidor publico que
tenga conocimiento de un hecho constitutivo de posible falta disciplinaria, si fuere competente,
iniciaré inmediatamente la accién correspondiente. Si no lo fuere, pondrd el hecho en
conocimiento de la autoridad competente, adjuntando las pruebas que tuviere. Si los hechos
materia de la investigacién disciplinaria pudieren constituir delitos investigables de oficio,
deberdn ser puestos en conocimiento de la autoridad competente, enviandole las pruebas de la
posible conducta delictiva.”
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Analisis de la respuesta

Lo expuesto por el DANE a través del oficio Radicado No. 2019-140007166-1 del
23 de mayo del 2019 no se orienta a desvirtuar lo observado, por el contrario,
indica que se inici6 investigacion disciplinaria mediante Auto No. 100 del 25 de
abril de 2019 en contra de las funcionarias encargadas de la supervisién de la
Orden de Compra No. 25784 de 2018 (Profesional Especializado 2020-15 y
Profesional Especializado 2028-18 del -Departamento Administrativo Nacional de
estadistica).

Asi las cosas el hallazgo se valida en los mismos términos y con las mismas
incidencias comunicadas.

Hallazgo 7. Gestion componente de personal Valle del Cauca (D)

La Ley 87 de 1993 establece en el Articulo 2. Objetivos del Sistema de Control

Interno: “Atendiendo los principios constitucionales que debe caracterizar la administracion
publica, el disefio y el desarrollo del Sistema de Control Interno se orientard al logro de los
siguientes objetivos fundamentales: (...)

a) Proteger los recursos de la organizacién, buscando su adecuada administracion ante posibles
riesgos que los afecten;

b) Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones, promoviendo y
facilitando la correcta ejecucién de las funciones y actividades definidas para el logro de la misién
institucional; (...)

f) Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se
presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de sus objetivos”

El Decreto 262 de 2004 en el Articulo 2° establece entre las Funciones Generales

del DANE, “1. Relativas a la produccién de estadisticas estratégicas a) Disefiar, planificar,
dirigir y ejecutar las operaciones estadisticas que requiera el pais para la planeacion y toma de
decisiones por parte del Gobierno Nacional y de los entes territoriales; b) Realizar, directamente o
a través de terceros, |as actividades de disefio, recoleccion, procesamiento y publicacion de los

resultados de las operaciones estadisticas;(...)”. (Negrita fuera de texto)

La Ley 1474 de 2011- Estatuto Anticorrupcion establece:

“Articulo 83. Supervisién e interventoria contractual. Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar la transparencia de la
actividad contractual, las entidades publicas estan obligadas a vigilar permanentemente la correcta
gjecucion del objeto contratado a través de un supervisor o un interventor, segtin corresponda. (...)
Articulo 84. Facultades y deberes de los supervisores y los interventores. La supervision e
interventoria contractual implica el seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por Ia
entidad contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista. (...)

Las reglas de participacion convocatoria ptblica No. CPU 007 de 2018 establecen:
CAPITULO PRIMERO 1. INFORMACION GENERAL DEL PROCESO DE SELECCION

1.2. ALCANCE DEL PROGRAMA
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ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO (ANS)

“Teniendo en cuenta las necesidades requeridas por el DANE para el correcto desarrollo del
operativo, se establecen niveles de servicio para garantizar la calidad y oportunidad del servicio del
operador.

Los siguientes ANS seran exigibles durante las diferentes etapas del proyecto:

Pre Operativo: « Contratacion de personal: A partir de la recepcién del listado de personal a
contratar, el operador tiene hasta la fecha méaxima establecida en el cronograma de contratacién o
cuando se informe por escrito para contratar la totalidad del personal relacionado en cada listado
que remita el DANE a través de LA ENTIDAD QUE GESTIONE EL PROYECTO. (...)

NOTA 2: Los ANS serén conciliados entre el contratista y la interventoria y/o supervision de LA
ENTIDAD QUE GESTIONE EL PROYECTO por cada corte quincenal presentado y seran
descontados en el respectivo desembolso. (...) Por cada persona y dia calendario de
incumplimiento en la contratacién se aplicaré un descuento equivalente al 1% de un (1) SMMLV.”

En el marco del Contrato Interadministrativo No. 217047 (No. 042 DANE) suscrito
ente DANE y FONADE el 22 de noviembre de 2017, FONADE hoy ENTerritorio
adelant6 el proceso de seleccién mediante Convocatoria Publica No. CPU 007 de
2018 para la regién 2 compuesta por los departamentos de Valle del Cauca y

Choco, con el objeto de “CONTRATAR LOS SERVICIOS DE OPERADORES DE PERSONAL
PARA QUE REALICEN LA VINCULACION, ADMINISTRACION DEL PERSONAL Y TUTORES EN
MISION REQUERIDO PARA LA EJECUCION DEL CENSO NACIONAL DE POBLACION Y

VIVIENDA”, respecto a lo cual se establece:

- Mediante acta del 23 de Marzo de 2018, el proceso No. CPU 007 de 2018
para la region 2, fue declarado fallido en razén a que no se presentaron
ofertas de conformidad con lo establecido el articulo 19 numeral 3.3.1 del
Estatuto de Contratacion de FONADE hoy ENTerritorio.

- Mediante Memorando del 11 de abril de 2018 el supervisor técnico del
contrato 2180879 suscrito con Mision Empresarial Servicios Temporales el

26 de marzo de 2018 con el objeto de “CONTRATAR LOS SERVICIOS DE
OPERADORES DE PERSONAL PARA QUE REALICEN LA VINCULACION,
ADMINISTRACION DEL PERSONAL Y TUTORES EN MISION REQUERIDO PARA LA

EJECUCION DEL CENSO NACIONAL DE POBLACION Y VIVIENDA” Region 8
conformada por los departamentos de Cauca y Narifio, presentd
justificacion de la adicion al contrato 2180879,con el objeto de atender la
Region 2.

- Mediante comunicacién del 12 de abril de 2018 el Supervisor del Contrato
Interadministrativo No. 217047 (No. 042 DANE) solicit6 analizar
administrativa, financiera y juridicamente la modificacion y adicion al
contrato 2180879, de acuerdo con la justificacién presentada por el
supervisor técnico.
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El 16 de abril de 2018 se suscribié la solicitud de novedades de
contratacion derivada No. 550 al contrato interadministrativo No.217047, la
cual se sustent6 teniendo en cuenta la comunicacién emitida por el Director
de Censos y Demografias del DANE con radicado No. 20182300134891, en
calidad de supervisor, en la justificacién técnica del supervisor del contrato
2180879.

El 16 de abril de 2018, Misién Empresarial Servicios Temporales emitio
comunicacion en la cual acepta la solicitud de adicién y presenta la
respectiva propuesta econémica por valor total de $10.061.511.867 en la

cual se establecen los siguientes rubros y valores: “costos de némina
$7.744.658.662, gastos adicionales $260.86.204, transporte $619.124.000 carga

administrativa $1.207.450.421 (AlU 14%) e IVA $229.415.580".

El 18 de abril de 2018 se adicion6 el contrato No. 2180879 en
$10.061.511.867, incluyendo al departamento del Valle del Cauca en la
region 8.

La CGR mediante oficio AEF-AGES8 -26 del 26 de abril de 2019 solicité
allegar “el Fundamento juridico y legal que sustenta la suscripcion de la adicion al
contrato 2180879 respecto del Departamento del Valle del Cauca” respecto a lo cual
FONADE hoy ENTerritorio, mediante respuesta del 02 de mayo de 2019
inform&: “que teniendo en cuenta que fue declarado fallido el proceso de convocatoria
publica No. CPU 007-2018 para la regién 2 en la que se encontraba los departamentos de
Valle del Cauca y Choco, (...), y dado que la causal invocada para declarar desierto el
proceso fue que no se presentaron ofertas, resulté necesario implementar acciones con el
fin de no afectar el proyecto censal.”

“En razén a lo anterior, se realizé una verificacion juridica en la que resulté viable adicionar
el Departamento del Valle del Cauca a la region 8, (...)”

De igual manera en la evaluacion a la ejecucién del contrato 2180879 de 2018 se
determinaron las siguientes situaciones:

En las actas de seguimiento de ejecuciéon del contrato e informes de
supervisidn, se evidencié que en diferentes oportunidades se efectuaron
reuniones tanto en las instalaciones del DANE nivel central, DANE Caliy en
FONADE hoy ENTerritorio en las cuales se requiri6 al contratista por el
atraso en el proceso de contratacién del personal para el Departamento del
Valle del Cauca.

Se registra comunicacion enviada por FONADE hoy ENTerritorio al
contratista sobre estimacién de ANS, remitida el dia 27 de abril de 2018.

En reunion celebrada el 30 de abril de 2018 el representante legal de la

firma contratada senal6é que “suscribié adicién el 18 de abril y los primeros listados de
personal fueron enviados el 19 de abril y dada la fecha no pudo iniciar inmediatamente la
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contratacion toda vez que se enconfraba en fase de alistamienfo de sus oficinas,
contratacion de personal interno, entre otros aspectos determinantes para iniciar la gestién
en el departamento de Valle del Cauca. Esta situacion era conocida por parte del DANE y
FONADE hoy ENTerritorio. Debido a lo anterior, el Operador solicita que se revise la fecha
de inicio de contratacion del personal en este departamento para la aplicacion de los
acuerdos de niveles de servicio -ANS, dado que como lo ha demostrado en los demés
departamentos en donde esté operando (Narifio y Cauca), se ha dado cumplimiento a las
condiciones pactadas en el contrato.” (...).

Se evidencia en los documentos allegados que, con corte del 30 de abril de
2018, el operador de personal senalé que habia tenido dificultades con la
capacidad de operacion de los laboratorios en donde se realizan los
examenes de salud ocupacional, condicién que es requisito para adelantar
el proceso de contratacion de conformidad con sus las politicas internas.

Mediante oficio del 30 de abril de 2018 el contratista da respuesta al

requerimiento para el cumplimiento de las obligaciones asi: ‘“nicialmente
queremos indicar que el requerimiento por ustedes enviado, presenta inexactitudes en las
cifras, lo cual preocupa, ya que los mismas estan siendo tenidas en cuenta para el célculo
de ANS, porcentajes de contratacion, porcentajes de gestion, entre otros. Al parecer no se
tuvieron en cuenta las correcciones realizadas a los listados por porte del DANE, entidad
que los suministra; a continuacion, enviamos el detalle de lo recibido por Mision
Empresarial:

Los cuadros no pueden ser equiparables en gestion ya que el corte del cuadro enviado
por FONADE hoy ENTerritorio, es al 26 de abril y el nuestro es al 28 de abril; pero los
datos de fechas y cantidades, si tienen diferencias sustanciales, (...)

El total de personal remitido por el DANE es de 2.095 personas, NO de 2.247 como se
menciona en el cuadro del requerimiento (...)

Respecto al primer listado, tampoco es correcto mencionar en cantidad de personas
198, cuando realmente fueron 197 personas y sobre el mismo, a pesar de estar errado
se calcula ANS. También debemos mencionar que existen evidencias de mas de 4
correos electronicos, donde se solicita insistentemente al DANE y en los reportes
diarios de contratacion al supervisor del contrato, nos sean reemplazados las personas
que por diferentes motivos no pudieron ser contratadas, pero lamentablemente
observamos que esto no fue tenido en cuenta, estimando un ANS que desde todo punto
de vista esta descontextualizado.

(...) mas grave es ver como puede afectar el célculo del ANS, la fecha del envio de la
lista, la cual igualmente esta errada el 18 de abril, apenas se firmaba la adicién del Valle
del Cauca para la Regién 8; la lista fue enviada el dia 19 de abril a las 17:03, con copia
a ustedes. Cabe anotar que tan pronto se generd este listado, nos comunicamos con el
DANE para que se tuviese en cuenta que la premura de las fechas alli estipuladas,
distan de toda proporcion Iégica, puesto que, de las 1.207 personas, se debian tener
431 contratadas para el 20 de abril, dia siguiente a la recepcion del listado que vale la
pena resaltar nuevamente, llego a las 17:03.”

Hablamos via telefénica en el DANE con quien gener6 la lista, (...), quien estuvo de
acuerdo con lo atropellado del envio y Fonade supo de esta solicitud via telefénica y por
escrifo, solicitud que igualmente el Coordinador de Personal de FONADE hoy
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ENTerritorio replico el dia 24 de abril a las 10:05 y sobre la cual al momento no tenemos
respuesta.

La segunda lista para el Valle del Cauca (...) no contenia 31 personas, contenia 33
personas, también ustedes estan copiados en el mal enviado por el DANE con fecha del
24 de abril a las 00:24.

El sexto renglén del cuadro también esté errado, el listado enviado el 25 de abril a las
7:52, igualmente copiado a ustedes, contenia 648 personas y corregia el de 801
enviado el dia anterior.

Es importante mencionar que en el primer listado de personas remitido el 19 de abril
desde el DANE, nos informaban que para los departamentos de Cauca y Narifio
existian municipios en los cuales no debiamos contratar personal por tratarse de
poblacion étnica (ONIC y CRIC). solo contratarfamos rol de Tutores y el DANE nos
indicaba a quienes y donde: (...) lamentablemente en mails con listados recibidos
posteriormente se nos solicitaba contratar personal en los municipios que se detonan en
el cuadro1 para diferentes roles, en comunicaciones enviadas por quien da las
directrices de personal llevando a generar re-procesos y sobre costos porque fueron
contratados y posteriormente desvinculados. (...)"

El 6 de mayo de 2018, se registra documentalmente que el supervisor del
contrato 2180879 envié correo electronico al operador comunicando el
incumplimiento de compromiso adquirido en la reunién del 30 de abril
donde se comprometié a contratar y gestionar en su totalidad la lista de
personal enviada por el DANE el 19 de abril.

El dia 8 de mayo de 2018 se registra reunién de trabajo en las oficinas de
DANE en Cali, con la participacién del representante legal de la firma
contratista, FONADE hoy ENTerritorio, la Coordinacién Departamental del
DANE - Valle del Cauca, la Gerencia del Contrato Interadministrativo
217047 y el Subdirector Operativo del DANE, con el objetivo de revisar la
contrataciéon en el Departamento de Valle del Cauca, “dado el atraso que se
observaba” en este proceso, donde el contratista reiter6 lo dicho
anteriormente y manifesté que habia tenido dificultades con el equipo de
trabajo interno asignado al departamento de Valle del Cauca, y que debi6
realizar un ajuste interno.

De soportes documentales de dicha reunién se establece que el operador
sefalé que disponia de una capacidad instalada para contratar 200
personas, igualmente se determiné realizar un plan de trabajo para priorizar
los casos criticos por dia y se acordé que, a mas tardar el 10 de mayo de
2018, se finalizaria la contratacién de las personas pendientes por contratar
de la lista enviada el 19 de abril, sobre lo cual en el reporte de contratacion
del 8 al 14 de mayo se concluye que registr6 un promedio diario de
contratacion de 72 personas, indicador inferior a la capacidad sefialada.

Nuevamente el 16 de mayo de 2018, se registrd reunién con el objetivo de
revisar la contratacion en el Departamento de Valle del Cauca, FONADE
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hoy ENTerritorio y DANE le recordaron al contratista los compromisos que
se habian asumidos en las sesiones desarrolladas los dias 30 de abril y 8
de mayo, sin que a tal fecha se hubiese completado la contrataciéon y/o
gestion del listado de personal enviado el dia 19 de abril de 2018.

- Se registra que la Direccion General del DANE solicité al contratista
implementar las acciones correspondientes para finalizar de forma
inmediata la contratacion de personal, toda vez que la metodologia de
aplicacién del censo exigia unos tiempos maximos de la operaciéon y que
existian restricciones presupuestales que demandaban la operacién censal
dentro de las fechas previstas. El contratista manifesté que a corte del 25
de mayo se tendria la contratacion finalizada del personal en Valle del
Cauca. El DANE inform0 que la contratacién debia ser inmediata.

‘FONADE hoy ENTerritorio le recordd al contratista que, dadas las demoras y atrasos
presentados, se generaran acciones en el marco de lo establecido en el contrato, lo cual
no solo podria implicar la aplicacion de los acuerdos de niveles de servicio o apremio, sino
que también podria corresponder a la tasacion de perjuicios por las demoras causadas”

En soportes correspondientes a reunién del 18 de mayo de 2018 en las
instalaciones de DANE-Cali se registraron las siguientes conclusiones:

- Con relacién a los listados de fecha 19 y 24 de abril, el subdirector del DANE confirma
que los listados oficiales fueron aquellos remitidos a partir del 2 de mayo, por lo que
sobre esta fecha se tendra lugar la evaluacién de los acuerdos de niveles de servicios
y demés condiciones previstas en el contrato.

- Se realizaria la validacion de las bases remitidas para determinar si existen personas
contratadas que no estan registradas en la base de datos oficial (aquellos enviados a
partir del 2 de mayo de 2018). Este ejercicio se realizaria el dia 18-05-2018 entre la
supervision de FONADE hoy ENTerritorio y Misién Empresarial, y se notificara
formalmente al DANE en los casos que aplique.

- Se indic6 la ampliacion de la capacidad de operacién a través de aliados locales para
mejorar los indices de rendimiento de contratacion.

- Se asumio el compromiso por parte del operador para finalizar la contratacion de del
personal requerido para el Valle del Cauca a mas tardar el 22 de mayo de 2018.

- Enreunion registrada el 22 de mayo en las oficinas de DANE en Cali, se
realizd la identificacién del personal teniendo en cuenta el listado de
Elegibles, de acuerdo con el rol y el Departamento, dando como
resultado el insumo para que el operador gestionara la contratacion
faltante, arrojando 480 personas a contratar en el Departamento del
Valle. Se establece compromiso del operador a gestionar la
contratacién de 480 personas a més tardar el 27 de mayo.

La CGR solicito a FONADE hoy ENTerritorio mediante oficio No.AG8-263 del 26
de abril de -2019 la relacion en archivo Excel de los acuerdos de niveles de
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servicio ANS aplicados al contrato 2180879 respecto a lo cual FONADE hoy
ENTerritorio respondié que “no fueron aplicaron ANS al contrato por parte de la supervision
técnica y administrativa de FONADE hoy ENTerritorio, ni porla Supervisiéon Técnica del DANE.”

Igualmente inform6 que “el 8 de junio de 2018 se solicité el inicio de trémite de administrativo
por presunto incumplimiento del contrato 2180879 y aplicacion de la Clausula penal de apremio por
la siguiente causa: Aplicacion por demoras en los plazos para la contratacion de personal
requerido, calidad de la informacién y tiempos de entrega. Sin embargo, se cerré el proceso el 27
de julio de 2018 toda vez que el operador acreditd el cumplimiento y se superaron las causas que
dieron origen a la solicitud”

A su vez FONADE hoy ENTerritorio suministré la siguiente informacion:

e Memorando del 08 de junio de 2018 del supervisor administrativo y financiero
del contrato 2180879 solicitando al Gerente de Unidad-Area Ciencia,
Tecnologia y Emprendimiento el inicio del tramite de presunto incumplimiento-
Aplicacion de la clausula penal de apremio. Incluye el informe suscrito por el
Supervisor donde relaciona los hechos en que fundamenta la solicitud e indica
la relacion de anexos.

o Citacién del 22 de junio de 2018 a la Audiencia CLAUSULA PENAL DE
APREMIO para el miércoles 4 de julio de 2018 a las 2:30 PM.

o Descargos del contratista del 13 de julio de 2018.

e Memorando del 25 de julio de 2018 del Gerente de Unidad-Area Ciencia,
Tecnologia y Emprendimiento remitiendo a la Subgerente de contratacion
informe actualizado de supervision contrato 2180879 de 2018 del 23 de julio de
2018, con el fin de dar respuesta a la comunicacién del contratista con
radicado No. 20184300383842, en el marco del proceso de ejecucion de la
clausula penal de Apremio al Contrato No. 2180879.

En el mencionado informe se indica *(...) teniendo en cuenta que los atrasos de los
puntos 1y 2 relacionados en el Capitulo Il del presente documento (SITUACION ATRASOS
EXPUESTOS EN LA AUDIENCIA DE APREMIO) sobre los cuales se calculé inicialmente el
incumplimiento, ya fueron subsanadas en su totalidad por el contratista, se evidencia que el

valor estimado para la exigibilidad de la Clausula de apremio es $0 (cero pesos).

No obstante, se destaca que “el contratista atin no ha entregado la totalidad de los soportes
de afiliacion a caja de compensacion y entregas de carné del personal contratado al 30 de abril,
soportes de confratacion y seguridad social del personal en misién contratado a corte del 5 de junio
del presente afio, asi como no ha sido posible acceder a las actas de cadena de custodia, segiin lo

sefialado en el presente informe.”

» Correo electronico del 21 de septiembre de 2018 en el cual se sefiala “que el 27
de julio de los corrientes instalada la audiencia, la supervisién del contrato puso de presente
que los compromisos acordados en audiencia inicial se habian cumplido a cabalidad, para lo
que allego un informe en el que solicito el cierre del procedimiento en curso, aunado a que el
31 de julio mediante memorando No. 20182400144033 envian actualizacion del
incumplimiento, en el sentido de informar que el apremio a esa fecha se encontraba en un 0%
y ponen de presente otros temas de seguridad social que no fueron objeto del apremio ya
cerrado, conforme a lo expuesto se reitera que el apremio solicitado mediante Memorando No.
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20184400114463 se encuenira CERRADO por superacién de los hechos que dieron origen al
presunto incumplimiento.”

Pese a lo evidenciado anteriormente, FONADE hoy ENTerritorio en respuesta a la

solicitud de 26 de abril de 2018 indicé “se precisa que la ejecucién del censo en el
departamento del Valle del Cauca hacia parte de las obligaciones del contrato No. 2180879
suscrito con el operador Misiobn Empresarial. Sin embargo, finalizado el mes de septiembre, se
evidencia inconvenientes en la continuidad de la ejecucion del operativo en la ciudad de Cali y su
area Metropolitana, que hacen necesario extender el plazo de ejecucién de los contratos
individuales de trabajo y/o suscribir nuevos contratos para asi finalizar el censo.

Una vez realizada la solicitud por parte del DANE, la supervision administrativa y financiera de
FONADE hoy ENTerritorio, revisé su alcance conforme a la ejecucién presupuestal del contrato
2180879, identificando que el valor del contrato no permitia adiciones, dado que se encontraba
a limite de superar el 100% segin restriccion contenida en el manual de Contratacion de FONADE
hoy ENTerritorio (Hoy ENTerritorio). (Negrita fuera de texto)

En atencion a dar cumplimiento a lo solicitado por parte de DANE, se procede a realizar anélisis
respecto a los operadores Servicios y Asesorias, y al operador A tiempo SAS, como posibles
gfecutores del desarrollo del operativo censal en la ciudad de Cali y su area metropolitana.

Al analizar estos operadores, respecto a su desempefio, los 6ptimos resultados en el desarrollo del
CNPV en la Region 1, y a la capacidad financiera, operativa y administrativa para llevar a cabo la
operacion, con sede administrativa en la ciudad de Cali se evidencia que A tiempo cuenta con las
condiciones requeridas para dar continuidad a la ejecucién del censo en la ciudad de Cali y su area
metropolitana.

Es de anotar, que el DANE viabiliza y solicita la suscripcién de la modificacién con el operador A
tiempo SAS. (...)

Asi mimo manifiesta que “teniendo en cuenta que por miltiples situaciones presentadas con
el operador de la regién 8, éste no logré tener un nivel de convocatoria suficiente para completar el
personal necesario para el operativo en esta ciudad, presentando dificultades operativas que
incidieron en parte para que se retrasara el inicio de la operacion y su normal desarrollo (...)”

Se establece que a finales del mes de septiembre de 2018, la ciudad de Cali y su
area metropolitana fue excluida de la Regiéon 8 y trasladada a la Region 1
mediante la Adicion No. 5 al contrato 2180880, regién inicialmente conformada por
los Departamentos de Atlantico, Bolivar, Cordoba, Sucre y el Archipiélago de San
Andrés. El valor total de dicha adicion ascendié a $1.911.875.922, de los cuales
$855.895.214 fueron asignados para efectuar la contratacion 371 personas desde
el 26 de septiembre hasta el 30 de octubre de 2018 para continuar el censo en
Cali y su area metropolitana.

Por todo lo antes mencionado se determina:

1. No se evidencian soportes de la conciliacién entre el operador de personal
y FONADE hoy ENTerritorio, que permitan establecer si se agoté el
procedimiento para la aplicacién o no de los descuentos por ANS. Lo
anterior pese a que en las actas de seguimiento del contrato y en los
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informes de supervision quedé reflejado el incumplimiento por parte del
operador, respecto de la oportunidad en la contratacién del personal con
base en los listados enviados por DANE el 19 y el 24 de abril de 2018.

En consonancia con lo anterior, en los registros del inicio del proceso
administrativo para aplicar la clausula penal de apremio FONADE hoy
ENTerritorio manifesté que estos incumplimientos no se tendrian en cuenta
dentro de este proceso sino que serian objeto de ANS, argumentando lo

siguiente: “por el incumplimiento en los tiempos de contratacién del personal, el contrato
dispone como instrumento de control y seguimiento la aplicacion de ANS, motivo por el
cual Jos retrasos asociados a éste concepto seran sujeto de la aplicabilidad de los ANS que
se establecen en las Especificaciones Técnicas del proceso CPU 007-2018, en particular,
lo relacionado con el nivel de meta asociado con este servicio: “100% de candidatos de
cada lista contratados dentro de los 5 dias calendario siguientes al envio del listado

respectivo”, 0 cual no se aplico.

. Se evidencian deficiencias en la gestiéon del DANE para garantizar la
oportunidad y cumplimiento de las obligaciones del operador de personal,
en tanto cambié las condiciones analizadas con el contratista en las
reuniones de seguimiento realizadas el 30 de abril, 6, 8, y 18 de mayo de
2018, en las cuales acordaron utilizar las listas de personal enviadas por el
DANE el 19 y 24 de abril de 2018 para efectos de la contratacién y a su vez
para la aplicacion de ANS, para luego decidir no considerarlas y en su lugar
tomar las listas enviadas a partir del 2 de mayo de 2018, lo cual conllevé a
modificar los criterios base para la aplicacion de los ANS por el
incumplimiento presentado desde el 19 de abril de 2018, y omitir su
aplicacion.

En el acta de la reunién efectuada el 18 de mayo en las instalaciones de
DANE-Cali se concluye:

“Con relacion a los listados de fecha 19 y 24 de abril, el subdirector del DANE confirma que
los listados oficiales fueron aquellos remitidos a partir del 2 de mayo, por lo que sobre esta
fecha se tendra lugar la evaluacién de los acuerdos de niveles de servicios y demés
condiciones previstas en el contrato.”

Se denotan deficiencias en la gestion y coordinacion referente al
componente de personal, lo cual se hace manifiesto en las diferentes
inconsistencias de informacion, evidentes en los seguimientos y registros
aportados por el contratista, los cuales soportaron sus descargos a las
comunicaciones de estimacion de ANS.

Por otra parte, para poder culminar el CNPV en el Departamento del Valle
especificamente en la ciudad de Cali y su area metropolitana, contratado
inicialmente con adicion para la regiéon 8, dada la imposibilidad de una
nueva adicion, fue necesario excluirlas de dicha regién y adicionar el
contrato No. 2180890 regién 1, poniendo de manifiesto tanto debilidades en
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la planeacion, direccion y ejecuciéon del operativo censal asi como el control
y seguimiento, siendo el departamento del Valle del Cauca y la Ciudad de
Cali reportados por el DANE como aquellos con mayor retraso, incidiendo
en la oportunidad del cierre del operativo censal.

Asi las cosas, se denota el incumplimiento por parte del operador en la
contratacién oportuna del personal, evidenciado en las actas de seguimiento del
contrato, respecto a los cuales fue inobservado lo preceptuado en las reglas de
participacion, en relacién con la aplicacién de los ANS, para hacer efectivos los
posibles descuentos por los dias de retraso en la contratacion del personal.

Se valida con posible connotacion disciplinaria, al tenor de los criterios normativos
sefalados en esta observacién, en concordancia con lo previsto en la Ley 734 de
2002.

Respuesta de DANE

“Con respecto al proceso de convocatoria pablica CPU 007 de 2018 para la regién 2, en la cual se
encontraban los departamentos del Valle del Cauca y Choco; se advierte, en primer término, que la
convocatoria para esta region se declar6 fallida, tal como consta en el “acta de fallido- regién 2”
expedida por el subgerente de contratacién de FONADE hoy ENTerritorio el 23 de marzo de 2018.

Asi mismo, en consideracion con la decision adoptada por FONADE hoy ENTerritorio, respecto a la
imposibilidad de adjudicar la regién 2 y, en aras, de garantizar la cobertura del operativo censal; el
DANE, sdlicita la adicién del contrato celebrado con Misién Empresarial teniendo en cuenta las
razones técnicas consignadas en la justificaciéon de fecha 12 de abril de 2018, emitida por Dolly
Rocio Torres Jaimes en su calidad de supervisora del contrato 280879 de 2018.

En efecto, tal y como consta en la justificacion técnica de la adicién al contrato 280879, suscrita por
la supervisora del mencionado contrato “los antecedentes del proceso de seleccién y las fechas de
inicio del operativo censal que comparten la region 8 y del departamento del Valle del Cauca,
proyectadas para los meses de abril y mayo del presente afio, permiten evidenciar la factibilidad de
adicionar el personal requerido para el operativo censal en el Departamento del Valle del Cauca a
la regién 8, sin que el mismo se vea afectado y por el contrario se fea favorecido gracias a la
cercania geografica y fases operativas, permitiendo dar cumplimiento a los principios de eficacia
economia y celeridad que rigen las actuaciones administrativas.”

Establecido lo anterior, es importante precisar que la adicién del contrato 280879 de 2018 fue el
mecanismo que, en su momento y dadas las circunstancias ampliamente descritas en la
Jjustificacién arriba citada, permitié al DANE la realizacion del operativo censal en el departamento
del Valle del Cauca.

Al presente escrito se adjunta el documento enviado por el DANE, como soporte de la justificacion
técnica de la adicién al contrato 2180879, para inmediato conocimiento del Ente de Control.

De otra parte, y en relacién con la aplicacion de los Acuerdos de Niveles de Servicios (ANS) y las
presuntas deficiencias en la gestion del DANE para garantizar las obligaciones en el componente
de personal, es necesario sefialar respetuosamente que tal como lo evidencié el Ente de Control
en los diferentes documentos y actas relacionadas en el escrito de observaciones; algunas de las
dificultades en la contratacién del personal por parte del operador, resultan atribuibles a la
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supervisién técnica del DANE por lo cual, en principio no resultaba procedente la aplicacion de los
mencionados ANS.*

A su vez, y con fundamento en lo consignado en las actas del 8, 16 y 22 de mayo de 2018,
FONADE hoy ENTerritorio inicia el 8 de junio de 2018 el tramite administrativo por presunto
incumplimiento del contrato 2180879 y aplicacién de la clausula penal por las demoras en los
plazos para la contratacién del personal requerido.

En este sentido, resulta claro que ante las evidencias de incumplimientos identificadas por el DANE
y por FONADE hoy ENTerritorio y, a efectos de lograr la cabal ejecucién de las obligaciones
pactadas; se opt6 por el mecanismo de declaratoria de incumplimiento y cobro de la clausula penal
que, en el marco del convenio, resultaban idéneos a efectos de apremiar a Misién Empresarial al
cumplimiento del contrato.

En este sentido, es importante sefialar que, dentro de los mecanismos contractuales de apremio al
contratista, FONADE hoy ENTerritorio eligi6 aplicar el procedimiento de incumplimiento, el cual, por
encima de la aplicacién de los ANS, resultaba mucho més grave y apremiante. Como resultado de
lo anterior, esta via de accién garantizé el cumplimiento de las obligaciones y la contratacién de
fodo el personal requerido para el desarrollo de la operacién censal.

A este respecto, resulta oportuno mencionar que el 27 de julio de 2018 (fecha de la dltima
audiencia celebrada en FONADE hoy ENTerritorio), la supervision administrativa y financiera
present6 un informe que da cuenta de cémo se enconfraba a la fecha cada uno de los atrasos
presentados por el operador de personal. A partir de este informe, se calculd inicialmente el
incumplimiento.

Complementariamente, para dicha fecha, Misiéon Empresarial acredité la subsanacién de los
atrasos en sus obligaciones; razén por la cual el hecho en cuestion habia sido superado y no era
procedente continuar con el proceso para la imposicién de la cldusula penal.

En este orden de ideas, se reitera que no se dio la aplicacion de los ANS pues, como se establece
en las especificaciones técnicas del proceso CPU 007 de 2018, la naturaleza de las ANS es
conciliar con el operador las inconsistencias que se llegaren a presentar en sus obligaciones
contractuales y dar cumplimiento a la recoleccién de informacion. Dicho objetivo se cumplié
mediante las distintas reuniones realizadas quincenalmente y finalmente en la audiencia del
proceso de clausula de apremio, donde la supervisién financiera y administrativa concluyé que el
operador subsano todos los atrasos presentados en sus obligaciones.

Resulta necesario insistir en el hecho de que, tal como lo evidencian las actas de las reuniones
celebradas con Misién Empresarial, el DANE actué con diligencia evidenciando cada uno de los
refrasos en la contratacién de personal.

Cada uno de los incumplimientos detectados por el DANE fue documentado debidamente en las
actas de las reuniones de seguimiento que se adelantaron quincenalmente con el operador de
personal. Precisamente por lo anterior, con fundamento en las evidencias de incumplimiento
consignadas en las distintas actas, FONADE hoy ENTerritorio pudo dar inicio al procedimiento de
incumplimiento y a la cldusula penal, instrumentos con los cuales se logré el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato 2180879.

“2 Ejemplo de lo anterior, es la manifestacion hecha por el entonces subdirector del DANE, relativa a que los listados que
debia tener en cuenta el operador eran los enviados el 2 de mayo y (no los enviados erréneamente el 19 y 24 de abril de
2018) y que a partir de ese momento tendria lugar la evaluacion de los acuerdos de niveles de servicio y demés condiciones
previstas en el contrato.
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Asi mismo, en lo relativo a la adicién del contrato 2180890 y a las presuntas debilidades en la
planeacion, direccion y ejecucion del operativo censal, resulta necesario sefialar que dicha adicién
se suscribio con el propésito de garantizar la cobertura del operativo en el Valle del Cauca después
de haber agotado y evaluado todas las posibles rutas de acciéon para asegurarle al pais la
cobertura efectiva de la operacién censal.

Por otra parte, tal y como lo hemos venido manifestando en las distintas respuestas suministradas
a la Contraloria General de la Republica, el censo de nacional de poblacién y vivienda fue una
operacion logistica compleja que requirié la toma de decisiones, que respetaran las reglas
contractuales previstas en el contrato marco y la contratacién derivada, y a su vez garantizaran la
calidad y cobertura del operativo de recoleccién en campo.

Dadas las limitaciones que impuestas por las clausulas contractuales, no era posible efectuar una
nueva adicion al contrato celebrado con Mision Empresarial“, por lo que resulto necesario, a
efectos de garantizar la cobertura en el departamento del Valle del Cauca, suscribir una adicién
con el operador de personal que ejecuto la region 1.

El objetivo final del operativo en campo era lograr el conteo de personas y viviendas, y dicho
objetivo solo podia ser cumplido, usando las alternativas contractuales fijadas en el contrato marco
y la contratacion derivada. Una de tales alternativas, fue la adicién de los contratos, que permitié al
DANE cerrar el censo en el Valle del Cauca.

Para el 24 de septiembre de 2018 y, en el caso especifico de la regién 8 dentro de la que se
encontraba el Valle del Cauca, estaban pendientes de cierre varios municipios que por sus
caracteristicas geograficas y demogréficas impidieron que se obtuvieran las proyecciones y
rendimientos en las encuestas. Estas circunstancias requirieron una ampliacion del tiempo del
operativo censal hasta el 30 de octubre de 2018, lo cual impacté directamente en la necesidad de
prorrogar los contratos del personal operativo en campo.*

En efecto, el documento de justificacién técnica de la adicion del contrato 2180879 sefiala
expresamente que ‘pese a la planeacién detallada econémica y puntual y pese a las diferentes
estrategias implementadas con el fin de optimizar el presupuesto asignado a la regién 8, surgieron
factores que generaron un encarecimiento del operativo censal , siendo necesario la adicién de
recursos a efectos de poder garantizar la culminacién del importante proceso que se realiza en los
departamentos de Cauca, Narifio y la adicion del Valle del Cauca, que componen la Regién 8.”*
En relacion con este punto, se adjuntan las presentaciones de seguimiento diario de cobertura de
fechas 22, 24 ,25 y 26 de septiembre de 2018 que dan cuenta del avance del operativo en las
diferentes regiones del pais y evidencian los municipios faltantes en el Valle del Cauca. Asi, para el
24 de septiembre de 2018, faltaban 96 municipios de cierre operativo, en todo del pais de los
cuales 25 correspondian al Valle del Cauca™.

DEPARTAMENTO Total
ANTIOQUIA 25
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y 1

“® No resultaba procedente efectuar una nueva adicion al contrato 2180879 celebrado con Misién Empresarial, dado que el
valor del contrato no permitia adiciones pues se encontraba al limite de superar el 100% del presupuesto. Lo anterior, en
virtud de las reglas previstas en el Manual de Contratacion de FONADE.

* Documento de justificacion técnica de adicién de contrato de fecha 24 de Sseptiembre de 2018, suscrito por la supervisora
Dolly Rocio Torres Jaimes

“ Ibidem.

"6 Municipios faltantes en el Valle del Cauca, a 24 de septiembre de 2018: Bolivar, Buenaventura, Cali, Calima; Candelaria,
Cartago, Dagua, El Cerrito, El Dovio, Florida, Guadalajara de Buga, Jamundi, La Cumbre, La Unién, Palmira, Pradera,
Riofrio, Roldanillo, San Pedro, Sevilla, Toro, Tulud, Yotoco, Yumbo, Zarzal.
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SANTA CATALINA
BOGOTA, D.C.
BOLIVAR
CAQUETA
CHOCO
CORDOBA
CUNDINAMARCA
MAGDALENA
NARINO

TOLIMA

B B B N Y [ (RIS T BN

Total, general 96

Contrario a lo sefialado por el ente de control, precisamente en cumplimiento de los principios de
planeacion, economia y eficacia de la administracién pablica, se suscribieron las adiciones
cuestionadas en el escrifo de observaciones que permitieron finalizar el censo en dicho
departamento. El mecanismo de la adicion, de una parte, minimizé los riesgos de tiempos
adicionales que impactaran en los atrasos que ya venia presentando el operativo y, de la otra,
garantizé la adecuada distribucion de personal en campo para lograr la cobertura en los 25
municipios faltantes en el Valle del Cauca.

Respuesta FONADE hoy ENTerritorio

“En atencién a su observacion es importar precisar que FONADE hoy ENTerritorio no desconocié
el proceso de seleccion de Convocatoria Simplificada que se indicaba en el manual de contratacion
en su version 9, toda vez que al ser declarado como desierto la regién 2 por no contar con
proponente, se consideré previamente hacer uso de este mecanismo para garantizar el inicio del
operativo en el departamento del Valle del Cauca y Choco, esto de acuerdo con el cronograma, las
condiciones técnicas y a los tiempos previamente establecidos por el DANE.

Al analizarlos de manera independiente, se identifica que los cronogramas de los departamentos
en mencion eran diferentes, por ende se concluye que la duracién estimada de un nuevo proceso
contractual para Valle de Cauca, afectaria el inicio del operativo en este departamento, contrario a
lo que sucedia con el departamento del Choco dado a que, por sus caracteristicas demogréficas,
metodologia de rutas y fechas de inicio, se encontraban contempladas para principios del mes de
Junio, lo que permitia contar con una diferencia de tiempo suficiente para iniciar un nuevo proceso
sin afectar la metodologia estadistica del Censo.

Ahora bien, con el fin de tomar las medidas necesarias y dar cumplimiento a las directrices dadas
por el DANE la supervisién, la gerencia y grupo juridico del contrato No. 217047 realizé una
revision al estatuto de Contratacion vigente a la fecha encontrando que no existia impedimento
legal para efectuar la adicion, por cuanto la misma no superaba el valor méximo de adicion
establecida en dicho estatuto y no desbordaba el objeto del contrato y del proceso de Convocatoria
Pablica No. CPU-007-2018, el cual consiste en “contratar los servicios de operadores de personal
para que realicen la vinculacion, administracion de personal y tutores en misién requeridos para la
ejecucion del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda”.

En desarrollo de determinar lo mas beneficioso para dar inicio en el departamento del Valle del
Cauca de acuerdo con el cronograma establecido previamente por el DANE, se verificé las fechas
de inicio del operativo en cada una de las regiones, de acuerdo con la ubicacién geogréafica de los
municipios que comprendian cada region y se llegé a la conclusién de que el Departamento del
Valle del Cauca podia ser incluido dentro de la Regién 8 que comprendia los Departamentos de
Cauca y Narifio, identificando que Valle del Cauca podia ser asumido sin generar mayor dificultad
a la operacién, en pro de dar cumplimiento a los principios de eficacia, economia y celeridad que
rigen las actuaciones de las autoridades administrativas.
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Es de precisar, que se realizé un estudio de la capacidad técnica y operativa del contratista, tal
como se evidencia en la justificacion remitida por el DANE para realizar dicha adicién, y que
ENTERRITORIO revisé los escenarios posibles para la ejecucion del operativo en el departamento
de Valle de Cauca, con el propésito de minimizar el posible impacto que podria tener este
departamento dado a que por sus condiciones geogréficas y la diversidad poblacional que maneja
se requeria de un operador que tuviese el conocimiento de la dinémica del Censo, pues de lo
contrario implicaba iniciar todo un proceso de empalme, de contratacion del personal minimo y de
dar a conocer la condiciones contractuales. No podemos desconocer que en la fase de
contratacion del personal en Valle del Cauca, el operador Misién Empresarial Servicios Temporales
S.A tuvo ciertos traumatismos para su inicio, como se evidencia en las actas de comité de
seguimiento, no obstante se debe tener en cuenta que estas dificultades pueden presentarse en Ja
efecucién de todo proyecto, pero que posteriormente se logré cumplir con la contratacién y
efecucion sin mayores complicaciones ni afectaciones.

En consecuencia, ho se desconocié el proceso de convocatoria simplificada y por el contrario se
buscé realizar lo mas beneficioso para el operativo, motivo por la cual se verificé que no existe
impedimento legal para modificar el alcance del objeto con el fin de incluir las actividades
amparadas por la adicion, es decir incluir el Departamento del Valle del cauca a la regién 8,
conforme a lo reglado por el manual de contratacion vigente para la fecha.

En atencién a su observacién, nos permitimos informar que si bien es cierto no reposan actas que
traten de manera exclusiva asuntos de aplicacion de los Acuerdos de Niveles de Servicios (ANS),
en el desarrollo de la supervision administrativa y financiera se llevé a cabo varias reuniones en las
cuales se levanté actas de seguimiento donde se vislumbra lo relativo a este tema, los acuerdos y
compromisos que se lograron con el operador Misién Empresarial.

Para dar soporte a lo anterior, se destacan la reunién realizada el dia 30 de abril de 2018 en las
instalaciones del DANE en la cual se contd con la participacion del representante legal de Misién
Empresarial, la Gerencia del Contrato Interadministrativo No. 217047 para la fecha, la supervision
administrativa y financiera de ENTERRITORIO para la fecha y la coordinacién del componente de
personal del CNPV, con el objetivo de revisar los presuntos atrasos que se presentaban en el
departamento del Valle del Cauca, donde se evidencia que se logré acordar entre otros temas los
siguiente:

A. Temas relativos al proceso de revision de los soportes de contratacion, con el fin de
darle agilidad a esta actividad y asi poder obtener una revision completa de lo remitido por
el operador.

B. Comprometer y conciliar con el operador Mision Empresarial que la contratacion del
personal enviado en los listados del 19 de abril de 2018 se debia realizar a mas tardar
el 4 de mayo de 2018, esto de acuerdo con las razones expuestas por el contratista
respecto a las dificultades de la zona para realizar la contratacién y a su vez la
argumentacion remitida en el oficio con radicado ENTERRITORIO bajo No.
20184300244442.

Posteriormente, el dia 08 de mayo de 2018, se realizé reunion en las oficinas DANE- Cali con la
participacién del representante legal de Misién Empresarial, ENTERRITORIO, la Coordinacion
departamental del DANE- Valle del Cauca y el Subdirector Operativo del DANE con el objetivo de
revisar la contratacioén del personal del valle del cauca por los presuntos atrasos, en el cual, se
logré acordar que la contrataciéon de las personas pendientes del Valle del Cauca, que se
encontraba en listado enviado el 19 de abril de 2018 se finalizaria a mas tardar el dia 10 de mayo
de 2018, lo que permite concluir que a la fecha no habria lugar a la aplicacién de las ANS en razoén
a los acuerdos realizados con el operador.
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Los dias 16 y 18 mayo de 2018, se llevé a cabo una reunién en la sede DANE- Cali, con la
participacion del representante legal de Mision Empresarial, la Direccion General del DANE, el
subdirector operativo del DANE, ENTERRITORIO y la Coordinacién Administrativa y Financiera -
DANE, con el objetivo de revisar la evolucién en la contratacion del Valle del Cauca.

En el desarrollo de estas visitas ENTERRITORIO (antes Fonade) y DANE recordaron al operador
Misién Empresarial los compromisos que Se habian adquirido en las reuniones de conciliacién
realizadas los dias 30 de abril y 8 de mayo de 2018, donde se adquirieron compromisos sin que a
la fecha se hubiera cumplido en su totalidad, el subdirector del DANE confirmé que con relacion a
los listados de fecha 19 y 24 de abril, los listados oficiales serian aquellos remitidos a partir del 2
de mayo de 2018, por lo que sobre esta fecha se tendré lugar le evaluacion de las ANS y demas
condiciones previstas en el contrato si hubiera lugar y se asumié el compromiso por parte del
operador de finalizar la contratacién para el Valle del Cauca a mas tardar el dia 22 de mayo de
2018.

Finalmente, en razén a todo lo mencionado permite concluir que si se agoté el procedimiento
establecido para determinar la aplicacion de las ANS, aunque las actas no se denominen “Acta de
Conciliacién”, si se puede evidenciar que en dichas reuniones se lleg6 a acuerdos en lo relativo a
las estimaciones de ANS remitidas por ENTERRITORIO, igualmente permite evidenciar que éstas
cuentan con la participacion de los supervisores y que se realizaron en el periodo determinado, es
decir a cortes quincena/es,47 segln como lo establece las especificaciones técnicas.

En atencion a su observacién nos permitimos indicar que, si bien es cierto dentro del proceso de Ja
clausula penal de apremio se manifesté que no se tendria en cuenta la aplicacién de los Acuerdos
de Niveles de Servicio- ANS, también es cierto que se evidencié que al finalizar dicho proceso las
estimaciones realizadas en su momento por parte de ENTERRITORIO no tenian lugar, ya que
como bien se mencioné se logré realizar distintos acuerdos de conciliacion con el operador Mision
Empresarial para culminar la etapa de contratacion del personal requerido para la ejecucion del
Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, iqualmente no hay evidencia de que las Supervisiones
volvieran a tener alertas en la demora de contratacion del personal faltante o contratado posterior
a estas fechas. Como se puede evidenciar en los desembolsos, no hubo descuentos por concepto
de ANS.

En primer lugar, es preciso indicar que el DANE cuenta con Jlos conocimientos técnicos del
desarrollo del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, y como tal es quién provee las
especificaciones técnicas y los aspectos de modo, tiempo y lugar en los que se debe desarrollar el
Censo en sus diferentes etapas, igualmente es importante aclarar que si bien los Acuerdos de
Niveles de Servicio su objetivo principal era que el contratista realizara un correcto desarrolio del
operativo censal, garantizando la calidad y oportunidad del servicio prestado, también tenia como
fundamento la conciliacién, mediante la cual se lograba determinar cuéles eran las causales o los
motivos que daban lugar a la demora en el desarrollo de la contratacién permitiendo llegar a los
acuerdos necesarios con el operador para que el desarrollo del operativo censal no se viera
perjudicado, razén por la cual y en desarrollo de este gjercicio se vio la necesidad de establecer
una fecha clara sobre los listados oficiales y asi poder determinar el inicio para poder aplicar las
ANS a que hubiera lugar, ya que el contratista en repetidas ocasiones manifesté la prontitud de/
envio de los listados y las fechas de la contratacién al dia siguiente de la suscripcion de la adicion
del valle del Cauca a esta region.

En atencién a su observacion es de resSaltar y aclarar que no hubo debilidades en los procesos de
gestion contractual requerida, la adicion de Cali y su drea metropolitana a la regién No.1 obedecié

“7| os ANS seran conciliados entre el contratista y la interventoria y/o supervisién de LA ENTIDAD QUE GESTIONE EL
PROYECTO por cada corte quincenal presentado y seran descontados en el respectivo desembolso”.
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a la imposibilidad de seguir adicionando recursos al contrato No. 2180879, dadc que se encontraba
al limite de superar el 100%, impidiendo nuevas adiciones segun restriccion contenida en el
Manual de Contratacién de ENTERRITORIO vigente para la fecha, lo que le impedia al operador
Mision Empresarial darle continuidad al operativo para atender las dificultades presentadas por
variables ajenas al mismo, y por lo tanto requeria extender el plazo de ejecuciéon de los contratos
individuales de trabajo y/o suscribir nuevos contratos para asi finalizar el censo. Es de precisar que
el operador Mision Empresarial continio ejecutando el operativo en el resto de los municipios que
comprende el Valle del Cauca, sin observacion alguna.

Ahora bien, en cuanto a lo mencionado de que el departamento del Valle del Cauca y la Ciudad de
Cali fueron reportados por el DANE como con mayor retraso que incidié en el cierre del operativo
censal, es de destacar que la dinamica demogréfica, las caracteristicas migratorias, sociales y
economicas del Valle del Cauca, implica mayores desafios en el conteo y caracterizacion de la
poblacional, pues en ella se encuentran casos especiales asi como diversidad étnica, que lo
implicaba una labor censal mas compleja, sin embargo, esto es una actividad netamente de campo
y que es el DANE quien bajo sus conocimiento estadisticos da los pardmetros e instrucciones para
la debida ejecucion del operativo, como a su vez es quien determinaba cuando debia ampliarse Ia
gfjecucién censal en determinado departamento.

Analisis de las respuestas

La respuesta suministrada por el DANE respecto a la aplicaciéon de los ANS

segun la cual “Ejemplo de lo anterior, es la manifestaciéon hecha por el entonces subdirector del
DANE, relativa a que los listados que debia tener en cuenta el operador eran los enviados el 2 de
mayo y (no los enviados erroneamente el 19 y 24 de abril de 2018) y que a partir de ese momento
tendria lugar la evaluacién de los acuerdos de niveles de servicio y demas condiciones previstas

en el contrato”, resulta contradictoria si se tiene en cuenta que la operacion censal en
el Departamento del Valle del Cauca inici6 en el mes de abril, hecho que
adicionalmente, de acuerdo con la supervisién técnica, sustenté la adicion del
contrato 280879

lgualmente, si bien es cierto que se presentaron deficiencias por parte de la
supervision en cuanto a indicar la cantidad de personas registradas sin gestionar
de los listados entregados al operador de personal el 19 y 24 de abril, en su
momento estos eran los oficiales y con ellos se inicié la contratacién del personal
para adelantar el censo.

Asi las cosas, se evidenci6 el incumplimiento por parte del contratista, ya que a la
fecha de inicio el operador no contaba con oficinas ni con el personal interno de
trabajo, tal como se manifesté en la reunién realizada el 30 de abril de 2018

donde el contratista indica “los primeros listados de personal fueron enviados el 19 de abril y
dada la fecha no pudo iniciar inmediatamente la contratacién toda vez que se encontraba en fase
de alistamiento de sus oficinas, contratacion de personal internc, entre ofros aspectos
determinantes para iniciar la gestion en el departamento de Valle del Cauca. Esta situacién era
conocida por parte del DANE y FONADE hoy ENTerritorio”.

Por su parte, el tramite administrativo penal de apremio nunca contempld el
incumplimiento evidenciado entre el 19 y 30 de abril de 2018 ya que se establecio
que seria objeto de Aplicacién de ANS, sin embargo no fueron aplicados debido al
cambio de las condiciones convenidas con el contratista en las reuniones de
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seguimiento realizadas el 30 de abril, 6, 8, y 18 de mayo de 2018, sobre las listas
de personal a contratar enviadas por el DANE el 19 y 24 de abril de 2018,
decidiendo finalmente no considerarlas y contrario a ello tomar en cuenta, para los
tiempos de cumplimiento, de la contratacién del personal, las listas enviadas a
partir del 2 de mayo de 2018, situacién que conllevé a la no aplicacion de los ANS
por el incumplimiento presentado desde el 19 de abril de 2018.

Por otra parte, si bien es cierto que en las actas de seguimiento se registran las
reuniones realizadas con el contratista, no se evidencian los documentos soporte
que den cuenta de la conciliacién realizada para determinar a la aplicaciéon o no de
las ANS.

Respecto al proceso administrativo penal de apremio se enuncié dentro del
hallazgo como una situacién presentada en la ejecucion del contrato ya que para
la CGR es claro que al momento de la realizacién de la Gltima audiencia, que tuvo
lugar en el mes de junio, de acuerdo con el informe presentado por el supervisor
del contrato, ya habian sido subsanados los incumplimientos evidenciados a partir
de los listados enviados el 2 de mayo de 2018.

En conclusién resulta evidente que se presentaron incumplimientos por parte del
operador seleccionado, no obstante no se dio aplicaciéon a los mecanismos para
conminarlo al cumplimiento de sus obligaciones en los plazos previstos; adicional
a ello, se destaca la falla del DANE en la remisién de los listados que soportarian
la contratacién. Por lo antes mencionado se mantiene el hallazgo.

Hallazgos Objetivo 2.
Hallazgo No.8 Consistencia informacion base de datos Sisbén (D)

La Ley 715 de 20018 dispone en el Titulo IV Participacién de Propésito General,
Capitulo Il Competencias de las entidades territoriales en otros sectores:

Articulo 76. Competencias del municipio en otros sectores. Ademés de las
establecidas en la Constitucion y en otras disposiciones, corresponde a los
Municipios, directa o indirectamente, con recursos propios, del Sistema General de
Participaciones u otros recursos, promover, financiar o cofinanciar proyectos de
interés municipal y en especial ejercer las siguientes competencias: (...) 76.14.4.
Cofinanciar cada dos afos con la Nacion la actualizacién del instrumento Sisbén
o el que haga sus veces.

Por su parte, la Ley 1176 de 2007*° dispone en el Articulo 24: El articulo 94 de la
Ley 715 de 2001 quedara asi:

*® por la cual se dictan normas orgénicas en materia de recursos y competencias de conformidad con los articulos 151, 288,
356 y 357 (Acto Legislativo 01 de 2001) de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones para organizar la
prestacioén de los servicios de educacion y salud, entre otros

*$ Por la cual se desarrollan los articulos 356 y 357 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones
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"Articulo 94. Focalizaciéon de los servicios sociales. Focalizacion es el proceso
mediante el cual, se garantiza que el gasto social se asigne a los grupos de poblacion
mas pobre y vulnerable.

El Conpes Social, definira cada tres afios los criterios e instrumentos para la
determinacion, identificacion y seleccion de beneficiarios, asi como, los criterios para
la aplicacion del gasto social por parte de las entidades territoriales.

El Gobierno Nacional, a través del Departamento Nacional de Planeacion, definira las
condiciones de ingreso, suspension y exclusion de las personas a las bases de datos
que hacen parte de los mencionados instrumentos, los cruces de informacion
necesarios para su depuracion y actualizacion, asi como los lineamientos para su
implementacion y operacion, el disefio de las metodologias, la consolidacién de la
informacién a nivel nacional, los controles de calidad pertinentes; y coordinaré y
supervisaré su implementacion, mantenimiento y actualizacién. En desarrollo de esta
alribucion, el Gobierno Nacional, en situaciones especiales y con el objetivo de
garantizar la efectividad de los instrumentos de focalizacién, de manera preventiva
podra suspender temporalmente su actualizacién en el pais, con las excepciones a
que hubiere lugar.

Para la definicién de los criterios de egreso, suspensién o exclusion de las personas
de las bases de datos, se tendran en cuenta la aplicaciéon de los principios de
transparencia, igualdad y publicidad de la informacién, que no goce de proteccion
constitucional o reserva legal, asi como los principios constitucionales que rigen la
administracion de datos personales, de conformidad con las normas vigentes.

Las entidades territoriales tendran a cargo su implementacion, actualizacion,
administracion y operacion de la base de datos, conforme a los lineamientos y
metodologias que establezca el Gobierno Nacional.

En todo caso, las entidades territoriales al realizar inversién social, especialmente
mediante la asignacion de subsidios, deben aplicar los criterios e instrumentos de
focalizacion, definidos por el Conpes Social. Los diferentes programas sociales del
orden nacional o territorial, deben definir la forma en que aplicaran los criterios e
instrumentos para la focalizacion, contemplando ademds los criterios de egreso o
cesacion de la condicion de beneficiarios que resulten pertinentes, en funcién de los
objetivos e impactos perseguidos.

Los gobernadores y alcaldes deben tomar las medidas pertinentes para garantizar que
los grupos de poblacion pobre y vulnerable tengan acceso a los servicios basicos”.

Adicionalmente, el Articulo 8° del Decreto Nacional 4816 de 2008%°, establece:

Funciones del Departamento Nacional de Planeacion. El Departamento Nacional de
Planeacion - Direccion de Desarrollo Social, realizaré la coordinacién y supervision de
la organizacién, administracién, implementacién, mantenimiento y actualizacion de
las bases de datos que conforman los instrumentos del sistema de
identificacion de potenciales beneficiarios de programas sociales.

El Decreto No. 441 del 16 de marzo de 2017 “Por el cual se sustituye el Titulo 8 del Libro
2 de la Parte 2 del Decreto 1082 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo

* por el cual se reglamenta el articulo 24 de la Ley 1176 de 2007.
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de Planeacion Nacional, con el fin de reglamentar el articulo 24 de la Ley 1176 de 2007 respecto
del instrumento de focalizacién de los servicios sociales, y se dictan otras disposiciones”, indica
en los considerandos:

El Ar. 94 de la Ley 715 de 2001, modificado por los articulos 24 de la Ley 1176 de
2007 y 165 de la Ley 1753 de 2015, define la focalizacion como “el proceso mediante
el cual, se garantiza que el gasto social se asigne a los grupos de poblacion mas
pobre y vulnerable” y establece las pautas para fijar los criterios e instrumentos para la
determinacion, identificacion y seleccién de potenciales beneficiarios.

El mismo articulo sefiala que el gobierno nacional, a través del Departamento
Nacional de Planeacion, definirg las condiciones de ingreso, suspension y exclusion
de las personas a las bases de datos, los cruces de informacién necesarios para
su depuracion y actualizacion, (...) los controles de calidad pertinentes; y coordinara
y supervisara su implementacién, mantenimiento y actualizacién. Asi mismo, que las
entidades territoriales tendrén a cargo su implementacién, actualizacion,
administracion y operacién de la base de datos conforme a los lineamientos y
metodologias que establezca el gobierno nacional.

Que en desarrollo de la mencionada norma, el Sistema de Identificacion de
Potenciales Beneficiarios para Programas Sociales (Sisbén) es el principal
instrumento de focalizacion individual del gasto social, utilizado en el pais desde
1995.

(...) Que con base en la informacién de potenciales beneficiarios, las entidades
ejecutoras de programas sociales que se apoyan en la informacién que les provee
este sistema, conforme a la naturaleza del programa, a los objetivos que este
persigue, a los criterios adicionales y especificos que para el efecto se hayan
establecido y a los recursos disponibles, focalizan los beneficiarios y asignan los
subsidios y el apoyo estatal; es decir, el Sisbén identifica a los potenciales
beneficiarios y los remite a los diferentes programas, mas no garantiza su vinculacién
a los mismos.

Que mediante Decreto 1082 de 2015, que compild los Decretos 4816 de 2008 y 1192
de 2010, se reglamenté el articulo 24 de la Ley 1176 de 2008, se sefald el
procedimiento para la inclusién, suspensién y exclusion de la base de datos del
instrumento de focalizacién (...)

(...) Que para fortalecer el Sishén como principal mecanismo de focalizacién del
Estado es necesario contar con la informacién puablica que permita potencializar y
optimizar el instrumento de focalizacién.

Que el articulo 159 de la Ley 1753 de 2015, por la cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 2016-2018 (sic) “Todos por un nuevo pais”, dispuso que para el desarrollo
de los planes, programas y proyectos incluidos en el Plan Nacional de Desarrollo y en
general para el ejercicio de las funciones publicas, las entidades piblicas y los
particulares que ejerzan funciones publicas, pondrdn a disposicion de las entidades
publicas que asi lo soliciten, la informacién que generen, obtengan, adquieran o
controlen y administren, en cumplimiento y ejercicio de su objeto misional.

El Articulo 1 del mismo Decreto, establece la sustitucién del Titulo 8 de la Parte 2
del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, el cual quedara asi:
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“(...) Articulo 2.2.8.1.1. Sistema de Identificacién de Potenciales Beneficiarios de
Programas Sociales (Sisbén). El Sistema de Identificacion de Potenciales
Beneficiarios de Programas Sociales, es un instrumento de la politica social, para la
focalizacion del gasto social, el cual utiliza herramientas estadisticas y técnicas que
permiten identificar y ordenar a la poblacién, para la seleccién y asignacién de
subsidios y beneficios por parte de las entidades y programas con base en las
condiciones socioecondémicas en él registradas.

Articulo 2.2.8.1.4. Definiciones. Para efectos del presente Decreto se tendran en
cuenta las siguientes definiciones: (...) Ficha de caracterizacién socioeconémica:
es una herramienta de recoleccion de informaciéon socioeconémica de los
hogares disefada para caracterizar la poblacién, la cual tiene caracter de
documento publico. c) Base certificada nacional: es la base que publica
periddicamente el DNP, como resultado de aplicar a la base bruta los procesos de
validacion y de control de calidad necesarios para su depuracion. (...) g) Puntaje:
Es un valor numérico Unico asignado a todas las personas que conforman la unidad
de gasto, el cual se obtiene mediante técnicas estadisticas y econométricas que
agregan o relacionan la informacién de la vivienda, el hogar y las personas de
cada unidad de gasto, obtenida de la aplicacién de la ficha de caracterizacion
socioeconémica.

Articulo 2.2.8.1.5 Implementacién y uso del Sisbén. De acuerdo con lo establecido en
el articulo 94 de la Ley 715 de 2001, modificado por el articulo 24 de la Ley 1176 de
2007, el Sisbén es de obligatoria aplicacién y uso para las entidades publicas del
orden nacional y las entidades territoriales, al realizar gasto social.

Articulo 2.2.8.2.1 Actividades del DNP. Para la implementacién, actualizacién,
administracion y operacion del Sisbén, corresponde al DNP: 1. Dictar los lineamientos
metodoldgicos, técnicos y operativos necesarios para la implementacion y operacion
del Sishén. 2. Coordinar y supervisar, a través de la Direccién de Desarrollo Social o
la dependencia que haga sus veces, la organizacion, administracion, implementacion,
mantenimiento, procesos de validacion y controles de calidad, actualizacion y
consolidacion de las bases de datos que conforman el Sishbén (...) 5. Establecer la
metodologia, el tramite e instrumentos para adelantar los procesos de
validacion y control de calidad de la informacion registrada en el Sisbén. 6.
Definir los criterios de ingreso, suspension y exclusion de las personas de las bases
de datos. 7. Aplicar los procesos de validacién y control de calidad de la informacion,
de conformidad con lo sefialado en el presente titulo, para lo cual, entre otros, podra
realizar los cruces de informacién necesarios para la depuracién y actualizacién
de la informacion.

Articulo 2.2.8.2.4. Actividades de los municipios y distritos. (...) El administrador
municipal o distrital del Sisbén desarrollara las siguientes actividades: (...) 4. Velar por
la reserva y actualizacion de la informacién registrada en el Sisbén. (...) Lo
establecido en este articulo, se desarrollara de acuerdo con los lineamientos que
determine el DNP.

Articulo 2.2.8.3.1 Inclusion en el Sisbén. Cualquier persona natural puede solicitar su
inclusion en el Sisbén ante la entidad territorial en el cual resida. Para el efecto, la
entidad territorial aplicara la ficha de caracterizacion socioeconémica en la direccién
de residencia habitual del solicitante, quien suministrara la informacion requerida para
el diligenciamiento de la totalidad de las variables de la misma, con el fin de realizar
una correcta identificacién y caracterizacion.
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El suministro de informacién se hara bajo la gravedad de juramento y la
informacion sera utilizada para orientar las politicas sociales del gobierno. (...)

Articulo 2.2.8.3.2 Obligacion de actualizacién de la informacién. (...) En virtud del
principio de calidad de la informacién, el DNP podra actualizar la informacién
registrada en el Sisbén, como producto del cotejo de informacién con bases de
datos oficiales.

Articulo 2.2.8.3.3. Procesos de validacion y controles de calidad. Con el propésito de
garantizar la calidad de la informacién de las personas registradas en el Sisbén, la
misma estara sujeta a procesos de validacién y controles de calidad aplicados por el
DNP, que incluyen el cruce con bases de datos internas o externas, la obtencién
directa de informacion por el DNP o la entidad territorial, el cotejo de informacion con
diferentes fuentes, y ejercicios de sequimiento aleatorio.

Articulo 2.2.8.3.4 Eventos que dan lugar a registros “en verificacion”. El DNP marcara
‘en verificacion” los registros del Sisbén, en los siguientes casos: 1. Cambio de lugar
de residencia sin que se haya solicitado la aplicacién de una nueva encuesta a la
entidad ferritorial. 2. Registro de fallecimiento en bases de datos oficiales con las
cuales se cruce informacién. 3. Cambio no justificado en informacién de las
variables de la ficha de caracterizacién socioeconémica que el DNP determine.
4. Registro, en bases de datos oficiales, de ingresos superiores a un valor en SMLMV
determinado por el DNP cuando tenga un puntaje inferior al valor que determine el
DNP. 5. Novedades en las condiciones socioeconémicas no reportadas por la
entidad territorial; identificadas mediante cruces con fuentes internas o
externas. 6. Por informacién suministrada por Ila entidad territorial
correspondiente. 7. Por informacién suministrada por las entidades que
administran los programas sociales que utilizan el Sisbén. 8. Inexactitud o
incongruencia de la informacién. 9. Cualquier otro tipo de inconsistencia que se
identifique por parte de la entidad territorial o el DNP.

Articulo 2.2.8.3.5 Validacion o exclusion de los registros “en verificacion”. (...) Con el
propdsito de validar o excluir los registros “en verificacién”, el DNP dentro de los
plazos establecidos por este para el envio de Ja informacion y publicacion de la
misma, informaré a cada entidad territorial, con copia a la personeria municipal, los
registros “en verificacién” y la correspondiente causal, mediante los mecanismos que
adopte para el efecto.

Una vez recibida la informacion, la entidad territorial procedera a comunicar a la
persona, a la residencia registrada en la ficha de caracterizacién socioeconomica, el
inicio de la actuacién administrativa. En la comunicacién se informara acerca de la
situacion, indicando la causal de verificacién y la posibilidad de ejercer el derecho de
defensa.

La entidad territorial, dentro de los seis (6) meses siguientes de recibida la informacion
enviada por el DNP, le emitira la decision conforme a lo dispuesto en primer inciso del
presente articulo, con el correspondiente informe. EI DNP comunicara la exclusién de
los registros a las entidades que atienden programas sociales y a los organismos de
control pertinentes.

Articulo 2.2.8.3.6. Exclusién de registros del Sisbén por el DNP. Sin perjuicio de lo
sefialado en el articulo anterior, el DNP podréa excluir directamente registros del
Sisbén en los siguientes casos: 1. Por muerte de la persona registrada, previa
verificacién y confrontacion de la informacién oficial reportada por la
Registraduria Nacional del Estado Civil. (...) Efectuada la exclusion, el DNP lo
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comunicara a la entidad territorial respectiva, a las entidades que coordinan los
programas sociales y a los organismos de control pertinentes.

Articulo 2.2.8.4.1 Intercambio de informacion entre entidades plblicas y particulares
que ejercen funciones puiblicas. En cumplimiento de lo establecido en los articulos 94
de la Ley 715 de 2001 y el articulo 159 de Ley 1753 de 2015, las entidades pablicas y
los particulares que ejerzan funciones publicas, pondrén a disposicion del DNP la
informacién que generen, obtengan, adquieran, controlen y/o administren, con el fin de
realizar la actualizacion y aplicar los procesos de validacién y controles de calidad a
que se refiere el presente titulo. Para la entrega e intercambio de esta informacién no
seré necesario la suscripcion de convenios, contratos, o acuerdos de confidencialidad.

Por su parte, la Ley 1753 de 2015 “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2014-2018 Todos por un nuevo pais”, establece en el Articulo 160 alusivo al Sistema
Estadistico Nacional:

Crease el Sistema Estadistico Nacional, en adelante SEN, con el objetivo de
suministrar a la sociedad y al Estado, de manera coordinada entre las entidades
productoras, estadisticas oficiales nacionales y territoriales de calidad, con lenguajes y
procedimientos comunes respetuosos de los estandares estadisticos internacionales,
que contribuyan a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad
y coherencia de las estadisticas producidas en el pais.

El SEN estara integrado por las entidades que produzcan y difundan estadisticas o
sean responsables de registros administrativos, asi:

1. Pertenecientes a las Ramas del Poder Publico, en todos los niveles de la
estructura estatal, central o descentralizada por servicios o territorialmente; del orden
nacional, departamental, municipal y distrital.

2. Los d6rganos, organismos o entidades estatales independientes o auténomos de
control.

3. Las personas juridicas, publicas o privadas, que presten servicios publicos.

4. Cualquier persona juridica o dependencia de persona juridica que desempefie
funcién publica o de autoridad puablica.

5. Personas juridicas que posean, produzcan o administren registros administrativos
en el desarrollo de su objeto social, que sean insumos necesarios para la produccién
de estadisticas oficiales.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) seréd el ente rector y
por tanto el coordinador y regulador del SEN. El DANE establecera las condiciones y
caracteristicas que deberan cumplir las estadisticas oficiales en Colombia, respetando
los estandares internacionales que usen las entidades productoras de estadisticas.
Dichas condiciones y caracteristicas seran consignadas en el Plan Estadistico
Nacional, el cual sera concertado con todos los integrantes del SEN.

PARAGRAFO PRIMERO. Los integrantes del SEN implementaran los lineamientos,
buenas practicas, estandares y normas técnicas que el DANE defina soportado en
referentes internacionales, para la produccion y difusién de estadisticas oficiales y
para el aprovechamiento estadistico de los registros administrativos. Con el fin
de garantizar la calidad de las estadisticas oficiales de acuerdo con la reglamentacién
que expida el Gobierno nacional, los integrantes del SEN atenderan las obligaciones
derivadas de las evaluaciones y requisitos de calidad estadistica establecidos por el
DANE o de las evaluaciones hechas por organismos internacionales.
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PARAGRAFO SEGUNDO. Para la produccién y difusién de estadisticas oficiales y de
conformidad con la Ley 1266 de 2008 y la Ley 1712 de 2014, los integrantes del SEN
deberan poner a disposicion del DANE, de manera inmediata y de forma gratuita, las
bases de datos completas de los registros administrativos que sean solicitados por el
departamento, para lo cual no serd oponible la reserva legal. EI DANE garantizara la
reserva y confidencialidad de la informacién en concordancia con el articulo 5° de

la Ley 79 de 1993.

El Decreto 1743 de 1° de noviembre 2016 “Por el cual se reglamenta el articulo 160 de la
ley 1753 de 2015, se adiciona el titulo 3 a la parte 2 del libro 2 del Decreto 1170 de 2015 Unico del

Sector Administrativo de Informacién Estadistica”, establece:

Articulo 1. Adicidnese el titulo 3 a la parte 2 del libro 2 del Decreto 1170 de 2015
Unico del Sector Administrativo de Informacién Estadistica, en los siguientes términos:
Titulo 3 Sistema Estadistico Nacional Capitulo 1. Organizacién del Sistema Estadistico
Nacional — Articulo 2.2.3.1.1. Definiciones. Para efectos del presente Decreto se
adoptan las siguientes definiciones:

Estadistica oficial: Estadisticas producidas y difundidas por las entidades integrantes
del Sistema Estadistico Nacional (SEN), que permiten conocer la situacién econémica,
demogréfica, ambiental y social a nivel nacional y territorial para la toma de decisiones
y que cumplen las condiciones y caracteristicas establecidas en el articulo 2.2.3.2.1
del presente decreto.

Registro administrativo: Conjunto de datos que contiene la informacion recogida y
conservada por entidades u organizaciones en el cumplimiento de sus funciones o
competencias misionales.

Articulo 2.2.3.1.2. Objetivos del sistema estadistico Nacional (SEN). En desarrollo del
articulo 160 de la Ley 1753 de 2015, el SEN tendra los siguientes objetivos:

3. Propiciar el fortalecimiento y aprovechamiento amplio e intensivo de los
registros administrativos como fuente para la produccion de estadisticas
oficiales y el mejoramiento de la calidad y coherencia de las mismas. (Resaltado
fuera de texto)

9. Promover la coordinacion y cooperaciéon entre los miembros del SEN y con
organismos internacionales para la produccién y difusién de estadisticas oficiales, el
aprovechamiento estadistico de los registros administrativos y para facilitar el
intercambio de informacién estadistica incluso a nivel de microdato.

10. Fomentar la cooperacién entre los miembros del SEN en el disefio y desarrollo de
metodologias y de mecanismos de integracién e interoperabilidad para el intercambio
de informacién, que contribuyan a la generacion de estadisticas oficiales y al
fortalecimiento de la calidad y coherencia de las mismas.(Resaltado fuera de texto)

Articulo 2.2.3.1.6. Obligaciones de los integrantes del Sistema Estadistico Nacional
(SEN). Los integrantes del SEN deberan:

4. Garantizar la produccién y difusién oportuna de estadisticas oficiales, asi como el
mantenimiento de registros administrativos en el ambito de la competencia de
las entidades responsables de los mismos y en concordancia con el Plan
Estadistico Nacional.
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7. Implementar los lineamientos, buenas practicas, estandares y normas técnicas
definidos por el DANE, soportados en referentes internacionales, para la produccién y
difusion de estadisticas y para el aprovechamiento estadistico de los registros
administrativos con el fin de garantizar la calidad de las estadisticas oficiales.

En desarrollo de la ACES, en el marco del objetivo formulado con miras a cotejar
informacioén reportada por el CNPV y bases de datos provistas por otras fuentes
(RNEC y DNP), con el fin de establecer posibles riesgos fiscales asociados a
diferencias en informacion que sirve como referente para la distribucion,
asignacion de recursos publicos y decisiones de politica publica, se analizé la
base de datos del Sistema de ldentificacion de Potenciales Beneficiarios para
Programas Sociales (Sisbén).

Para tal fin, se examiné la base Sisbén certificada por el DNP con corte al 30 de
noviembre de 2018, evaluando la consistencia interna de la misma y respecto a
otras fuentes de informacion procedente de la RNEC; del Ministerio de Trabajo,
del Banco Agrario de Colombia, y de la Superintendencia de Notariado y Registro,
producto de las cuales se destacan las siguientes situaciones:

e (Consistencia interna de la base

La Ficha de Caracterizacion Socioecondmica utilizada para el levantamiento de la
informacion del Sisbén Ill, contiene 90 preguntas, entre ellas la nimero 56, en la
que se indaga por el “fotal de personas en el Hogar”, y las preguntas 66 a 90 en las que
se registra la informacion individual de los integrantes del hogar.

De acuerdo con el Manual del Encuestador del Sisbén, publicado por el DNP con
el animo de orientar el proceso técnico operativo de la encuesta, la indicacion para
registrar la respuesta a la pregunta 56 establece: “Registre en las casillas el total de
personas que habitan en el hogar, que debe coincidir con el numero de personas
registradas en la pregunta 66 en la que se registran todas las personas que
conforman el hogar.

Producto del analisis realizado por el equipo auditor se evidenciaron 777.764
fichas (ver listado en Anexo 1) en la que no hay coincidencia entre el dato
registrado en respuesta a la pregunta 56 y el nimero de personas registradas en
respuesta a las preguntas 66 y posteriores. Se destacan, entre otros, los casos de
Bogota con 80.197 fichas y Pasto con 19.046 fichas en tal situaciéon, asi como
diferencias en el nimero de personas registradas que alcanzan los 42 individuos.
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e Actualizacion de la informacion base SISBEN

El 5 de diciembre de 2016 se emiti6 el Documento Conpes No.3877°' en el que
se hace alusion a que, para efectos de la focalizacién, se utiliza la tercera version
del instrumento de focalizacion (Sisbén lll) para el cual el levantamiento de
informacion inicié en diciembre de 2008 y se logr6é implementar en noviembre de
2011; no obstante, destaca que esta versién presenta problemas asociados a la
calidad de la informacion en razén a la desactualizaciéon y posibilidad de
manipulacion de la misma.

Para subsanar tal situacion, el Conpes propone la implementacion de una nueva
version del instrumento de focalizacién — el Sisbén IV —, a desarrollarse en el
periodo 2017-2019, de tal forma que éste se sustente en un sistema de
informacion dinamica y de calidad.

Para tal fin plantea, entre otros aspectos, el ajuste del marco normativo de tal
forma que este establezca claramente los efectos juridicos en caso de participar o
propiciar la manipulaciéon de la informacién, y las acciones a seguir en caso de
detectar informacion inconsistente.

Asi mismo para atender la problematica de actualizacién de la informacion,
plantea la realizacion de un proceso de barrido®® a nivel nacional, para la captura
y recoleccion de la informacion bajo condiciones metodolégicas y operativas
similares. ElI Conpes propone un cronograma, desarrollado mediante un Plan de
Accién y Seguimiento — PAS, en el que se avanzara en el proceso a razén de 232
municipios y cierre de 11 departamentos en 2017, 358 municipios y 3
departamentos adicionales en 2018; y 512 municipios y 19 departamentos
restantes en 2019.

En tal sentido, el equipo auditor procedié a analizar porcentajes promedio de
actualizacion de la informacion de la base de datos, tanto para el caso de
informacién a nivel de fichas, como informaciéon a nivel de las personas,
precisando que la modificacion en el caso de la encuesta, atafie a variables de la
seccion de la vivienda (mejoras en la vivienda, paredes, pisos, servicios publicos);
y el hogar (conexiébn de servicios, uso de cuartos compartidos o en forma
exclusiva por los hogares, bienes o servicios). Para el caso de las personas los
cambios responden a modificacién del nivel educativo, tipos y nlmeros de
documentos por cambio de edad, ocupacion, afiliacion a salud, discapacidad.

' Declaracién de Importancia Estratégica del Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios (Sishén 1V)

%2 pefinido en el documento Conpes 3877 como la fase que permite obtener la informacién con la que se construye la base
inicial de beneficiarios potenciales de programas sociales. Se compone de las encuestas de hogares realizadas en las
unidades de vivienda ubicadas en un area geogréfica previamente delimitada.
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De acuerdo con el DNP, esta informacién no es objeto de actualizacion
automatica; se dan por demanda de las personas registradas en Sisbén y por
tanto la informacién permanece fija en el tiempo si las personas no se acercan a
las oficinas del Sisbén. La Unica variable que se actualiza internamente para cada
corte es la edad... sin embargo, cuando se hacen operativos de recoleccién de
informacion para cambios de metodologia de Sisbén, esta informacién si se
actualiza masivamente para los hogares encuestados en barrido®®.

En el caso de la actualizacion de fichas, los resultados promedio obtenidos indican
que el 54% de la base fue actualizada en las vigencias 2017-2018 y el 46% entre
2009 y 2016.

Para el caso de la actualizacién de informacién de las personas, el 27% fue
actualizado entre 2017 — 2018 y el 73% entre 2009 y 2016.

Llama la atencion que tal situacién se observa incluso para municipios que figuran
en el reporte de aquellos que han adelantado “barrido en las vigencias 2017-2018”,
como mecanismo para migrar al Sisbén 4. Se destacan en tales condiciones,
municipios con porcentaje de actualizacion de fichas igual o inferior al 60% entre
2017-2018 que se relacionan a continuacion:

Tabla4. Municipios con porcentaje actualizacion ficha igual o inferior a 60%

Municipio ) Departamento - Porcentaje
Aldana Narifio 60%
Cumaral Meta 57%
El Tambo Cauca 57%
Guaitarilla Narifio 48%
Ipiales Narifio 58%
La Primavera Vichada 57%
Leticia Amazonas 56%
Montecristo Bolivar 58%
Padilla Cauca 53%
Péez Cauca 59%
Pasto Narifio 44%
Popayén Cauca 52%
Puerto Carrefio Vichada 52%
Puerto Rico Caqueta 57%
Puerto Tejada Cauca 46%
Ricaurte Narino 45%
Roberto Payin Narifio 59%
San Calixto Norte de Santander 59%
Sipi Chocd 59%
Villa Rica Cauca 60%

Fuente: DNP Elabor6: Equipo auditor

% Comunicacién DNP 20195380198661 de 28 de marzo 2019, suscrita por la Subdirectora de Promocién Social y Calidad
de Vida.

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 e Codigo Postal 111071 « PBX 5187000
cgr@contraloria.gov.co s www.contraloria.gov.co ¢ Bogota, D. C., Colombia (\

112




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Asi mismo, municipios con actualizacion de informacién de personas entre 2017-
2018 inferior al 50% que se discriminan a continuacion:

Tabla 5. Municipios con porcentaje actualizaciéon informacion personas inferior a 50%

Municipio i Departamento Porcentaje
Cumaral Meta 47
El Bagre Antioquia 40
El Tambo Cauca 49
Guaitarilla Narifio 36
La Primavera Vichada 49
Leticia Amazonas 46
Medina Cundinamarca 49
Montecristo Bolivar 46
Morales Bolivar 47
Padilla Cauca 43
Pasto Narifio 37
Popayén Cauca 40
Puerto Carrefio Vichada 31
Puerto Rico Caqueta 44
Puerto Tejada Cauca 36
Ricaurte Narifio 37
San Calixto Norte de Santander 39
Teorama Norte de Santander 44
Villa Rica Cauca 48

Fuente: DNP Elaboré: Equipo auditor

Tales situaciones indican que parte significativa de la informacién disponible para
efectuar la asignacion de puntaje, permanece estatica y corresponde en su
mayoria a la que es reportada en el momento del registro, sin que la misma sea
objeto de actualizacion y refleje las condiciones socioeconémicas reales que
deberian tenerse en cuenta para la categorizacion, incluso en aquellos casos en
que las personas han accedido a beneficios de los programas sociales que
sustentan su otorgamiento en el puntaje Sisbén.

A manera de ejemplo, producto de cotejo se encontraron 121.583 registros de
personas relacionadas en la Base de datos de Sisbén, que accedieron a
beneficios del programa del Banco Agrario entre las vigencias 2000 y 2017 para
construccién de vivienda nueva® o mejoramiento; no obstante, en la informaciéon
reportada al Sisbén, registran en la variable Tenencia de la Vivienda, estados 1y 4

%4 88.178 casos
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que corresponden a aquellos casos en que el hogar vive en Arriendo u Otra
Condicion®.

Tales situaciones indican que, a pesar de acceder a beneficios de programas
sociales, la informaciéon que se tiene en cuenta para efectuar la asignaciéon de
puntaje permanece estética, sin que la misma sea objeto de actualizacion y refleje
las condiciones socioecondmicas reales que deberian tenerse en cuenta para la
categorizacion, incluso en aquellos casos en que las personas han accedido a
beneficios de los programas sociales que sustentan su otorgamiento en el puntaje
Sisbén.

También se observaron casos en que el ingreso en la base de datos del Sisbén es
posterior a la asignacion del beneficio del Banco Agrario, no obstante, la
informacién es inconsistente pues se reporta vivienda en arriendo u otra condicion
a pesar de que previo al registro, han accedido a subsidios para vivienda nueva o
para mejoramiento de la misma.

o Contraste con base de datos de la RNEC

Se cotejé la informaciéon de la base Sisbén con informacién certificada por la
RNEC correspondiente al Archivo Nacional de Identificacién —ANI, respecto a la
posible existencia de registros de personas fallecidas en la base SISBEN
considerando la coincidencia con codigos de vigencias nimero: 21 Cancelada por
muerte, y 51 Cancelada por muerte Facultad Ley 1365 de 2009°° reportados por la
RNEC.

Producto del cotejo se establecid la existencia de un total 47.833 registros de
personas reportadas por la RNEC con cédigos de vigencias nimero 21 y 51 que
se reportan como potenciales beneficiarios activos en la base de datos del
SISBEN, a pesar de identificarse como fallecidos por la RNEC.

De acuerdo a la informacién reportada por la RNEC, en algunos casos las fechas
de fallecimiento acontecieron recientemente, y en otros, el fallecimiento tuvo lugar
incluso hace mas de 40 anos.

De los 47.833 registros, se identifica un primer grupo conformado por 19.661, en
los que existe coincidencia total del nUmero de documento de identidad, primer y
segundo nombre, y primer y segundo apellido (Ver Anexo 2 Hallazgo 8 Hoja 1).

En un segundo grupo de 3.868 registros existe diferencia Unicamente en el
segundo apellido (en la mayoria de los casos por la inclusiéon de las particulas “de”

% En la ficha Sisbén Il las opciones 2 y 3 corresponden a los casos en que los hogares viven en vivienda Propia Pagando y
Propia Pagada, respectivamente. Segun el Manual del Encuestador Sisbén, la opcién 4 corresponde a casos de viviendas
en condicion de usufructo u ocupacion de hecho.

% Codificacion establecida por la RNEC en la base de datos del Archivo Nacional de Identificacion.

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 e Codigo Postal 111071 « PBX 5187000 .
cgr@contraloria.gov.co » www.contraloria.gov.co ¢ Bogota, D. C., Colombia {v

114




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

(alusion a estado civil matrimonio), “viuda de”, o minimas diferencias ortograficas)
apellido (Ver Anexo 2 Hallazgo 8 Hoja 2).

En un tercer grupo, conformado por 24.304 registros coincide Unicamente el
numero de documento de identidad, pero hay variacién total en los nombres y
apellidos de las personas titulares de los mismos (Ver Anexo 2 Hallazgo 8 Hoja 3).

La falta de coincidencia total entre las personas registradas en cada base de
datos, indica que estan figurando en la base de datos personas que no
corresponden con la identificacion descrita y con condiciones que podrian afectar
igualmente la asignacion de puntaje, especialmente en lo concerniente a calculos
que consideran la edad.

o Potenciales beneficiarios Sisbén fallecidos que han accedido a beneficios

Producto de la identificacion de potenciales beneficiarios Sisbén registrados como
fallecidos por la RNEC y teniendo en cuenta que el Sisben constituye el principal
instrumento de focalizacion individual del gasto social, se evalué la posibilidad de
acceso a beneficios de diferentes programas sociales.

Como resultado de cruce de informacién efectuado por la CGR, entre el listado de
fallecidos que aun figuran en la base Sisben y el listado de beneficiarios del
Programa Colombia Mayor a cargo del Ministerio de Trabajo, el cual busca

“aumentar la proteccion a los adultos mayores que se encuentran desamparados, que no cuentan
con una pension o viven en la indigencia o en la extrema pobreza, por medio de la entrega de un

subsidio econémico”, el cual incluye en sus criterios de asignacion “Pertenecer a los
niveles 1 o 2 del Sisben y no tener ingresos suficientes para subsistir’, se evidencié que
existen 350 registros de beneficios econémicos entregados a los que
presuntamente no habria lugar, en razén a que coinciden con documentos de
personas reportadas con fallecimiento®, respecto a lo cuales una vez cotejada,
adicionalmente, con informacién aportada por la RNEC, se establece recibieron
beneficios periddicos posteriores a la fecha de resoluciéon de fallecimiento. (Ver
Anexo 3 Hallazgo 8)

Los anteriores hechos seran puestos en conocimiento de la Contraloria Delegada
para el Sector Social, teniendo en cuenta la sectorizaciéon de sujetos de control de
la CGR. Lo anterior con el fin de que esa Delegada adelante las actuaciones
fiscales que considere pertinentes, teniendo en cuenta las posibles implicaciones
fiscales.

Caso similar acontece en el caso del cruce de informacion, entre el listado de
fallecidos que aln figuran en la base Sisben y el listado de beneficiarios del
Programa de Vivienda de Interés Social Rural VISR a cargo del Banco Agrario,

" El nimero de beneficiarios para los tres grupos corresponde a 36, 6 y 38 respectivamente.

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 « Cédigo Postal 111071 « PBX 5187000
car@contraloria.gov.co « www.contraloria.gov.co ¢ Bogotd, D. C., Colombia

115




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

segun el cual se evidencié que existen 12 registros de beneficios econdmicos
entregados a los que presuntamente no habria lugar en razén a que coinciden con
documentos de personas reportadas con fallecimiento, respecto a los cuales una
vez cotejada, adicionalmente, con informacion aportada por la RNEC, se establece
recibieron beneficios en fecha posterior a la fecha del deceso o de la emisién de la
resolucién de fallecimiento. (Ver Anexo 4 Hallazgo 8)

e Contraste con informacién del DANE Censo 2018

El equipo auditor comparo la informacion de cantidad de hogares clasificados por
el nimero de personas que lo conforman en la base de datos del Sisbén, con los
resultados del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2018, cotejo que arrojé el

siguiente resultado:
Tabla 6. Cotejo cantidad de personas por hogar

11.762.937 | 2.332.748 | 2.228.749 | 2.373.644| 2.128309| 1245134 | 1.352.950 90.746 8.930

13.823.829 | 2.498831| 3.005.535 | 3.232.399| 2.733.132| 1341907 | 987.600|  22.864 1.290

2060892 | 166.083 |  776.786 |  858.755 | 604.823|  96.773 |- 365.300 |-  67.882 |- 7.640 |- 1506
Proporcién 0,85 0,93 0,74 0,73 0,78 0,93 1,37 3,97 6,92 9,32

Aunque las bases comparadas contienen diferente nimero de hogares, se
establecié que para los rangos que reportan entre 1 y 5 personas por hogar, las
diferencias resultan razonables. Por otra parte, para los rangos que reportan
hogares conformados por 6 0 mas personas se evidencia un comportamiento
atipico de la cantidad de hogares del Sisbén categorizadas bajo estos criterios.

Al respecto es necesario destacar que, segun respuesta del DANE con base en
las cifras del Censo®, el nlimero maximo de integrantes por hogar corresponde a
47, mientras que en el caso del Sisbén se encontraron hogares que reportan hasta
98 integrantes.

e Contraste con informacién de titularidad de bienes en SNR

Para tal fin, se examiné la base Sisbén certificada por el DNP con corte al 30 de
noviembre de 2018, evaluando la consistencia de la misma respecto a otras
fuentes de informacién como la relativa a titularidad de propiedad de bienes
inmuebles registrada en las bases de datos de la Superintendencia de Notariado y
Registro - SNR.

Lo anterior teniendo en cuenta que la condicién de tenencia de la vivienda, es uno
de los factores que resulta determinante para efectos de la asignacion del puntaje
Sisbén.

*% Comunicacion con radicado 20192320037091
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Producto del contraste entre los nimeros de documentos de identidad de las
personas, que segun la base remitida del SISBEN, cuyo puntaje los ubicada en
niveles 1 y 2 de Sisbén en una muestra selectiva de 6 municipios, se evidenciaron
las siguientes situaciones:

A partir de solicitud efectuada por la CGR, la SNR reportd informacion relativa a
titularidad de la propiedad correspondiente a algunos nimeros de documento de
identidad de potenciales beneficiarios registrados en la base de datos del Sisbén
cuyos puntajes los ubican en niveles 1y 2.

A pesar del reporte de propiedad de bienes inmuebles, las cifras resumidas en el
siguiente cuadro corresponden a la cantidad de registros, en los que, a pesar de la
titularidad de la propiedad, en la base de datos del Sisbén se reportan en
condiciones de tenencia de vivienda con cédigos 1 y 4, que corresponden a
estados En Arrendamiento u Otra Condicién, respectivamente.

Tabla 7 Niveles 1

2 Sisbén con propiedad y reporte tenencia vivienda estqqos 1

PASTO- NARINO 188.838 500 470 307
POPAYAN-CAUCA 94.657 17.209 14.979 10.080
SARAVENA-ARAUCA 28.733 8.737 8.240 3.682
ACACIAS - META 31.912 8.120 7.847 4.946
MONTELIBANO- CORDOBA 39.572 6.974 5.764 3.439
SOPETRAN- ANTIOQUIA 8.190 1.668 1.579 747

Fuente: SNR — DNP Elaboré Equipo CGR

El cuadro discrimina en la primera columna, la cantidad de registros de personas
de los municipios de la muestra, que en la base de datos de Sisben indican
puntajes que permiten ubicarlos en niveles 1 y 2. La siguiente columna sefala la
cantidad de estos registros, que de acuerdo con la informacién provista por SNR,
figuran como propietarios de bienes inmuebles.

Las cifras que aparecen en la tercera columna se generan a partir del filtro
realizado seleccionando Unicamente aquellos casos en que los folios figuran a la
fecha de reporte de SNR como activos. A continuaciéon, se efectué el cruce de
estos registros con la informacién de la base de datos de Sisbén, segln la cual,
estas personas reportan como condicion de tenencia de vivienda, los estados 1y
4 que corresponden a En Arrendamiento y Otra condicién respectivamente®®.

% En la ficha Sisbén 11l las opciones 2 y 3 corresponden a los casos en que los hogares viven en vivienda Propia Pagando y
Propia Pagada, respectivamente. Segin el Manual del Encuestador Sisbén, la opcién 4 corresponde a casos de viviendas
en condicién de usufructo u ocupacion de hecho.
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Si bien es necesario precisar en algunos casos la titularidad recae sobre bienes
que no garantizan la existencia de una construccion que haga las veces de una
vivienda, por ejemplo, cuando la titularidad recae sobre un lote, los casos descritos
podrian considerarse como indicios de inconsistencia en la informacién que se
tiene en cuenta para efectuar la asignacién de puntaje Sisbén.

Asi mismo, pone de manifiesto que la informacién no es objeto de cotejo,
contraste, andlisis y verificacién, de tal forma que permita determinar las
condiciones reales de tenencia de la vivienda, como factor determinante en la
clasificacion de potenciales beneficiarios y por ende para la focalizacién del gasto
publico.

Adicional a la comparacion descrita anterior, la informacién provista por la SNR
permitié evidenciar que, en diferentes casos, existen nimeros de documentos de
identidad que figuran como titulares de mas de una propiedad segln la cantidad
de matriculas inmobiliarias a su nombre.

El siguiente cuadro indica, por la muestra, la cantidad de niimeros de identificacion
de personas que registran titularidad de un determinado nimero de matriculas
inmobiliarias:

Tabla 8 Cantldad de matrlculas mmoblllarlas asoc:adas a nimeros de documento
L ACACIAS— META S LIBA 3
Nimerosde

oo Nime
Mat {nmobiliaria | Doe. lde:xi:uia&
1 2.624 1
2 455 2
3 133 3
4 58 4
5 27 5
6 12 6
7 9 7
8 4 8 2
9 1 9 3
10 1 11 1
11 1 13 1
449 1 14 1
15 1
22 1
26 1
987 1

Mat.Inmobiliaria | Doc. Identidad nob
1 5999 1 2074 1 407
2 1259 2 388 2 75
3 288 3 124 3 38
4 94 4 44 4 9
5 38 5 19 5 3
6 11 6 12 7 1
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7 2 7 5 9 2
8 4 8 2
9 1 9 1
12 1 10 1
13 1
17 2

Fuente: SNR — DNP Elabor6 Equipo CGR

Se destacan los casos extremos como en Acacias donde un documento de
identidad tiene asociadas 449 matriculas inmobiliarias, y Montelibano con 987
folios a cargo de un solo titular, que figuran en la base Sisbén, con tenencia en
estado 1 0 4.

Adicionalmente, es importante destacar que en algunos casos los folios de
matricula inmobiliaria corresponden a municipios distintos a aquel donde los
titulares figuran registrados en Sisbén, o los folios estan registrados en circulos
notariales distintos al del registro de titular del Sisbén.

Los casos descritos son ocasionados por falencias en los procesos de
actualizacion y depuracién, validacion y control de calidad de la informacién del
Sisbén; y ausencia o deficiencias en los contrastes y retroalimentacion entre bases
de datos oficiales y registros administrativos provistos por diferentes fuentes
estatales.

Las diferencias evidenciadas también indican posibles deficiencias en el proceso
de recoleccion de la informacién a partir de la cual se consolida la base de datos
del Sisbén, asi como incertidumbre en la informacién reportada por los
encuestados.

Las deficiencias descritas configuran potenciales impactos respecto a los
resultados de los calculos para la asignacién del puntaje Sisbén considerando los
criterios que se tienen en cuenta para tal efecto, en lo que tiene que ver con
situacion de hacinamiento, vulnerabilidad en razén al nimero de personas, tasas
de dependencia, condiciones y calidad de la vivienda y nimero de personas que
conforman el hogar. Derivado de lo anterior, se determina un posible riesgo
referido a que los beneficios econdémicos otorgados por el Estado no sean
debidamente focalizados y asignados a quienes realmente los necesitan.

Adicionalmente hace evidentes las falencias de las bases de datos alternas —
Sisbén y Censo Electoral, como registros administrativos con potencial para
alimentar estadisticas oficiales, tal como lo dispone el SEN, de tal forma que estas
contribuyan a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad
y coherencia de las estadisticas producidas en el pais a partir de las bases de
datos y registros administrativos de las entidades que nutren el sistema.

RESPUESTAS DANE Y DNP
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Respuesta DANE

“Sobre el SISBEN y el CNPV

En este contexto, el equipo auditor de la Contraloria manifiesta que al comparar la informacién de
cantidad de hogares clasificados por el nimero de personas que [o conforman en la base de datos
del Sishbén con lo informado por el CNPV 2018 encontré diferencias razonables para los hogares
que reportan entre 1y 5 personas por hogar.

Inicialmente, se precisa que los censos de Poblacién y Vivienda, tal y como los define el Manual de
principios y recomendaciones de los censos de Naciones Unidas® deben cumplir los siguientes
principios, 10s cuales también son aplicados en los censos de Colombia:

Universalidad dentro de un territorio definido. El censo debe abarcar un territorio
definido con precisién (por ejemplo, todo el pais o una parte bien delimitada del mismo). El
censo de poblacién debe incluir a todas las personas que estén presentes y/o residan
dentro de la zona abarcada, segin la clase de recuento de la poblacién necesario. El
censo de habitacién debe incluir todos los locales de habitacién, con independencia de su
tivo. Ello no impide el uso de técnicas de muestreo para obtener datos sobre
caracteristicas especificadas, siempre que el disefio de la muestra esté en consonancia
con las zonas cuyos datos se deban incluir en las tabulaciones y el grado de detalle de las
tabulaciones cruzadas.

Simultaneidad. Todas las personas deben ser empadronadas y todos los locales de
habitacién enumerados en una fecha lo mas proxima posible a un mismo momento bien
determinado, y los datos recogidos deben corresponder a un periodo de referencia bien
definido. Sin embargo, no es indispensable que el periodo de referencia sea idéntico para
todos los tipos de datos obtenidos. Para la mayoria de los datos sera el dia del censo; en
algunos casos puede ser un periodo anterior a la fecha de éste.

A diferencia de los principios del censo de poblacién sefialados anteriormente, el SISBEN fija su
objetivo como instrumento de focalizacién de los servicios sociales, en el cual define la focalizacion
como “el proceso mediante el cual, se garantiza que el gasto social se asigne a los grupos de
poblacién més pobre y vulnerable y establece las pautas para fijar los criterios e instrumentos para
la determinacion, identificacién y seleccién de potenciales beneficiarios” ®’

Teniendo en cuenta los principios trazadores de un censo en materia de universalidad y
simultaneidad, asi como los objetivos y metodologia operativa aplicada por el SISBEN,
respetuosamente considero que los resultados de la pregunta de hogares incluida tanto en el
CNPV como en el SISBEN no son automaticamente comparables al nivel de agregacién en el cual
la Contraloria plantea su observacion.

Mas particularmente, la comparacién/integracién efectiva de las fuentes de informacién asociadas
con el CNPV y el SISBEN puede hacerse a nivel de personas. En efecto, en el marco del Sistema
Estadistico Nacional, creado por la Ley 1753 de 2015 y actualizado por la Ley 1955 de 2019, los
integrantes del SEN tienen obligaciones para compartir informacién estadistica que sea requerida
por el DANE para la produccién y difusién de estadisticas oficiales, asi como para la actualizacién
permanente del marco geoestadistico nacional.

€0 hitps://unstats.un.org/unsd/publication/SeriesM/Seriesm_67rev2s.pdf
" Articulo 94 de la Ley 715 de 2001, modificado por los articulos 24 de la Ley 1176 de 2007 y 165 de la Ley 1753 de 2015
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De esta forma, el DANE, en el ejercicio de sus competencias misionales, ha accedido
continuamente a los Registros Administrativos (RRAA) solicitados a los miembros del SEN,
requiriendo las bases de datos, a su mayor nivel de desagregacion, de forma tal que soporten la
aplicacion de metodologias basadas en el uso de variables socioeconémicas como fuentes
secundarias e insumos para el anélisis de la dinamica demogréfica.

En este escenario habilitador de la integracion de fuentes de informacién, en comparacion con
censos anteriores y dadas las innovaciones técnicas consolidadas en los Gltimos afios; el DANE ha
desarrollado metodologias para realizar procesos de emparejamiento de los diferentes registros
administrativos con el objetivo de contrastar y complementar la informacion obtenida en el CNPV
2018 en cuanto a su cobertura y calidad.

Especificamente, se han desarrollado contrastes en las variables de aseguramiento en seguridad
social que, de acuerdo con los disefios técnicos del CNPV 2018 no se incluyeron en el
cuestionario censal para luego obtenerlas a partir del uso intensivo de la BDUA y BDEX, dada la
cobertura universal del aseguramiento en el pais. Asi mismo, los registros administrativos estan
siendo utilizados para el andlisis de la cobertura y el célculo de la omisién censal, procedimiento
que se utiliza en todos los censos a partir de fuentes indirectas, antes denominadas variables
sintométicas y hoy llamadas registros administrativos.

En sintesis, para la produccion de las estadisticas oficiales y el fortalecimiento de la calidad de la
informacion censal recolectada, el DANE ha aplicado continuamente y con criterios de efectividad y
rigor técnico/conceptual procedimientos de evaluacion de la coherencia de su informacion oficial a
través del uso de fuentes de informacién auxiliares como es el caso actual del BDUA-Ministerio de
Salud, el SISBEN, el Archivo Nacional de Identificacion — ANI y el Maestro de Facturacion de
usuarios de servicios publicos domiciliarios, entre otras.

A partir de todo lo anterior, y retomando el origen de la observacién planteada por la Contraloria,
revisados los conceptos aplicados tanto en el CNPV como en el SISBEN, aunque son muy
cercanos, el DANE no puede pronunciarse al respecto de lo informado en relacién con la evidencia
de un comportamiento atipico de la cantidad de hogares conformados por 6 0 mas personas
reportados por el SISBEN, dado que, como bien lo sefiala el ente de control, es “el Departamento
Nacional de Planeacién, quien define las condiciones de ingreso, suspensién y exclusién de las
personas a las bases de datos que hacen parte de los mencionados instrumentos, los cruces de
informacion necesarios para su depuracion y actualizacion, asi como los lineamientos para su
implementacion y operacion, el disefio de las metodologias, la consolidacién de la informacion a
nivel nacional, los controles de calidad pertinentes; y coordinaré y supervisaréa su implementacién,
mantenimiento y actualizacion”.

Adicionalmente, debe tener en cuenta que el censo puede concebirse como una “foto” en un
momento determinado del tiempo y no necesariamente corresponde al modelo de recoleccion de
datos del SISBEN, que como bien lo informa el DNP, realiza la aplicacién de la encuesta por
barrido cuando hay un cambio conceptual o metodolégico y su mantenimiento es a demanda,
cuando los hogares consideran que su situacién ha cambiado y solicitan a la Entidad Territorial
respectiva una nueva visita. Estas diferencias operativas y los resultados de tanto del CNPV como
del SISBEN evidencian los cambios en las tendencias demogréficas del pais y su efecto en los
patrones de formacién de los hogares y consecuentemente su tamafio.

Sobre el Sistema Estadistico Nacional

En cuanto a lo informado por la Contraloria respecto a que “se hacen evidentes escasos avances
en las acciones tendientes a alcanzar los objetivos del Sistema Estadistico Nacional, de tal forma
que este contribuya a la fransparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad y
coherencia de las estadisticas producidas en el pais a partir de las bases de datos y registros
administrativos de las entidades que nutren el sistema”, se hace necesario sefialar que el Sistema
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estadistico Nacional tiene como objetivo el de suministrar a la sociedad y al Estado, de manera
coordinada entre las entidades productoras, estadisticas oficiales nacionales y territoriales de
calidad, con lenguajes y procedimientos comunes respetuosos de los estandares estadisticos
internacionales, que contribuyan a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso,
oportunidad y coherencia de las estadisticas producidas en el pais, objetivo que no se asimila a los
propésitos del SISBEN que busca la identificacién de poblacién vulnerable para focalizacién de la
inversién social en el pais.

En este sentido, respecto a los avances en las gestiones tendientes a lograr los objetivos del SEN,
el DANE en su rol de coordinador y en cumplimiento de sus funciones presenta los siguientes
resultados frente a las obligaciones establecidas en el Articulo 2.2.3.1.7 del Decreto 1743 de 2016:

1. Formular el Plan Estadistico Nacional (PEN), en coordinacién con los integrantes
del SEN, y presentarlo al Consejo Asesor Nacional de Estadistica para su aprobacion.
El PEN 2017 — 2022 es el “documento que establece los lineamientos estratégicos y las acciones
para el desarrollo de la produccién y difusion estadistica teniendo en cuenta las necesidades de
informacion del pais, incluyendo enfoques diferenciales. El Plan incluye la oferta de operaciones
estadisticas, la demanda de informacién, los requerimientos de intercambio de informacién entre
los integrantes del SEN y las estrategias sobre la disposicién final de los resultados de las
operaciones estadisticas” (Decreto 1743 de 2016: Articulo 1).
El PEN, aprobado el 27 abril del 2017 por el Concejo Asesor Nacional de Estadistica (CANE), tiene
como propdsito garantizar que durante los proximos 5 afios el pais mantenga y aumente la oferta
de estadisticas oficiales para conocer su realidad econémica, sociodemogréfica y ambiental, a
partir de la articulacién entre los miembros del SEN; para lograr este fin se estructuré un plan de
accion con 6 objetivos, 9 estrategias y 37 metas.

2. Realizar el seguimiento a la ejecucion del Plan Estadistico Nacional y a Ia
implementacion de lineamientos, estandares, normas técnicas y buenas précticas
estadisticas e informar anualmente al Consejo Asesor Nacional de Estadistica; y

3. Elaborar el Cédigo Nacional de Buenas Practicas para las Estadisticas Oficiales y
expedirio previo concepto del Consejo Asesor Nacional de Estadistica.

En octubre de 2017 se dispuso piblicamente un primer avance en el cumplimiento de las metas y
estrategias del PEN®. Actualmente el DANE se encuentra en el proceso de generacién del informe
de avance para el periodo abril de 2018 a abril 2019.

Como parte de la implementacién del PEN 2017 — 2022, actualmente el DANE cuenta con:

4. Elaborar, en coordinacion con las entidades del SEN, diagnésticos y planes de
fortalecimiento de registros administrativos para su aprovechamiento estadistico.
En el marco del programa de fortalecimiento, para el afio 2017 y 2018, el DANE realiz6 el
diagnéstico de 21 registros administrativos producidos por 14 entidades. A continuacién, se
detallan las entidades con las que se abordé el diagnéstico de registros administrativos.

Tabla 1. Registros administrativos diagnosticados en 2017 y 2018

ENTIDAD NOMBRE DEL REGISTRO ADMINISTRATIVO ANO
ggg;gg;eggz}gz;ﬁge" icios Registro de energfa eléctrica residencial y no residgncial 2018
Ministerio de Salud dRiZg:;:;C:: 51?3,3 la localizacién y caracterizacion de las personas con 2018
Qﬁgﬁrgﬁfgg’f A‘;’; Registro de produccion de crudo - | 2018
Agencia Nacional de Registro de produccién de gas 2018

®2 Disponible en: https://www.sen.gov.co/files/sequimientoPEN/SegPENCuartaSesionV4-201701003.pdf

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 e Codigo Postal 111071 « PBX 5187000 .
cgr@contraloria.gov.co » www.contraloria.gov.co ¢ Bogota, D. C., Colombia M

122 (




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

ENTIDAD NOMBRE DEL REGISTRO ADMINISTRATIVO ANO
Hidrocarburos -ANH-
' Policia Nacional de Colombia Sistema de Informacion Estad;sttco Delincuencial, Contravencional y 2018
: : , Operativo
Instituto Nacional de Bienestar Registro administrativo del médulo de beneficiarios del sistema de 2018
Familiar -ICBF- informacién misiona -SIM-
“Unidad para la Atenciony o . ' ,
Reparacién integral para fas Registro Unico de Victimas -RUV- 2018
Victimas e : i
Registro de afiliados 2018
Colpensiones Registro de beneficiarios 2018
— ) - - Registro de pensionados B 2018
Ministerio de Educacion Nacional Sistema nacional de informacién de la-educacion superior - SNIES 2018
Ministerio de Educacion Nacional Sistema de Matriculas -SIMAT 2018
g ” . Sistema de Informacion de Educacion para ef Trabajo y el Desarrollc ;
Ministerio de gducaq:on Nacional Humano - SIET _ 2018
Departamento Administrativo de la
Funcion Pablica - DAFP VFormularlo Unico de reportes de avance de la gestion - FURAG 2018
- Departamento Admmls*rraﬂva dela
Funcién Pablica - DAFP ; Sisterna de Infannacuin y Gestion del Emplea Publico~ SIGEP 2018
ggz:'l‘:e"o de Salud y Proteccién Base de datos Unica de Afiliados - BDUA 2018
“Ministerio de Salud y Pmtecc:on Registro Unico de Afiliados médulo Nacimientos y Defunciones - 2018
Social e RUAF_ND
Agencia Nacional Mmera Registro administrativo de produccién Minera 2017
'Bolsa Mercantil de Colombia Registro de produceion y distribucion de gas 2017
Registro administrativo de generacion y distribucién de energia
Xm eléctrica 2017
Confecamaras Regtsfm Unico Empresarial y Social -RUES 2017

Fuente: Coordinacion de prospectiva y analisis de datos. DIRPEN.

Es importante mencionar que, en 2015 se realizo el diagndstico de calidad estadistica al Sistema
de Informacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales — SISBEN en donde se
identificaron oportunidades de mejora principalmente en los mecanismos de validaciones en la
captura y en el procesamiento de la informacion; en los mecanismos de control para mejorar /a
oportunidad y evidencias documentales. El plan de mejoramiento derivado del proceso de
diagnéstico fue socializado y entregado al DNP.

5. Definir los lineamientos, estandares y normas técnicas para la produccion y difusion de
estadisticas oficiales y para el aprovechamiento estadistico de registros
administrativos, teniendo en cuenta referentes internacionales. El DANE podra solicitar
comentarios y sugerencias al CANE sobre los lineamientos, estandares y normas
técnicas.

En el marco de la estrategia 4 del PEN 2017 - 2022, el DANE ha disefiado e implementando el
programa de fortalecimiento de registros administrativos dirigido a las entidades del SEN que
producen registros administrativos y que pueden ser aprovechados en la produccion estadistica del
pais.

Dicho programa contiene tres lineas de accién tendientes a: (1) dar lineamientos para disefiar
nuevos registros administrativos, que tengan desde su nacimiento, vision de uso estadistico; (2)
diagnosticar los registros administrativos para indagar su utilidad y potencial en la produccién
estadistica del pais; y (3) proveer lineamientos para la anonimizacion de las bases de datos de los
registros administrativos. Cada linea de accién dispone de [lineamientos metodolégicos e
instrumentos para su aplicacion, como la Metodologia de diagnéstico de los registros
administrativos para aprovechamiento estadistico, Guia de metadatos de registros administrativos,
Guia para la anonimizacién de las bases de datos en el Sistema Estadistico Nacional, entre otros.
Estos documentos pueden encontrarse en https.//www.sen.gov.co/page/reqistros-administrativos.
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De manera particular, el proceso de diagnostico de los registros administrativos busca analizar el
disefio y el procesamiento de la informacién recolectada por los registros, y como resultado se
genera un informe de diagnéstico y un plan de fortalecimiento que es ejecutado segin criterios y
capacidades de la entidad responsable del registro. Es importante mencionar que, la metodologia
estandarizada para el diagnostico de los registros administrativos se viene trabajando desde el
2007 y fue puesta a disposicién de las entidades del SEN el afio pasado luego de la entrada en
vigencia de la Decreto 1743 de 2016.

6. Elaborary difundir el Plan Anual de Evaluacion de Calidad de las Estadisticas
En el marco del Plan Anual de Evaluacién de Calidad de las Estadisticas, el DANE ha realizado la
evaluacion de la calidad del proceso estadistico de 46 operaciones estadisticas de los miembros
del SEN, de las cuales 40 lograron la certificacion.

7. Crear instancias de coordinacion, tales como mesas de trabajo interinstitucionales
nacionales y territoriales de estadistica, con el fin de articular las acciones que los
miembros del SEN necesiten para el cumplimiento de sus obligaciones.

En linea con lo anterior, el DANE con el objetivo de contribuir a la implementacién de acuerdos
sobre la produccién de las estadisticas que requiere el pais, ha conformado 12 mesas estadisticas
sectoriales que buscan fortalecer la articulacion entre los productores y usuarios de informacion
estadistica de cada tematica, acuerdos y compromisos sobre los requerimientos de informacion
estadistica existentes (nacionales e internacionales), asi como identificar las posibles duplicidades
de informacion estadistica y establecer estrategias para unificarlas. Estas mesas son:
e Mesa de estadisticas de Educacién
Mesa de estadisticas ambientales
Mesa de estadisticas minero-energéticas
Mesa de estadisticas de transporte
Mesa de estadisticas agropecuarias
Mesa de estadisticas de tecnologias de la informacién y las comunicaciones
Mesa de estadisticas de lenguaje comin e interoperabilidad
Mesa de Estadisticas de Finanzas Pablicas
Mesa de Estadisticas Territoriales
Mesa de Estadisticas de Justicia, defensa y convivencia ciudadana.
Mesa Estadisticas de Migracion
e Mesa Estadisticas de Turismo
Adicionalmente, como parte de la estrategia de fortalecimiento de las estadisticas nacionales y
territoriales, el DANE ha trabajado de manera articulada con diferentes municipios en la generacién
de diagnésticos y planes de accién orientado a fortalecer los factores que influyen en la actividad
estadistica territorial. Dentro de los territorios en los que se ha llevado a cabo la estrategia desde
2017 a 2018 se encuentran:
e Area Metropolitana de Valle de Aburréa (AMVA)
Copacabana
La Estrella
Bello
ltagii
Area Metropolitana de Centro Occidente (AMCO)
Pereira
Dos Quebradas
La Virginia
Area Metropolitana de Bucaramanga (AMB)
Girén
Florida Blanca
Bucaramanga
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Asi mismo, se han realizado asesorias técnicas a 12 entidades territoriales, en planificacion
estadistica y fortalecimiento de registros administrativos por medio de convenios. Por dltimo, se
resalta que se ha consolidado el conjunto basico de indicadores deseables para ser medidos en el
territorio. Estos indicadores fueron definidos en conjunto con las entidades del orden nacional en el
marco de la mesa de estadistica territoriales.

Lo anterior evidencia los avances en la coordinacién del Sistema Estadistico Nacional y del
sistema en cuento a la generacion de estadisticas oficiales y el aprovechamiento de registros
administrativos.

Finalmente, como parte de la coordinacion del SEN y después de casi tres afios de
implementacion, el DANE realiz6 la gestion para la incorporacion del articulo 155 en la Ley 1955
del Plan Nacional de Desarrollo con el objetivo de fortalecer el rol de coordinacién en el acceso a
los registros administrativos, asi como en la coordinacién de las entidades productoras, la Ley
determina por parte de las entidades miembros del SEN el obligatorio cumplimiento de las
caracteristicas y condiciones que deben cumplir las estadisticas oficiales, asi como de los
lineamientos, esténdares y resultados de los procesos de evaluacién de la calidad.”

Respuesta DNP

7. “Consistencia interna de la base: Casos en los que no hay coincidencia entre el dato
registrado en respuesta a la pregunta 56 y el numero de personas registradas en
respuesta a las preguntas 66 y posteriores”.

“Sobre este especial aspecto debe aclararse que es al ciudadano a quien le compete reportar
informacién veridica al momento de la realizacién de la encuesta y de su actualizacion, pues
recuérdese que este procedimiento es efectuado bajo la gravedad del juramento®. Asi mismo, es
responsabilidad de aquél, que dichos datos permanezcan vigentes, incluyendo la obligacién de
indicar a la administracién del Sisbén, los cambios de residencia, composicién del hogar y sus
condiciones socioeconémicas.

En consonancia con lo anterior, la consolidacion de la informacién que reposa en la base de datos
del Sisbén y el calculo del puntaje es un proceso en el que interactian varios actores, el ciudadano
entregando informacién veraz y actualizada; el municipio realizando Ila recoleccion, actualizacion,
modificacion o eliminacion de datos; el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) consolidando,
realizando control de calidad y publicando la informacién que sera utilizada para la asignaciéon de
beneficios de los programas sociales.

La conformacion de la base del Sisbén se presenta e inicia con los resultados de la aplicacion de la
Ficha de Caracterizacioén Socioeconémica en cada uno de los hogares existentes en una vivienda
para determinar su puntuacion. Aunque contiene varias preguntas, no todas contribuyen al puntaje
final del hogar. Algunas se incorporan para hacer anélisis de consistencia de la informacion,
duplicidad de personas y para identificar posible manipulacion en la informacién suministrada por el
hogar.

La conformacion de la base del Sisbén se da en dos fases. La primera denominada fase de
barrido, la cual es realizada en un periodo limitado, en todos Ios municipios y distritos del pais cada
vez que se implementa una nueva version del Sisbén. La segunda es la fase de demanda, que
opera una vez ha terminado el barrido;, en esta fase pueden presentarse modificaciones de
informacién cuando los ciudadanos requieren actualizar la informacién que ya esté registrada, lo
cual implica una solicitud de encuesta nueva 0 una solicitud de modificacién de registro. En

% Articulo 2.2.8.3.1 del Decreto 1082 de 2015 “POR MEDIO DEL CUAL SE EXPIDE EL DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO DEL SECTOR ADMINISTRATIVO DE PLANEACION NACIONAL"
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cualquiera de estos eventos, el interesado debe acercarse a la oficina del municipio donde reside y
presentar la correspondiente solicitud, con base en la cual la oficina del Sisbén municipal programa
visita a la vivienda del peticionario, a fin de realizar una nueva encuesta o, modificar la informacién
en el aplicativo local disefiado por el DNP para tal fin. Asi las cosas, como viene de verse, el DNP
no puede atender ni tramitar las solicitudes de los ciudadanos.

Asimismo, el DNP establece, mediante resolucion, las fechas y la periodicidad en que las

entidades territoriales deben entregar los registros de la poblacién (base bruta o registros brutos)

para su validacién, consolidacion y evaluacioén de calidad, en donde se analizan los registros con

encuesta incompleta y con inconsistencias en la informacion, tal como se observa en la Figura 1.
Figura 1. Control de calidad

T
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o= territorios es territorios y genera informacion mediante
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Fuente: DNP
La base de datos (nacional certificada) una vez consolidada y validada, es publicada por el DNP
mensualmente o, en la periodicidad definida mediante resolucién.

La informacién queda disponible para consulta de las entidades publicas y demas interesados en la
pagina web del Sisbén. Adicionalmente, la base de datos con la marcacién de los registros
suspendidos o en verificacion, es entregada nuevamente a los municipios y a las entidades
publicas que administran los programas sociales para que realicen las depuraciones respectivas en
los registros y para efecto de los beneficios correspondientes.

En la base nacional certificada se realizan marcaciones en los registros, identificandose los
validados y no validados. Los registros no validados son aquellos que presentan alguna
inconsistencia en sus datos, porque se encuentran duplicados en municipios diferentes, se
observan fichas u hogares diferentes, hay fallecidos o, la informacién con la que fueron registrados
se encuentra incompleta o debe verificarse. Es importante aclarar que en el proceso de control de
calidad la informacion de la encuesta se complementa, mas no se sobre escribe, ni se reemplaza.
Esto significa que, un registro con duplicidad o inconsistencia es marcado en la base de datos, mas
no es retirada de la misma.

Especificamente para los casos reportados en el anexo “Anexo 1 Observacion 7.zip” se observa
total concordancia entre las respuestas registradas en las preguntas 56 y 66, en relacion con el
nimero de personas registradas. Sin embargo, se evidencia que no todos estos registros se
encuentran, por lo que no son incluidos en la base nacional certificada, la cual es remitida a los
programas sociales como insumo para su focalizacion de acuerdo con el proceso descrito
anteriormente.

8. “Actualizacion de la informacién base SISBEN: En el caso de la actualizacion de fichas,
los resultados promedio obtenidos indican que el 54% de la base ha sido actualizada en
las vigencias 2017-2018 y el 46% de la base fue actualizado entre 2009 y 2016. Para el
caso de la actualizacion de informacion de las personas, el 27% fue actualizado entre
2017 — 2018 y el 73% fue objeto de actualizacion entre 2009 y 2016”.

Es importante aclarar que no todas las solicitudes de los ciudadanos implican la realizacién de una
nueva encuesta, sino que corresponden a modificaciones puntuales de aspectos especificos. En
gjercicios realizados por el DNP, se encontré que cerca del 75% de la base de datos no contaba
con informacion actualizada, previa a la realizacion del barrido que actualmente se lleva a cabo y
que inici6 en el afio 2017.
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Adicionalmente debe indicarse que la fecha de modificacién de la encuesta se actualiza siempre y
cuando esta sea objeto de alguna modificacién en sus preguntas o inclusiones o retiros de
personas u hogares. La fecha de modificacion de la persona solo se actualiza cuando se realiza
alguna modificacién en las preguntas de las personas, lo cual puede generar diferencias en la
interpretacion de los resultados que se presentan en el oficio.

De ofra parte, de acuerdo con el Conpes 3877 de 2016 “Declaracién de importancia estratégica del
Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios Sisbén IV”, se establece que el proceso de
transicion al Sisbén IV debe surtir un proceso previo de actualizacion de la informacion ya
registrada en la base, lo que permitira entregar al pais los puntajes de Sisbén Ill vigentes, previa
implementacion del Sisbén 1V, la cual operaré en el afio 2020. Esto quiere decir que, la
metodologia que confinda y permanecera en operacion hasta el _afio 2020 es la metodologia
Sisbén lll, aclarando que la actualizacién de puntaje obedece a una actualizacién de informacion,
més no a un cambio de metodologia.

Resuilta también importante sefialar que en los municipios en que se ha realizado el barrido de
actualizacion de Sisbén, no ha sido retirada ninguna persona que haya rechazado la encuesta. Es
decir, en la base certificada permanecen personas con su encuesta Sisbén Il anterior al barrido y
aquellas que, aceptaron la encuesta Sisbén IV con informacién actualizada y homologada. Razén
por la cual el porcentaje de actualizacién no corresponde al 100%.

Ahora bien, una vez entre en vigencia en el afio 2020 la metodologia del Sisbén 1V, esta
reemplazara la base de datos del Sisbén Ill. En este sentido, el ciudadano que no haya sido objeto
de encuesta de manera previa a la entrada en vigor de la nueva metodologia quedaréa por fuera de
la base de datos. Asimismo, conforme a lo dispuesto en el articulo 24 de la Ley 1176 de 2007 les
corresponde a las entidades territoriales la implementacion, actualizacién, administracién y
operacion de la base de datos para la focalizacion de los servicios sociales.

9. “Contraste con base de datos de la RNEC: Se cotejo la informacién de la base Sisbén
con informaciéon certificada por la RNEC correspondiente al Archivo Nacional de
Identificacion —ANI, respecto a la posible existencia de registros de personas fallecidas
en la base SISBEN”.

Sobre este tenor resulta importante precisar que, el DNP no tiene acceso a la informacion de la
RNEC a fin de identificar los fallecidos. El proceso para identificar y depurar fallecidos se realiza
mediante el cruce de bases de datos con ADRES. Este Departamento Administrativo envia la base
certificada de Sisbén a esa entidad, para que realice la correspondiente marcacion de los registros
fallecidos, posteriormente se efectia el cruce de informacién con la base certificada del Sisbén en
proceso de consolidacion, se marcan y filtran para no incluirse en la base certificada que se
entrega a los programas sociales.

Se resalta que desde el afio 2017 el DNP firmé un convenio interadministrativo con la RNEC para
el intercambio de informacién. Actualmente, los equipos técnicos de ambas entidades se
encuentran trabajando conjuntamente para lograr el acceso a dicha base de datos.

10. “Potenciales beneficiarios Sisbén fallecidos que han accedido a beneficios: Existen
registros de beneficios econémicos entregados a los que presuntamente no habria lugar
en razén a que coinciden con documentos de personas reportadas con fallecimiento”.

Se debe tener en cuenta que de acuerdo con lo establecido en el decreto 441 de 2017, es
competencia de los programas sociales seleccionar sus beneficiarios. En este sentido la
informacion del Sisbén constituye un insumo para los programas sociales, mas no es la Gnica
fuente, ni Ginico criterio de entrada para el efecto.
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De conformidad con los argumentos expuestos y los soportes remitidos, se solicita de manera muy
respetuosa evaluar la pertinencia de no mantener dicha observacién, pues tal como se ha
expuesto en esta oportunidad y en precedentes comunicaciones, este Departamento
Administrativo ha ejercido el debido control y seguimiento sobre la ejecucién de recursos y el
cumplimiento de las obligaciones objeto de auditoria.”

Analisis de Respuestas DANE y DNP

Respecto a lo argumentado por el DANE en su titulado “Sobre el SISBEN y el CNPV”,
en primera instancia se precisa que, la CGR no desconoce de ninguna forma los
principios aplicables al CNPV 2018 de universalidad y simultaneidad expuestos, ni
“que a diferencia de estos principios el SISBEN fija su objetivo como instrumento de focalizacion
de los servicios sociales”, asi como no desconoce la naturaleza misma de la
informacién que derivado de ello fue reportada por cada uno de las fuentes; tanto
asi que dichos principios y objetivos fueron considerados como premisas por el
ente de control para la definicion de los emparejamientos posibles, asi como para
la determinacion de cortes de las bases aportadas, de tal manera que permitieran
analizar sobre informacién muy cercana en temporalidad disponible respecto a las
dos bases.

Con relacién a “que los resuitados de la pregunta de hogares incluida tanto en el CNPV como
en el SISBEN no son automaticamente comparables al nivel de agregacion en el cual la

Contraloria plantea su observacion.” la CGR no comparte lo esbozado dado que
considera que la posibilidad de agregaciéon de la informacién es pertinente en
razén a que el ejercicio si bien consideré la naturaleza distintiva de cada tipo de
registro, efectué una distribuciéon por segmentos similares en la numeracion
resultado de las respuestas en cada uno de los casos, que de ninguna manera
afecta la razonabilidad en la comparacion.

Respeto a que “para la produccién de las estadisticas oficiales y el fortalecimiento de la calidad
de la informacion censal recolectada, el DANE ha aplicado continuamente y con criterios de
efectividad y rigor técnico/conceptual procedimientos de evaluacion de la coherencia de su
informacién oficial a través del uso de fuentes de informacién auxiliares como es el caso actual del
BDUA-Ministerio de Salud, el SISBEN, el Archivo Nacional de Identificacion — ANI y el Maestro de

Facturacion de usuarios de servicios publicos domiciliarios, entre otras., la CGR no puntualiza
en lo observado respecto a se apliquen o no procedimientos para buscar
garantizar la calidad de la informacion, sin embargo denota sobre inconsistencias
que merecen el analisis respectivo, sin indicar la efectividad o rigor de una u otra
fuente.

Igualmente, el DANE indica que “revisados los conceptos aplicados tanto en el CNPV como
en el SISBEN,” y reconoce que “aunque son muy cercanos” (..) “el DANE no puede
pronunciarse al respecto de lo informado en relacién con la evidencia de un comportamiento
atipico de la cantidad de hogares conformados por 6 o0 més personas reportados por el
SISBEN,(...) de tal manera que, frente a la inconsistencia observada, la CGR no
determina elementos en la respuesta encaminados a desvirtuarla.
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Referente a lo argumentado por el DANE frente a los avances en las gestiones
tendientes a lograr los objetivos del SEN, el DANE en su rol de coordinador y en
cumplimiento de sus funciones lista una serie de resultados frente a las
obligaciones establecidas en el Articulo 2.2.3.1.7 del Decreto 1743 de 2016.

En tal sentido la CGR reconoce que se han efectuado diferentes actividades
tendientes, sin embargo los avances hacia el objetivo como resultado de la
efectividad de los mismos, se muestran aun cortos e inefectivos. Atendiendo lo
anterior se precisa la redacciéon en forma del hallazgo en este sentido, sin
desconocer que la funcion del DANE no se limita a dar lineamientos sino que
ademaés la normatividad lo insta como rector y coordinador del SEN a propender
por la garantia de la calidad de la informacion, al establecer que los miembros del

SEN, “atenderén las obligaciones derivadas de las evaluaciones y requisitos de calidad
estadistica establecidos por el DANE o de las evaluaciones hechas por organismos

internacionales.” cobijando los registros administrativos considerados en la norma,
los cuales reuniendo las condiciones de calidad no se limitarian, como se indica, a
ser elemento de referencia sino como una fuente eficiente de informacién que
complemente y reduzca los ejercicios censales.

Respecto a lo argumentado en su respuesta por el DNP en el numeral 1.
“Consistencia interna de la base: Casos en los que no hay coincidencia entre el dato registrado en
respuesta a la pregunta 56 y el numero de personas registradas en respuesta a las preguntas 66 y

posteriores”, la CGR reconoce los diferentes actores y roles que participan en la
consolidaciéon de la base del SISBEN, teniendo claro que la informacioén se origina
en el ciudadano y transita por las responsabilidades de los entes territoriales, sin
embargo la consolidacion y los controles de calidad y publicacion de la informacion
recae finalmente en el sujeto de control.

Sobre lo indicado “que se observa total concordancia entre las respuestas registradas en las
preguntas 56 y 66, en relacion con el niimero de personas registradas. Sin embargo, se evidencia
que no todos estos registros se encuentran, por lo que no son incluidos en la base nacional
certificada, la cual es remitida a los programas sociales como insumo para su focalizacion de
acuerdo con el proceso descrito anteriormente., la CGR no comparte lo afirmado ya que la
base consolidada, con marcaciones indicadas y las depuraciones aplicadas
analizada por la CGR presenta la disparidad observada y no se evidencia el retiro
de los registros senalados, adicionalmente a ello considerando que como lo indica
el DNP “Los registros no validados son aquellos que presentan alguna inconsistencia en sus
datos, porque se encuentran duplicados en municipios diferentes, se observan fichas u hogares
diferentes, hay fallecidos o, la informacién con la que fueron registrados se encuentra incompleta
o debe verificarse. Es importante aclarar que en el proceso de control de calidad la informacion
de la encuesta se complementa, més no se sobre escribe, ni se reemplaza. Esto significa que, un
registro con duplicidad o inconsistencia es marcado en la base de datos, mas no es retirada
de la misma.” No corresponde con el mismo lineamiento DNP de que se “Registre
en las casillas el total de personas que habitan en el hogar, que debe coincidir con
el nUmero de personas registradas en la pregunta 66”.

En el punto 2. “Actualizacién de la informacién base SISBEN: En el caso de la
actualizacion de fichas, los resultados promedio obtenidos indican que el 54% de la base ha
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sido actualizada en las vigencias 2017-2018 y el 46% de la base fue actualizado entre 2009 y
2016. Para el caso de la actualizacion de informacion de las personas, el 27% fue actualizado

entre 2017 — 2018 y el 73% fue objeto de actualizacion entre 2009 y 2016”, el DNP no
controvierte lo senalado por la CGR, indicando que corresponde al desarrollo del
proceso de transicidén al Sisbén IV “ debe surtir un proceso previo de actualizacién de la
informacion ya registrada en la base, lo que permitiréa entregar al pais los puntajes de Sisbén IlI
vigentes, previa implementacién del Sisbén 1V, la cual operara en el afio 2020’ indicando

ademas “ no ha sido retirada ninguna persona que haya rechazado la encuesta con los barridos,
Razén por la cual el porcentaje de actualizacién no corresponde al 100%.

Lo anterior reafirma lo expuesto por la CGR sin embargo sobre ello se debe
resaltar que si bien se encuentra en proceso de transicion los niveles de
desactualizacion de la base comprometen la focalizacion del gasto publico,
considerando que dado que el avance del Plan de Accién y Seguimiento del
CONPES 3877 de 2016 “Declaracion de importancia estratégica del Sistema de Identificacion
de Potenciales Beneficiarios Sisbén IV”, se reportd en no mas de 200 municipios al
2018.

Si bien como lo indica DNP les corresponde a las entidades territoriales la
implementacion, actualizacion, administracion y operaciéon de la base de datos
para la focalizaciéon de los servicios sociales, le corresponde al sujeto de control
la coordinacién y supervision de la organizacion, administracion, implementacion,
mantenimiento y actualizacion de las bases de datos que conforman los
instrumentos del sistema y se determina especificamente la entidad la funcién de

“Establecer la metodologia, el tramite e instrumentos para adelantar los procesos de
validacion y control de calidad de la informacién registrada en el Sisbén”

Con relacién al punto 3 “Contraste con base de datos de la RNEC:8...)” el DNP no
controvierte, indicando que no tiene acceso a la informacién de la RNEC a fin de
identificar los fallecidos; que el proceso lo realiza mediante el cruce de bases de
datos con ADRES, sin embargo, es claro que la normatividad lo insta a efectuar
los cruces necesarios para tal fin.

Frente a los potenciales beneficiarios SISBEN fallecidos que han accedido a
beneficios en el punto 4, el DNP controvierte senalando la responsabilidad de las
entidades territoriales en la seleccion de los beneficiarios de programas sociales,
sin embargo la situacidén descrita para la CGR revierte responsabilidad a la entidad
toda vez que igualmente las bases de los programas sociales como cliente final
del sistema, se consideran fuente posible de cruce de la informaciéon de cambios
en condiciones socioecondmicas, la cual no se evidencia ser utilizada por el DNP
contribuyendo a la situacién que se viene presentando.

Atendiendo lo anterior se mantiene la observacién con alcance disciplinario
orientado al DNP, en concordancia con lo previsto en la Ley 734 de 2002, con
modificaciones de forma como se registra en el informe.

Respuesta DNP
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El DNP indica que “el Sisbén no establece niveles para la definicion de potenciales
beneficiarios de programas sociales” ... "El Sisbén clasifica a la poblacion con puntajes que van de
0 a 100” "la definicion de potenciales beneficiarios la realiza cada programa de acuerdo con
criterios definidos por ellos...”, “Se hace énfasis que el DNP no tiene acceso a la informacién del

>

programa de la Superintendencia de Notariado y Registro, razén por la cual no se hacen estas
validaciones...”

Destaca ademas lo planteado en el Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por
Colombia, Pacto por la Equidad, respecto a la necesidad de intercambiar
informacién para mejorar la calidad de la informacién reportada por los ciudadanos
en el Sisben y contar con un sistema dinamico que fortalezca sus procesos de
validacion y actualizacién a través de registros administrativos.

Analisis de Respuesta DNP

La CGR precisa que lo observado no alude a que sea el DNP el que determina el
nivel del Sisben sino que el analisis realizado partié de considerar los puntajes de
corte de acceso comudn para la mayoria de programas sociales, seleccionando a
los potenciales beneficiarios de la base de datos de Sisbén que tuvieran puntajes
iguales o inferiores al puntaje de corte, con el fin de contrastar la respuesta
inherentes a las condiciones de vivienda reportadas en Sisbén con la informacion
de la SNR, sin que implique que esta entidad promueva programa social alguno.

El sentido del coniraste se orienta a destacar la existencia de potenciales
beneficiarios de Sisbén que se reportan como titulares de propiedad ante la SNR,
no obstante en la base de Sisben manifiestan permanecen en condiciones de
vivienda en arrendamiento u otro, y no en calidad de propietarios, situacién que
para la CGR configura indicio de falta de veracidad de la informacién asi como
ausencia de contrastes por parte de las entidades territoriales y del DNP como
administradores, responsables y garantes de la calidad de la informacion.

Respecto a la manifestacién de que el DNP no tiene acceso a la informacion del
programa de la SNR, [a CGR enfatiza en que es respecto a la ausencia de estas
validaciones y uso de informacién compartida que radica la esencia del hallazgo,
en tanto tal omision implica afectacion de la calidad de informacién, especialmente
en la que constituye la fuente de informacién para focalizar el gasto social.

Con base en lo expuesto, el hallazgo se mantiene en los términos comunicados.

Hallazgo No. 9 Distribucion Porcentaje Eficiencia Administrativa por
actualizacion del SISBEN (D).
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La Ley 715 de 2001% dispone en el Titulo IV Participacién de Proposito General,
Capitulo Il Competencias de las entidades territoriales en otros sectores:

Articulo 76. Competencias del municipio en otros sectores. Ademas de las
establecidas en la Constitucion y en otras disposiciones, corresponde a los
Municipios, directa o indirectamente, con recursos propios, del Sistema General de
Participaciones u ofros recursos, promover, financiar o cofinanciar proyectos de
interés municipal y en especial ejercer las siguientes competencias: (...) 76.14.4.
Cofinanciar cada dos afios con la Nacién la actualizacién del instrumento Sisbén
o el que haga sus veces.

Por su parte, la Ley 1176 de 2007 dispone en el Articulo 23: El articulo 79 de Ia
Ley 715 de 2001, quedara asi:

"Articulo 79. Criterios de distribucion de los recursos de la Participacion de Propdésito General. Los
recursos de la Participacion de Propdsito General serén distribuidos de la siguiente manera:

1. EI 17% distribuido entre los municipios menores de 25.000 habitantes, asi:

a) El 60% segun la pobreza relativa. (...)

b) EI 40% en proporcién a la poblacion urbana y rural. (...)

2. El 83% distribuido entre los distritos y municipios, incluidos los menores de 25.000 habitantes,
asf:

a) El 40% segun la pobreza relativa. (...)

b) El 40% en proporcién a la poblacion urbana y rural. (...)

¢) El 10% por eficiencia fiscal. Entendida como el crecimiento promedio de los ingresos tributarios
per capita de las tres ultimas vigencias fiscales. (...)

d) El 10% por eficiencia administrativa en la racionalizacion del gasto. Entendida como el incentivo
a los distritos y municipios que cumplan con los limites establecidos para los gastos de
funcionamiento de la administracién central de que trata la Ley 617 de 2000 o las normas que la
modifiquen, sustituyan o adicionen. El indicador de distribucién sera la diferencia entre el limite
establecido por la Ley 617 de 2000 y el porcentaje de gastos de funcionamiento certificado para
cada municipio y distrito, por la Contraloria General de la Republica. La Contaduria General de la
Nacion seré la entidad encargada de certificar al DNP, antes del 30 de septiembre de cada afio, la
diferencia entre el valor certificado a cada municipio y distrito por la Contraloria General de la
Republica y el limite correspondiente establecido por la Ley 617 de 2000.

Un porcentaje de los recursos correspondientes a este criterio se podra distribuir entre las
entidades territoriales beneficiarias que mantengan actualizado, conforme a los criterios
senalados por el DNP, el Sistema de Informacion de Beneficiarios, Sisbén, o el que haga sus
veces, y/o que cumplan con las metas y lineamientos de las politicas priorizadas por el Gobierno
Nacional. Para el efecto el Conpes Social definira la metodologia correspondiente e informara
previamente a las entidades territoriales beneficiarias, las metas y lineamientos priorizadas a
evaluar. (Resaltado fuera de texto)

Articulo 24: El articulo 94 de la Ley 715 de 2001 quedara asi:
"Articulo 94. Focalizacién de los servicios sociales. Focalizacion es el proceso mediante el

cual, se garantiza que el gasto social se asigne a los grupos de poblaciébn més pobre y
vulnerable.

% por la cual se dictan normas organicas en materia de recursos y competencias de conformidad con los articulos
151, 288, 356 y 357 (Acto Legislativo 01 de 2001) de la Constitucién Politica y se dictan otras disposiciones para
organizar la prestacion de los servicios de educacion y salud, entre otros

% Por la cual se desarrollan los articulos 356 y 357 de la Constitucién Politica y se dictan otras disposiciones
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El Conpes Social, definira cada tres afios los criterios e instrumentos para la determinacion,
identificacion y seleccién de beneficiarios, asi como, 10s criterios para la aplicacion del gasto
social por parte de las entidades territoriales.

El Gobierno Nacional, a través del Departamento Nacional de Planeacién, definira las
condiciones de ingreso, suspension y exclusién de las personas a las bases de datos que
hacen parte de los mencionados instrumentos, los cruces de informacién necesarios para su
depuracion y actualizacién, asi como los lineamientos para su implementacién y operacion,
el disefio de las metodologias, la consolidacion de la informacién a nivel nacional, los
controles de calidad pertinentes; y coordinaré y supervisard su implementacion,
mantenimiento y actualizacion. En desarrollo de esta atribucioén, el Gobierno Nacional, en
situaciones especiales y con el objetivo de garantizar la efectividad de los instrumentos de
focalizacion, de manera preventiva podra suspender temporalmente su actualizaciéon en el
pais, con las excepciones a que hubiere lugar.

Para la definicién de los criterios de egreso, suspension o exclusion de las personas de las
bases de datos, se tendrén en cuenta la aplicaciéon de los principios de transparencia,
igualdad y publicidad de la informacion, que no goce de proteccion constitucional o reserva
legal, asi como los principios constitucionales que rigen la administracion de datos
personales, de conformidad con las normas vigentes.

Las entidades territoriales tendran a cargo su implementacion, actualizacion, administracion
y operacién de la base de datos, conforme a los lineamientos y metodologias que establezca
el Gobierno Nacional.

En todo caso, las entidades territoriales al realizar inversion social, especialmente mediante
la asignacién de subsidios, deben aplicar los criterios e instrumentos de focalizacion,
definidos por el Conpes Social. Los diferentes programas sociales del orden nacional o
territorial, deben definir la forma en que aplicaran los criterios e instrumentos para la
focalizacion, contemplando ademas los criterios de egreso o cesacion de la condicion de
beneficiarios que resulten pertinentes, en funcién de los objetivos e impactos perseguidos.

Los gobernadores y alcaldes deben tomar las medidas pertinentes para garantizar que los
grupos de poblacion pobre y vulnerable tengan acceso a los servicios béasicos”.

Adicionalmente, el Articulo 8° del Decreto Nacional 4816 de 2008, establece:

Funciones del Departamento Nacional de Planeacién. El Departamento Nacional de
Planeacion - Direccion de Desarrollo Social, realizara la coordinacién y supervision de
la organizacién, administracién, implementacién, mantenimiento y actualizacién de
las bases de datos que conforman los instrumentos del sistema de
identificacién de potenciales beneficiarios de programas sociales.

El Decreto No. 441 del 16 de marzo de 2017 “Por el cual se sustituye el Titulo 8 del Libro
2 de la Parte 2 del Decreto 1082 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo
de Planeacion Nacional, con el fin de reglamentar el articulo 24 de la Ley 1176 de 2996 respecto

del instrumento de focalizacién de los servicios sociales, y se dictan otras disposiciones”, indica

en los considerandos:

El Ar. 94 de la Ley 715 de 2001, modificado por los articulos 24 de la Ley 1176 de
2007 y 165 de la Ley 1753 de 2015, define la focalizacién como “el proceso mediante

% Por el cual se reglamenta el articulo 24 de la Ley 1176 de 2007.
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el cual, se garantiza que el gasto social se asigne a los grupos de poblacién més
pobre y vulnerable” y establece las pautas para fijar los criterios e instrumentos para la
determinacion, identificacion y seleccién de potenciales beneficiarios.

El mismo articulo sefiala que el gobiemno nacional, a través del Departamento
Nacional de Planeacion, definira las condiciones de ingreso, suspension y exclusion
de las personas a las bases de datos, los cruces de informacion necesarios para
su depuracion y actualizacion, (...) los controles de calidad pertinentes; y coordinara
y supervisara su implementacion, mantenimiento y actualizacién. Asi mismo, que las
entidades territoriales tendran a cargo su implementacién, actualizacion,
administracion y operacion de la base de datos conforme a los lineamientos y
metodologias que establezca el gobierno nacional.

Que en desarrollo de la mencionada norma, el Sistema de Identificacion de
Potenciales Beneficiarios para Programas Sociales (Sisbén) es el principal
instrumento de focalizacion individual del gasto social, utilizado en el pals desde
1995.

(...) Que con base en la informacion de potenciales beneficiarios, las entidades
ejecutoras de programas sociales que se apoyan en la informacién que les provee
este sistema, conforme a la naturaleza del programa, a los objetivos que este
persigue, a los criterios adicionales y especificos que para el efecto se hayan
establecido y a los recursos disponibles, focalizan los beneficiarios y asignan los
subsidios y el apoyo estatal, es decir, el Sisbén identifica a los potenciales
beneficiarios y los remite a los diferentes programas, mas no garantiza su vinculacion
a los mismos.

Que mediante Decreto 1082 de 2015, que compilé los Decretos 4816 de 2008 y 1192
de 2010, se reglamenté el articulo 24 de la Ley 1176 de 2008, se sefialé el
procedimiento para la inclusion, suspension y exclusion de la base de datos del
instrumento de focalizacion (...)

(...) Que para fortalecer el Sisbén como principal mecanismo de focalizacién del
Estado es necesario contar con la informacién puablica que permita potencializar y
optimizar el instrumento de focalizacion.

Que el articulo 159 de la Ley 1753 de 2015, por la cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 2016-2018 (sic) “Todos por un nuevo pais”, dispuso que para el desarrollo
de los planes, programas y proyectos incluidos en el Plan Nacional de Desarrolio y en
general para el efercicio de las funciones publicas, las entidades publicas y los
particulares que ejerzan funciones publicas, pondrén a disposicién de las entidades
publicas que asi lo soliciten, la informacién que generen, obtengan, adquieran o
controlen y administren, en cumplimiento y ejercicio de su objeto misional.

El Articulo 1 del mismo Decreto, establece la sustitucién del Titulo 8 de la Parte 2
del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, el cual quedars asi:

“(..) Articulo 2.2.8.1.1. Sistema de Identificacién de Potenciales Beneficiarios de
Programas Sociales (Sisbén). El Sistema de Identificacion de Potenciales
Beneficiarios de Programas Sociales, es un instrumento de la politica social, para la
focalizacion del gasto social, el cual utiliza herramientas estadisticas y técnicas que
permiten identificar y ordenar a la poblacion, para la seleccion y asignacion de
subsidios y beneficios por parte de las entidades y programas con base en las
condiciones socioeconémicas en él registradas.
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Articulo 2.2.8.1.4. Definiciones. Para efectos del presente Decreto se tendran en
cuenta las siguientes definiciones: (...) Ficha de caracterizacién socioeconémica:
es una herramienta de recoleccion de informacién socioeconémica de los
hogares disenada para caracterizar la poblacién, la cual tiene caracter de
documento publico. c¢) Base certificada nacional: es la base que publica
periédicamente el DNP, como resultado de aplicar a la base bruta los procesos de
validacion y de control de calidad necesarios para su depuracion. (...) g) Puntaje:
Es un valor numérico unico asignado a fodas las personas que conforman la unidad
de gasto, el cual se obtiene mediante técnicas estadisticas y econométricas que
agregan o relacionan la informacion de la vivienda, el hogar y las personas de
cada unidad de gasto, obtenida de la aplicacion de la ficha de caracterizacion
socioeconémica.

Articulo 2.2.8.1.5 Implementacién y uso del Sisbén. De acuerdo con lo establecido en
el articulo 94 de la Ley 715 de 2001, modificado por el articulo 24 de la Ley 1176 de
2007, el Sisbén es de obligatoria aplicacion y uso para las entidades piblicas del
orden nacional y las entidades territoriales, al realizar gasto social.

Articulo 2.2.8.2.1 Actividades del DNP. Para la implementacion, actualizacion,
administracion y operacion del Sisbén, corresponde al DNP: 1. Dictar los lineamientos
metodoldgicos, técnicos y operativos necesarios para la implementacion y operacion
del Sisbén. 2. Coordinar y supervisar, a través de la Direccion de Desarrollo Social o
la dependencia que haga sus veces, la organizacion, administracién, implementacion,
mantenimiento, procesos de validacion y controles de calidad, actualizacién y
consolidacion de las bases de datos que conforman el Sishén (...) 5. Establecer la
metodologia, el tramite e instrumentos para adelantar los procesos de
validacion y control de calidad de la informacién registrada en el Sisbén. 6.
Definir los criterios de ingreso, suspension y exclusion de las personas de las bases
de datos. 7. Aplicar los procesos de validacién y control de calidad de la informacion,
de conformidad con lo sefialado en el presente titulo, para lo cual, entre otros, podra
realizar los cruces de informacién necesarios para la depuracién y actualizacién
de la informacion.

ARTICULO 2.2.8.2.2. Metodologia para la actualizacién del Sisbén. EI DNP
determinaré las condiciones para la actualizacién de la metodologia del Sisbén por
parte de las entidades territoriales: teniendo en cuenta las necesidades del
instrumento y las condiciones socioeconémicas que se pretenden identificar, asi como
los ajustes metodolbgicos, operativos y las condiciones tecnolégicas requeridas para
la captura, procesamiento y validacion de la informacion.

Articulo 2.2.8.2.4. Actividades de los municipios y distritos. (...) El administrador
municipal o distrital del Sisbén desarrollara las siguientes actividades: (...) 4. Velar por
la reserva y actualizacion de la informacion registrada en el Sisbén. (...) Lo
establecido en este articulo, se desarrollara de acuerdo con los lineamientos que
determine el DNP.

Articulo 2.2.8.3.1 Inclusion en el Sisbén. Cualquier persona natural puede solicitar su
inclusion en el Sisbén ante la entidad territorial en el cual resida. Para el efecto, la
entidad territorial aplicara la ficha de caracterizaciéon socioeconémica en la direccion
de residencia habitual del solicitante, quien suministraréa la informacién requerida para
el diligenciamiento de la totalidad de las variables de la misma, con el fin de realizar
una correcta identificacion y caracterizacion.

El suministro de informacién se hara bajo la gravedad de juramento y la
informacion seréa utilizada para orientar las politicas sociales del gobierno. (...)
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Articulo 2.2.8.3.2 Obligacién de actualizacién de la informacién. (...) En virtud del
principio de calidad de la informacion, el DNP podra actualizar la informacion
registrada en el Sisbén, como producto del cotejo de informacion con bases de
datos oficiales.

Articulo 2.2.8.3.3. Procesos de validacion y controles de calidad. Con el propdsito de
garantizar la calidad de la informacién de las personas registradas en el Sisbén, la
misma estaré sujeta a procesos de validacion y controles de calidad aplicados por el
DNP, gue incluyen el cruce con bases de datos internas o externas, la obtencion
directa de informacién por el DNP o la entidad territorial, el cotejo de informacién con
diferentes fuentes, y ejercicios de seguimiento aleatorio.

Articulo 2.2.8.3.4 Eventos que dan lugar a registros “en verificacién”. EI DNP marcara
“en verificacion” los registros del Sisbén, en los siguientes casos: (...) 2. Registro de
fallecimiento en bases de datos oficiales con las cuales se cruce informacion (...) 8.
Inexactitud o incongruencia de la informacion. 9. Cualquier otro tipo de inconsistencia
que se identifique por parte de la entidad territorial o el DNP.

Articulo 2.2.8.3.5 Validacién o exclusién de los registros “en verificacion”. (...) Con el
propdsito de validar o excluir los registros “en verificacion”, el DNP dentro de los
plazos establecidos por este para el envio de la informacién y publicacién de la
misma, informard a cada entidad territorial, con copia a la personeria municipal, los
registros “en verificacién” y la correspondiente causal, mediante los mecanismos que
adopte para el efecto.

Una vez recibida la informacion, la entidad territorial procedera a comunicar a Ia
persona, a la residencia registrada en la ficha de caracterizacion socioeconémica, el
inicio de la actuacién administrativa. En la comunicaciéon se informarég acerca de la
situacion, indicando la causal de verificacion y la posibilidad de ejercer el derecho de
defensa.

La entidad territorial, dentro de los seis (6) meses siguientes de recibida la informacion
enviada por el DNP, le emitiré la decision conforme a lo dispuesto en primer inciso del
presente articulo, con el correspondiente informe. El DNP comunicaré la exclusion de
los registros a las entidades que atienden programas sociales y a los organismos de
control pertinentes.

Articulo 2.2.8.3.6. Exclusion de registros del Sisbén por el DNP. Sin perjuicio de lo
sefialado en el articulo anterior, el DNP podra excluir directamente registros del
Sisbén en los siguientes casos: 1. Por muerte de la persona registrada, previa
verificacién y confrontacion de la informacién oficial reportada por la Registraduria
Nacional del Estado Civil. (...) Efectuada la exclusion, el DNP lo comunicard a la
entidad territorial respectiva, a las entidades que coordinan los programas sociales y a
los organismos de control pertinentes.

Articulo 2.2.8.4.1 Intercambio de informacion entre entidades puiblicas y particulares
que ejercen funciones publicas. En cumplimiento de lo establecido en los articulos 94
de la Ley 715 de 2001 y el articulo 159 de Ley 1753 de 2015, las entidades publicas y
los particulares que ejerzan funciones publicas, pondran a disposicion del DNP la
informacion que generen, obtengan, adquieran, controlen y/o administren, con el fin de
realizar la actualizacién y aplicar los procesos de validacién y controles de calidad a
que se refiere el presente titulo. Para la entrega e intercambio de esta informacién no
sera necesario la suscripcién de convenios, contratos, o acuerdos de confidencialidad.
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Por su parte, la Ley 1753 de 2015 “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2014-2018 Todos por un nuevo pais”, establece en el Articulo 160 alusivo al Sistema
Estadistico Nacional:

Créase el Sistema Estadistico Nacional, en adelante SEN, con el objetivo de
suministrar a la sociedad y al Estado, de manera coordinada entre las entidades
productoras, estadisticas oficiales nacionales y territoriales de calidad, con lenguajes y
procedimientos comunes respetuosos de los estédndares estadisticos internacionales,
que contribuyan a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad
y coherencia de las estadisticas producidas en el pafrs.

El SEN estard integrado por las entidades que produzcan y difundan estadisticas o
sean responsables de registros administrativos, asi:

1. Pertenecientes a las Ramas del Poder Publico, en todos los niveles de la
estructura estatal, central o descentralizada por servicios o territorialmente; del orden
nacional, departamental, municipal y distrital.

2. Los drganos, organismos o entidades estatales independientes o auténomos de
control.

3. Las personas juridicas, publicas o privadas, que presten servicios publicos.

4. Cualquier persona juridica o dependencia de persona juridica que desempefie
funcién pablica o de autoridad publica.

5. Personas juridicas que posean, produzcan o administren registros administrativos
en el desarrollo de su objefo social, que sean insumos necesarios para la produccién
de estadisticas oficiales.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) seré el ente rector y
por tanto el coordinador y regulador del SEN. El DANE establecera las condiciones y
caracteristicas que deberan cumplir las estadisticas oficiales en Colombia, respetando
los estandares internacionales que usen las entidades productoras de estadisticas.
Dichas condiciones y caracteristicas seran consignadas en el Plan Estadistico
Nacional, el cual sera concertado con todos los integrantes del SEN.

PARAGRAFO PRIMERO. Los integrantes del SEN implementarén los lineamientos,
buenas précticas, estandares y normas técnicas que el DANE defina soportado en
referentes internacionales, para la produccién y difusién de estadisticas oficiales y
para el aprovechamiento estadistico de los registros administrativos. Con el fin
de garantizar la calidad de las estadisticas oficiales de acuerdo con la reglamentacién
que expida el Gobierno nacional, los integrantes del SEN atenderan las obligaciones
derivadas de las evaluaciones y requisitos de calidad estadistica establecidos por el
DANE o de las evaluaciones hechas por organismos internacionales.

PARAGRAFO SEGUNDO. Para la produccién y difusién de estadisticas oficiales y de
conformidad con la Ley 1266 de 2008 y la Ley 1712 de 2014, los integrantes del SEN
deberan poner a disposicion del DANE, de manera inmediata y de forma gratuita, las
bases de datos completas de los registros administrativos que sean solicitados por el
departamento, para lo cual no serd oponible la reserva legal. El DANE garantizara la
reserva y confidencialidad de la informacién en concordancia con el articulo 5° de

la Ley 79 de 1993.

El Decreto 1743 de 1° de noviembre 2016 “Por el cual se reglamenta el articulo 160 de la
ley 1753 de 2015, se adiciona el titulo 3 a la parte 2 del libro 2 del Decrefo 1170 de 2015 Unico del

Sector Administrativo de Informacién Estadistica”, establece:
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Articulo 1. Adiciénese el titulo 3 a la parte 2 del libro 2 del Decreto 1170 de 2015
Unico del Sector Administrativo de Informacion Estadistica, en los siguientes términos:
Titulo 3 Sistema Estadistico Nacional Capitulo 1. Organizacién del Sistema Estadistico
Nacional — Articulo 2.2.3.1.1. Definiciones. Para efectos del presente Decreto se
adoptan las siguientes definiciones:

Estadistica oficial: Estadisticas producidas y difundidas por las entidades integrantes
del Sistema Estadistico Nacional (SEN), que permiten conocer la situacién economica,
demogréfica, ambiental y social a nivel nacional y territorial para la toma de decisiones
y que cumplen las condiciones y caracteristicas establecidas en el articulo 2.2.3.2.1
del presente decreto.

Registro administrativo: Conjunto de datos que contiene la informacion recogida y
conservada por entidades u organizaciones en el cumplimiento de sus funciones o
competencias misionales.

Articulo 2.2.3.1.2. Objetivos del sistema estadistico Nacional (SEN). En desarrolio del
articulo 160 de la Ley 1753 de 2015, el SEN tendra los siguientes objetivos:

3. Propiciar el fortalecimiento y aprovechamiento amplio e intensivo de los
registros administrativos como fuente para la produccién de estadisticas
oficiales y el mejoramiento de la calidad y coherencia de las mismas.

(Resaltado fuera de texto)

9. Promover la coordinacion y cooperacién entre los miembros del SEN y con
organismos internacionales para la produccién y difusion de estadisticas oficiales, el
aprovechamiento estadistico de los registros administrativos y para facilitar el
intercambio de informacion estadistica incluso a nivel de microdato.

10. Fomentar la cooperacion entre los miembros del SEN en el disefio y desarrollo de
metodologias y de mecanismos de integracion e interoperabilidad para el intercambio
de informacion, que contribuyan a la generacion de estadisticas oficiales y al
fortalecimiento de la calidad y coherencia de las mismas.(Resaltado fuera de texto)
Articulo 2.2.3.1.6. Obligaciones de los integrantes del Sistema Estadistico Nacional
(SEN). Los integrantes del SEN deberan:

4. Garantizar la produccioén y difusion oportuna de estadisticas oficiales, asi como el
mantenimiento de registros administrativos en el ambito de la competencia de
las entidades responsables de los mismos y en concordancia con el Plan
Estadistico Nacional.

7. Implementar los lineamientos, buenas practicas, estandares y normas técnicas
definidos por el DANE, soportados en referentes internacionales, para la produccion y
difusion de estadisticas y para el aprovechamiento estadistico de los registros
administrativos con el fin de garantizar la calidad de las estadisticas oficiales.

A su vez, el articulo 165 de la Ley 1753 de 2015 “Por Ia cual se expide el Plan Nacional
de Desarrollo 2014-2018 "Todos Por un Nuevo Pais™, elimind la competencia del Consejo
Nacional de Politica Econdmica y Social (CONPES) de aprobar la distribucién de
los recursos del SGP®”. En consecuencia, por disposicién del articulo 85 de la Ley

67 ARTICULO 165. FUNCIONES ESPECIALIZADAS DEL CONPES. Con el fin de precisar y determinar las competencias
del Conpes, en concordancia con las funciones que se le asignan, reasignense y eliminense las siguientes competencias:
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715 de 2001°® le compete al Departamento Nacional de Planeacion (DNP) realizar
la distribucion de los recursos del SGP, siendo la Direccién de Inversiones vy
Finanzas Publicas (DIFP), de conformidad con el articulo 16 del Decreto 2189 de
2017%° quien ejerce las funciones atribuidas al DNP relacionadas con la
distribucion de los recursos del SGP4™.

En atencién a lo anterior el documento de “Distribucién de los recursos del sistema general
de participaciones SGP-36-2019 distribucién parcial de las doce doceavas de la participacion para
educacion y de las once doceavas de las participaciones para agua potable y saneamiento béasico,
propésito general y para las asignaciones especiales, vigencia 2019, expedido por el DNP el

13 de febrero de 2019 indica:

(...) “Teniendo en cuenta lo anterior, en el presente documento se procede a realizar la distribucién
de los recursos del SGP correspondientes a las doce doceavas parciales de 2019 para la
participacion de educacion y las once doceavas de 2019 de las participaciones para Agua Potable
y Saneamiento Bésico, Prop6sito General y de las Asignaciones Especiales.” (...)

d) Eficiencia administrativa (10%): (...). Para la vigencia actual, este monto asciende a $350.518
millones.

» Del 96% de estos recursos ($336.497 millones), se distribuye en entidades territoriales cuyos
gastos de funcionamiento presentan un porcentaje menor al limite maximo que la Ley 617 de 2000
autoriza, de acuerdo con las categorias municipales. Lo anterior segiin la informacion certificada al
DNP por la CGN de los resultados de la vigencia 2017.

» El 4% restante ($14.021 millones) se distribuye entre las entidades territoriales beneficiarias que
mantengan actualizado el SISBEN, conforme a los criterios sefialados por el DNP con fundamento
en el literal d del numeral 2° del articulo 23 de la Ley 1176 de 2007, para la distribucion de los
recursos de la vigencia 2019, la metodologia para la evaluacién del desemperio de los
municipios en la actualizacién del Sistema de Informacién, SISBEN, se realiz6 de acuerdo
con la Resolucién DNP No. 4555 del ano 2017.

1. En los procedimientos descritos en los articulos 16.1.2, 16.2, 41, 49,66, 71, 79.4,94, en el paragrafo 50 del
articulo 48 de la Ley 715 de 2001; y el paragrafo del articulo 21 de la Ley 1286 de 2009, el Departamento Nacional de
Planeacién hara las veces del Conpes, a partir de la entrada en vigencia de esta ley.

2. Eliminese la competencia del Conpes descrita en los procedimientos incorporados en los articulos 85 y 87 de la Ley 715
de 2001.

% Articulo 85 Ley 715 de 2001. Procedimiento de programacién y distribucion de los recursos del Sistema General de
Participaciones. La programacion y distribucion de los recursos del Sistema General de Participaciones se realizara asi: El
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico calcularé los montos totales correspondientes a la vigencia siguiente del Sistema
General de Participaciones, de que tratan los articulos 356 y 357 de la Constitucion Politica, y comunicara al Departamento
Nacional de Planeacién, el monto estimado que se incluira en el proyecto de ley anual de presupuesto antes de su
presentacion. Con fundamento en el monto proyectado para el presupuesto, el Departamento Nacional de Planeacion
realizara la distribucion inicial del Sistema General de Participaciones de acuerdo con los criterios previstos en esta Ley.

4. 22. Ejercer las funciones atribuidas al DNP relacionadas con la distribuciéon de los recursos del Sistema General de
Participaciones a las entidades territoriales y resguardos indigenas, conceptuar sobre la materia, y apoyar en lo de su
competencia a la Direccion de Estudios Econdmicos en la elaboracion del Plan Financiero del Sector Plblico y la
Programacién Macroeconomica.

% Por el cual se modifica la estructura del Departamento Nacional de Planeacién.

™ Decreto 2189 de 2017 Articulo 16. Funciones de Ia Direccion de Inversiones y Finanzas Publicas. (...} 22. Ejercer las
funciones atribuidas al DNP relacionadas con la distribuciéon de los recursos del Sistema General de Participaciones a las
entidades territoriales y resguardos indigenas, conceptuar sobre la materia, y apoyar en lo de su competencia a la Direccion
de Estudios Econémicos en la elaboracion del Plan Financiero del Sector Piblico y la Programacion Macroeconémica.

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 e Codigo Postal 111071 « PBX 5187000
cgr@contraloria.gov.co « www.contraloria.qov.co « Bogota, D. C., Colombia

139

—




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUSBLICA

Con base en esta evaluaciéon y conforme a la certificacion de la Direccion de Desarrollo
Social para 2019, 1.100 entidades territoriales son beneficiarios de esta asignacién por

haber cumplido con las condiciones de reporte y calidad del SISBEN.” (Resaltado fuera
de texto)

Se cita Nota No. 54 al pie de pagina DNP. “Segin certificacién de la Direccién de
Desarrollo Social del DNP radicado DNP Nro. 20185380188173 del 19 de noviembre de 2018 y
nro. 20195380000263 del 03 de enero de 2019.” (Resaltado fuera de texto).

En desarrollo de la ACES adelantada por la CGR al CNPV, en el marco del
objetivo formulado con miras a cotejar informacion reportada por el Censo y bases
de datos provistas por otras fuentes (RNEC y DNP), con el fin de establecer
posibles riesgos fiscales asociados a diferencias en informacién que sirve como
referente para la distribucion, asignacién de recursos publicos y decisiones de
politica publica, se analiz6 la base de datos del Sistema de ldentificacion de
Potenciales Beneficiarios para Programas Sociales (Sisbén).

Para tal fin, se examiné la base Sisbén certificada por el DNP con corte al 30 de
noviembre de 2018, evaluando la consistencia interna de la misma; igualmente, se
adelantaron contrastes con informacién procedente de la RNEC y DANE, producto
de los cuales se destacan la siguiente situacion:

e Metodologia y condiciones de reporte y calidad del SISBEN

Dados los hechos advertidos en observacibn precedente respecto a
desactualizacion en la base consolidada reportada por el DNP a la CGR, se
procede a solicitar a la entidad los soportes correspondientes a la gestién para
realizar la distribucién de los recursos del SGP para la vigencia 2019, en lo
relacionado con fundamento a lo sefialado en el literal d del numeral 2° del articulo
23 de la Ley 1176 de 2007 y especificamente con el 4% relacionado con la
eficiencia administrativa para las entidades territoriales beneficiarias que
mantengan actualizado el SISBEN, de lo cual se determina:

« Una vez solicitado por la CGR al DNP Copia de Certificacién expedida por la
Direccién de Desarrollo Social del DNP ‘"radicado DNP Nro. 20185380188173 del 19 de
noviembre de 2018 y nro. 20195380000263 del 03 de enero de 2019", respecto
a entidades territoriales beneficiarios de asignacion por haber cumplido
con las condiciones de reporte y calidad del SISBEN, segun lo acreditado
en el Documento expedido por el DNP, se estableci6 en la respuesta de la
entidad, que no fueron expedidas las certificaciones informadas, en tanto se

indica por parte del DNP “ que respecto a la copia de las certificaciones, informamos
que el insumo que se envia a la Direccion de Inversiones y Finanzas Publicas (DIFP) es un
archivo Excel en el cual se especifica la cantidad de reportes de informacién Sisbén IlI
realizados por las entidades territoriales en la vigencia correspondiente (...).

Sobre lo cual el DNP en respuesta posterior indica: "En lo referente al indicador
para los recursos asignados por actualizacién del SISBEN, mediante radicados DNP
20185380188173 y DNP 20195380000263 del 19 de noviembre de 2018 y 03 de enero de
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2019 respectivamente, la SPSCV remitié a la Direccidon de Inversiones y Finanzas Publicas
(DIFP) la tabla con 1.102 entidades ferritoriales con la cantidad de cortes reportados por
cada una, e informé que a la fecha de la certificacién se habian procesado 12 cortes, por lo
cual las entidades deben haber reportado la informacion la misma cantidad de veces. La
distribucién de cortes de las 1.067 entidades beneficiarias”’ (...) Con esta informacion, el
indicador final para cada entidad se calcula como la relacién entre cortes reportados por
cada entidad y el total de cortes reportados. Este indicador se multiplica por los recursos
asignados por actualizacion del SISBEN, para determinar la asignacion para cada entidad
territorial.

o lgualmente respecto a las “condiciones de reporte y calidad del Sisben” evaluadas

por el DNP, requeridas por la CGR a la entidad, se informa que ‘“esta
subdireccion no expide certificacion de calidad, suministra informacién por medio del
reporte antes mencionado, el cual consigna cuantas veces el municipio no reporto la base
Sisbén al DNP o no la reportd en los tiempos establecidos”.

De lo anterior se concluye que el DNP aunque contrario a lo que indica en el
“Documento de distribucion (...)" noO genera certificaciones “de reporte y calidad del
SISBEN”, respecto de entidades territoriales beneficiarios de esta asignacion por
haber cumplido con las condiciones™?, sino que tales atributos se reducen a la
remisiobn de un archivo Excel respecto a la cantidad de veces que los entes
territoriales cumplieron los términos — plazos- de entrega de las bases para ser
utiizado como indicador de distribucién, sin que las mismas sean objeto de
verificacion de la calidad de la informacion reportada.

« En el mismo sentido, respecto a la solicitud efectuada por la CGR al sujeto frente
a “la metodologia para la evaluacion del desempefio de los municipios en la
actualizacion del Sistema de Informacion, SISBEN” |a cual se indica , “se realizé de
acuerdo con la Resolucion DNP No.4555 del afio 2017.” segun documento “Distribucion
de los recursos del sistema general de participaciones SGP-36-2019 distribucién parcial de las
doce doceavas de la participacién para educacion y de las once doceavas de las participaciones
para agua potable y saneamiento basico, propésito general y para las asignaciones especiales,
vigencia 2019, expedido por el DNP el 13 de febrero de 2019 se determina que:

-El DNP inform6 que “La metodologia consiste en evaluar el cumplimiento de reportes
de informacion establecidos en la Resolucion 3663 de 2018”, resolucion que resulta
expedida el 26 de diciembre del 2018, la cual hace alusiéon solamente al
establecimiento del cronograma de fechas de entrega méxima para la
vigencia 2019 y por tanto no es aplicable.

- Sin embrago, identificada por la CGR la Resolucion 4555 del afio 2017,
expedida el 21 de diciembre de 2017, la cual corresponderia

™ DNP: para 2019 mediante radicado DNP nro. 20186630526952 del 27 de septiembre de 2018, la CGN certifico 1.067
entidades territoriales.

" Documento de “Djstribucion de los recursos del sistema general de participaciones SGP-36-2019 distribucién parcial de
las doce doceavas de la participacion para educacion y de las once doceavas de las participaciones para agua potable y
Saneamiento basico, propésito general y para las asignaciones especiales, vigencia 2019, expedido por el DNP el 13 de
febrero de 2019.
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cronolégicamente a lo solicitado, se observa que la misma solamente
resuelve estableciendo “/as fechas méaximas de corte para el envio de bases
Brutas Municipales y Departamentales del Sisbén por parte de las entidades
territoriales” lo cual no corresponderia a lo definido como metodologia de
evaluacion, sino simplemente a un cronograma de plazos para la remision
de bases.

e Indagado por la CGR respecto a lo criterios sefialados por el DNP segln

establecido en el articulo 23 de la Ley 1176 de 2007 “Un porcentaje de los
recursos correspondientes a este criterio se podré distribuir entre las entidades territoriales
beneficiarias que mantengan actualizado, conforme a los criterios sefialados por el
DNP, el Sistema de Informacion de Beneficiarios, Sisbén,” el DNP informa que “frente los
criterios sefialados por el DNP de actualizacién del SISBEN para las entidades
territoriales(...) la informacion remitida a DIFP contiene las tablas con la cantidad de cortes
reportados por cada uno de los municipios,(...) informacién que esta direccion tiene en
cuenta para la distribucion que corresponde al porcentaje anual de cumplimiento de envios
de las entidades territoriales (...)

De lo anterior se concluye que el DNP refiere como metodologia de evaluacion del
desempeno de los municipios en la actualizacién del Sistema de Informacién un
simple cronograma con fechas maximas de envio de bases por parte de los entes
territoriales, que de ninguna manera retine las cualidades de una metodologia y no
garantiza la evaluacién de desempefio en relacién con la actualizacion efectiva de
las mismas por parte de las entidades territoriales.

lgualmente, respecto a los criterios que deberia indicar el DNP para la
actualizacion y segun los cuales deberia evaluarse el desempeiio de los
municipios segun lo delineado por la normativa, se evidencia que los mismos se
reducen a un indicador de cumplimiento en los envios, lo cual desdibuja la
posibilidad de efectuar seguimiento frente a la efectividad en la actualizacién de
las bases del SISBEN.

Lo descrito es ocasionado por falencias en la gestion adelantada para distribucion
de los recursos de la Participacion de Propésito General, en lo referente a
recursos de la Participacion de Propdsito General y en especifico a lo
correspondiente a 74.021 millones ( 4% del 10% de eficiencia administrativa) entre
las entidades territoriales beneficiarias que mantengan actualizado el SISBEN asi
como en los procesos de actualizacién y depuracién, validaciéon y control de
calidad de la informacién del SISBEN, ocasionando riesgo en el favorecimiento de
entidades territoriales que no estén adelantando un efectivo proceso de
actualizacion que garantice la calidad de la informaciéon de las bases de datos del
SISBEN y en consecuencia fallas en la focalizacién de recursos publicos.

Adicionalmente, se denotan deficiencias en las acciones e insuficientes avances
tendientes a alcanzar los objetivos del Sistema Estadistico Nacional, de tal forma
que este contribuya a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso,
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oportunidad y coherencia de las estadisticas producidas en el pais a partir de las
bases de datos y registros administrativos de las entidades que nutren el sistema.

La observacién se comunica con presunta incidencia disciplinaria al tenor de los
criterios normativos sefalados en esta observacién en concordancia con lo
previsto en la Ley 734 de 2002.

Respuesta DANE

“En primer lugar, tal y como lo menciona la Contraloria en el desarrollo de su observacién niimero
11, el sistema de identificacion de potenciales beneficiarios para programas sociales (SISBEN en
adelante) es el principal instrumento de focalizacién del gasto social en Colombia desde 1995.

A partir de esta definicion, desde la perspectiva del Sistema Estadistico Nacional, el SISBEN se
concibe como un registro administrativo, es decir, como una base de datos o sistema de
informacién que contiene informacion recabada para fines primordialmente administrativos. De
hecho, la informacioén socioeconémica y demogréfica que se consolida en el SISBEN no tiene un
fin primordial estadistico o de investigacion en si mismo, sino que se convierte en un elemento
habilitador del criterio de focalizacién del gasto publico social en Colombia.

Tal y como lo define las Naciones Unidas, los registros administrativos confluyen en bases de
datos con identificadores unicos, consolidadas por entidades gubernamentales o privadas que
tienen el propdsito de registrar o perfilar usuarios o transacciones, casi siempre en el marco de la
provisién de un servicio. Asi mismo, se reconoce que las fuentes administrativas incluyen dentro de
su alcance procesos de caracter administrativo, como la recaudacion de impuestos, el
otorgamiento de beneficios sociales, asi como el sistema pensional. En consecuencia, de la lectura
integral de la observacion de la Contraloria se infiere el reconocimiento del SISBEN como un
registro administrativo.

En la medida segun la cual las fuentes administrativas son reconocidas desde la perspectiva de la
produccion estadistica por su contribucion a la reduccién de costos de recoleccion de informacién
Jjunto con la mitigacion del agotamiento de fuentes; las buenas préacticas internacionales
promueven que 10s marcos legales estadisticos habiliten el acceso irrestricto de las oficinas de
estadistica a los registros administrativos gestionados por las diferentes autoridades del sector
publico, y en algunas jurisdicciones, por agentes del sector privado.

Desde la perspectiva conceptual, el acceso de las oficinas de estadistica a las fuentes/registros
administrativos se hace con finalidades alternativas, tales como:

a) Construccion de registros estadisticos,

b) Mantenimiento de registros estadisticos,

c) Definicién o complementacién de marcos muestrales

d) Imputacién o mejoramiento de informacién

e) Sustitucion de la recoleccion de informacién o combinacién con informacién muestral.

Es precisamente este escenario el que contextualiza la conformacién del Sistema Estadistico
Nacional en el marco del articulo 160 de la Ley 1753 de 2015. Asi, en consideracién con los
criterios misionales del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, las respuestas a Ja
observacion 11 estaréan referidas a lo requerido por la Contraloria con respecto a que “se hacen
evidentes escasos avances en las acciones tendientes a alcanzar los objetivos del Sistema
Estadistico Nacional, de tal forma que este contribuya a la transparencia, pertinencia,
interoperabilidad, acceso, oportunidad y coherencia de las estadisticas producidas en el pais a
partir de las bases de datos y registros administrativos de las entidades que nutren el sistema.”
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Resulta primordial recordar respetuosamente a la Contraloria que el Sistema Estadistico Nacional
tiene como objetivo suministrar a la sociedad y al Estado, de manera coordinada entre las
entidades productoras, estadisticas oficiales nacionales y territoriales de calidad, con lenguajes y
procedimientos comunes respetuosos de los estandares estadisticos internacionales, que
contribuyan a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad y coherencia de
las estadisticas producidas en el pais, objetivo se relaciona exclusivamente con la generacion de
informacion estadistica.

En linea con el marco conceptual introductorio, fo establecido en los paréagrafos primero y segundo
del articulo 160 de Ley 1753 de 2015 precisa que el propdsito del DANE frente a los registros es
promover su uso y aprovechamiento estadistico en la generacion de estadisticas oficiales. En
consonancia con este objetivo, el DANE promueve cualquier de los escenarios a) a e) en lineas
anteriores.

En cuanto al uso de registros administrativos para la construccion de registros estadisticos, el
DANE se encarga de verificar el cumplimiento de las condiciones de calidad y consistencia que
permite la generacion de informacion estadistica oficial a partir de su aprovechamiento. En este
contexto particular, el DANE ha dispuesto los lineamientos, buenas practicas, estandares y normas
técnicas que promueven este uso y aprovechamiento por parte de las entidades productoras
pertenecientes al SEN.

De esta forma, el DANE en su rol de coordinador del SEN, ha realizado la revisién de los
estandares y mejores préacticas internacionales frente al uso de los registros administrativos, fos
cuales promueven y recomiendan el uso intensivo de los registros a partir de la integracion de
bases de datos en esquemas que propicien la calidad de la informacién producida en un contexto
de seguridad y uso ético.

Mas particularmente, el proceso de diagndstico de los registros administrativos busca analizar el
disefio y procesamiento de la informacién recolectada a través de registros que pueda tener un
potencial uso estadistico. Como resultado de este procedimiento, se genera un informe de
diagndéstico y un plan de fortalecimiento que es ejecutado seglin criterios y capacidades de Ia
entidad responsable del registro. Es importante mencionar que, la metodologia estandarizada para
el diagnostico de los registros administrativos se viene trabajando desde el 2007 y fue puesta a
disposicion de las entidades del SEN en 2017, luego de la entrada en vigencia de la Decreto 1743
de 2016.

En linea con lo anterior y de acuerdo con lo establecido en el paragrafo primero del articulo 160 de
la ley 1753 de 2015, las entidades oficiales productoras de registros administrativos son
auténomas para emprender procesos de diagnosticos y revisiones de calidad encaminadas a la
generacion de informacion estadistica a partir de los registros administrativos que producen.

Con respecto al SISBEN, en 2015, el DANE en su rol de productor de estadisticas oficiales ejecuté
el proceso de revision de calidad de este registro administrativo, con el fin de determinar su
potencial uso para fines estadisticos. El proceso de diagndstico consisti6 en 4 etapas
(sensibilizacién, recoleccién, diagnéstico y formalizacién), en donde se examiné el proceso de
produccion del SISBEN como registro administrativo, y de esta forma poder determinar su potencial
estadistico en relacion con los estandares de calidad definidos por el DANE.

El diagnéstico estuvo a cargo de un equipo base de trabajo (conformado por especialistas
feméticos y expertos responsables del diagndstico de la consistencia e integridad de la base de
datos) y una Comision de Expertos Independientes - CEl quienes, a partir de su experticia en el
fema, elaboraron el diagnéstico y formularon el plan de fortalecimiento del registro. Por parte del
DNP, se conté con la participacion de la Subdireccion de Promocién Social y Calidad de Vida.
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Para abordar el proceso de diagnéstico del registro administrativo, DNP aporté documentacion
asociada con: Manual del encuestador, Manual del critico, Instrumento de recolecciéon de
informacién, Normatividad asociada al registro, Lista de variables, Base general junio 2015, asi
como el Diccionario de datos, entre otros.

Como resultado del proceso de diagnéstico la CEl identificé oportunidades de mejora relacionadas
con: el marco normativo, el compromiso de calidad, estructura funcional, el objetivo del registro, el
plan de trabajo, la documentacién técnica, la documentacién de la base de datos, el instrumento de
captura, los controles de cambios y pruebas funcionales, el proceso de toma de informacioén, las
validaciones y controles de captura, la cobertura del registro, la validacién de la base de datos, el
control de errores en el procesamiento, el almacenamiento, mantenimiento y recuperabilidad de la
base de datos; la sequridad de la base de datos; la depuracién de informacion; el intercambio de
informacién, el procedimiento y medios para acceder a los microdatos.

A partir de las oportunidades de mejora identificadas, la CEI propuso el plan de fortalecimiento del
registro administrativo del SISBEN, el cual constaba de 35 acciones de fortalecimiento y en donde
se establecia la asignacion de tiempos y responsables para llevar a cabo la implementacion de
estas acciones. La ejecucion de este plan de fortalecimiento correspondia completamente al DNP y
se determin6 un plazo de 12 meses para su culminacién. El plan de fortalecimiento fue socializado
y enfregado al DNP, entidad responsable del registro y competente para llevar a cabo la
implementacion de las recomendaciones emitidas.

En este punto de la argumentacion, es clave ratificar que en la medida que el SISBEN es un
registro administrativo, no es fuente de informacién estadistica per se, pues para tal proposito debe
Ser considerado y avalado en el marco del Sistema Estadistico Nacional como un registro
estadistico, lo cual no ha sucedido hasta la fecha. Tanto es asi, que no existe registrada en el
marco del SEN alguna estadistica oficial de caracterizacion demogréfica o socioeconémica que
fome como fuente exclusiva el registro administrativo del SISBEN.

Por otra parte, de acuerdo con lo establecido en el paragrafo segundo del articulo 160 de la ley
1753 de 2015, el DANE a partir de su rol de productor de informacion estadistica oficial tiene y
gjecuta la facultad de solicitar las bases de datos de los registros que considere pueden tener
potencial uso estadistico y mas especificamente dentro de los usos a) a e) sefialados en parrafos
anteriores.

En linea con las mejores préacticas internacionales, el DANE ha avanzado en la utilizacién del
SISBEN como fuente alternativa de informacién para dos fines particulares: i) contraste de
informacién o sus respectivas dinamicas en la produccién de estadisticas oficiales bajo
responsabilidad de la entidad, y ii) integracion de registros individualizados para la construccién en
fase piloto de registros estadisticos base de poblacion.

En cuanto al perfil de utilizacion del SISBEN como herramienta indicativa o de contraste para otras
operaciones estadisticas, el SISBEN fue empleado como elemento de verificacion de idoneidad del
avance de la recoleccion de informacion del CNPV.

Del lado de integracién del SISBEN con las operaciones estadisticas oficiales bajo la potestad del
DANE, al nivel de registros individualizados, solo se presenta la implementacién de los pilotos
técnicos desarrollados desde 2015 a la fecha, para el Archipiélago de San Andrés (ver Anexo 2),
Providencia y Santa Catalina; el municipio de Jamundi en el departamento del Valle del Cauca,
Bogota y el departamento de Cundinamarca,; asi como el total nacional. En este sentido, a mediano
plazo se espera validar técnicamente el uso de ésta futura operacion estadistica para la
actualizacién de investigaciones derivadas como las proyecciones de poblacién y las cifras
oficiales de poblacion desagregadas territorialmente.
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En el marco del CNPV 2018, la dnica integracién de la declaraciéon censal con un registro
administrativo se acota al Archivo Nacional de Identificacién, con fines de mejoramiento de calidad
de la informacion, en los campos correspondientes con nimero de identificacion y nombres
completos.

Por lo anterior, para potencializar estas innovaciones se continia con los planes de mejoramiento
en el marco de las buenas précticas internacionales para la utilizacion de fuentes de informacién
alternativa como el SISBEN. Asi mismo, el REBP que ya tiene integrado el SISBEN ha sido
utilizado a nivel interno para las validaciones y fortalecimiento de los estdéndares de calidad y
cobertura de la operacién estadistica mas grande e importante del pais, es decir el Censo Nacional
de Poblacién y Vivienda 2018.

Finalmente, a partir de las precisiones conceptuales y metodolégicas del presente escrito,
respetuosamente insistimos en que el DANE, como ente rector o coordinador del SEN, ha venido
adelantando a cabalidad las acciones de su competencia.

Sin embargo, no se puede afirmar que el DANE cuente con la potestad legal de evaluar la
veracidad de la informacién recolectada por las diferentes entidades y menos realizar verificaciones
entre bases de datos producidas con fines especificos y que responden a la mision de cada
entidad. Por tanto, se precisa que la responsabilidad de la autenticidad de los datos que conforman
los registros administrativos son competencia de los entes que los generan y actualizan.

Respuesta DNP

“En atencioén a la solicitud del asunto con radicacién DNP 20196630365852, efectuada en el marco
de la Actuacion Especial de Fiscalizacién, de manera atenta y de acuerdo con la informacion
enviada por la Subdireccion de Promocion Social y Calidad de Vida y la Direccién de Inversiones y
Finanzas Puablicas a esta Secretaria General de este Departamento Administrativo, se da
respuesta a la observacién No. 11 en los siguientes términos:

“(...) Metodologia y condiciones de reporte y calidad del SISBEN: Se refiere como
metodologia de evaluacion del desempefio de los municipios en la actualizacién del Sistema
de Informacién un simple cronograma con fechas méximas de envio de bases por parte de
los entes territoriales, que de ninguna manera retne las cualidades de una metodologia y no
garantiza la evaluacion de desempefio en relacion con la actualizacion efectiva de las bases
por parte de las entidades territoriales”.

“ Es necesario precisar que el literal d del numeral 2° del articulo 23 de la Ley 1176 de 2007
establece que “Un porcentaje de los recursos correspondientes a este criterio se podra distribuir
entre las entidades territoriales beneficiarias que mantengan actualizado, conforme a los criterios
sefialados por el DNP, el Sistema de Informacion de Beneficiarios, Sisbén, o el que haga sus
veces, y/o que cumplan con las metas y lineamientos de las politicas priorizadas por el Gobierno
Nacional.” criterios que han sido establecidos por el DNP y que se explican a continuacion:

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 85 de la Ley 715 de 2001 al Departamento
Nacional de Planeaciéon (DNP) le compete la responsabilidad de realizar la distribucién de los
recursos del Sistema General de Participaciones (SGP), de acuerdo con los criterios definidos por
la ley y la informacion para cada componente del sistema. Esta ditima, certificada por las entidades
competentes.

Los recursos de propdésito general del SGP para el criterio de eficiencia administrativa son un
incentivo a la racionalizacion del gasto de funcionamiento, que se asignan a los distritos y
municipios que cumplan con los limites establecidos para los gastos de funcionamiento de la
administracion central, de que trata la Ley 617 de 2000. Por esta razén solo son beneficiarios de
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estos recursos las entidades que la Contaduria General de la Nacion (CGN) certifica cumplen con
esta condicién; para 2019 mediante radicado DNP nro. 20186630526952 del 27 de septiembre de
2018, la CGN certifico 1.067 entidades territoriales.

Estos recursos se distribuyen, una parte de acuerdo con la diferencia entre el limite establecido por
la mencionada ley y el porcentaje de gastos de funcionamiento de cada municipio y distrito,
informacion certificada por la CGN, y otra, de acuerdo con la actualizacién del SISBEN conforme a
los criterios sefialados por el DNP con fundamento en el literal d) del numeral 2° del articulo 23 de
la Ley 1176 de 2007. Esta informacién es certificada por la Subdireccion de Promocién Social y
Calidad de Vida (SPSCV) del DNP.

En lo referente al indicador para los recursos asignados por actualizacioén del SISBEN, mediante
radicados DNP 20185380188173 y DNP 20195380000263 del 19 de noviembre de 2018 y 03 de
enero de 2019 respectivamente, la SPSCV remiti6 a la Direccién de Inversiones y Finanzas
Publicas (DIFP) la tabla con 1.102 entidades territoriales con la cantidad de cortes” reportados por
cada una, e informé que a la fecha de la certificacién se habian procesado 12 cortes, por lo cual las
entidades deben haber reportado la informacién la misma cantidad de veces. La distribucion de
cortes de las 1.067 entidades beneficiarias de | ta a continuacion:

12 976
11 77
10 11
8 1
0 2

Con esta informacién, el indicador final para cada entidad se calcula como la relacién entre cortes
reportados por cada entidad y el total de cortes reportados. Este indicador se multiplica por los
recursos asignados por actualizacién del SISBEN, para determinar la asignacién para cada entidad
territorial.

Como se ha evidenciado en las diferentes respuestas enviadas a la contraloria, el proceso de
consolidacion de la base de datos Sishén, es un proceso que se realiza de manera mensual de
acuerdo con fechas establecidas por resolucién, en donde a través de una plataforma, los
administradores municipales del Sisbén envian a DNP para el proceso de consolidacion, la
informacién de sus bases locales.

Este envio de informacion es el resultado del trémite de modificaciones de informacion en la base
de datos del Sisbén, que pueden presentarse porque las personas necesitan ingresar a la base de
datos del Sisbén, o porque requieren actualizar la informacién que ya esta registrada en ella. Estas
modificaciones implican realizar una solicitud de encuesta nueva o una solicitud de modificacién de
registro. En cualquier caso, corresponde al ciudadano acercarse a la oficina del municipio donde
reside y presentar la solicitud. Por competencia, el DNP no atiende ni tramita estas solicitudes.

En este sentido, el envio de base de datos es un indicador relacionado con la actualizacién de la
base de datos teniendo en cuenta el esquema de operacion de Sisbén y las competencias
institucionales sobre este.

Adicionalmente, en necesario aclarar que el Sistema Estadistico Nacional es competencia del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE, y tiene como objetivo principal
garantizar la produccion y difusion de las estadisticas oficiales a nivel nacional y territorial que
requiere el pais. Sus componentes son las entidades u organizaciones que lo integran, usuarios,
procesos e instrumentos técnicos para la coordinacion, politicas, principios, fuentes de informacion,
infraestructura tecnolégica y talento humano. Es decir, ni el DNP, ni Sishén regulan el SEN, el

™ Mediante resolucién DNP No. 4555 de 2017 se establecieron las fechas maximas de corte para el envio de las Bases
Brutas Municipales y Distritales por parte de las entidades territoriales, en total son 12 cortes.
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Sisbén es solo uno de los insumos empleados en el Sistema, que en este marco contribuye a la
produccion y difusion de estadisticas, méas no la focalizacién de programas sociales.

De igual manera, el Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”
plantea la necesidad de intercambiar informacion para mejorar la calidad de la informacién
reportada por los ciudadanos en el Sisbén, y contar con un sistema dinamico, que fortalezca sus
procesos de validacion y actualizacion a través de registros administrativos, ademés de estructurar
un sistema de seguimiento que dé cuenta de los beneficios recibidos por cada ciudadano. Esto
mejorara sustancialmente los procesos de focalizacién y asignacién del gasto social, ya que los
beneficios se entregaran a los que requieren la atencién. El disefic de esta herramienta viene
siendo adelantado por el DNP, de tal manera que se integre informacion poblacional, geogréfica,
territorial y de la oferta social, que provea insumos para la orientacion de las intervenciones del
Estado de manera mas eficiente e integral para el cierre de brechas poblacionales, sociales y
territoriales.

Analisis de Respuestas

El DANE en su respuesta resalta la informacion del SISBEN como registro
administrativo y que no tiene un fin primordial estadistico, calidad que de ninguna
manera la CGR pone en duda, sin embargo, como lo indica en el texto la misma

entidad, es una fuente administrativa “son reconocidas desde la perspectiva de la
produccion estadistica por su contribucion a la reduccién de costos de recoleccién de informacién

Jjunto con la mitigacién del agotamiento de fuentes(...) por tal motivo la importancia que la
norma le da en el marco del SEN y su consideracién en las funciones a desarrollar
por los miembros del mismo, propendiendo por que la calidad de los mismos se
permita su 6ptimo uso, que como sefala el mismo DANE hasta el momento no se
da.

De ninguna manera la CGR sefnala que sea funcién del DANE establecer
veracidad o autenticidad de la informacién del SISBEN como se recalca en la

respuesta, sin embargo, si es de su resorte como bien lo indica “En cuanto al uso de
registros administrativos para la construccion de registros estadisticos, el DANE se encarga de
verificar el cumplimiento de las condiciones de calidad y consistencia que permite la generacion de
informacion estadistica oficial a partir de su aprovechamiento.”.

La CGR acoge lo indicado respecto a un primer ejercicio de diagndstico de la
calidad del SISBEN, sin embargo debe aclarar que el diagnéstico per se no
garantiza el cumplimiento de las condiciones de calidad como se evidencia en el
hallazgo, reconociéndose como una actividad hasta el momento no efectiva y
dado el rol del DANE en el SEN vy el objetivo del mismo del Sistema, asi como la
precariedad de los recursos publicos y el interés y necesidad de que el SISBEN
pueda cumplir con la reduccion de costos de recoleccion de informacién junto con
la mitigacion del agotamiento de fuentes, contribuyendo efectivamente a la
construccion de estadisticas para la CGR es valido lo observado.

El DNP por su parte en su respuesta enfatiza respecto a que los criterios de
actualizacion que indica la norma para la distribucién de los recursos del SGP, y
que es de su resorte orientar, estdn dados en la Resolucién con la cual se fijan los
términos para remitir las bases del SISBEN por los entes territoriales, y que la
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cantidad de veces que los entes territoriales enviaron sus reportes en términos,
constituye un indicador de actualizacion, argumento que la CGR no comparte y
que considera premisa que por si sola la desvirtGa, toda vez que es interés de los
entes territoriales cumplir con un envio en las fechas establecidas, indiferente de
la posible actualizacién de la misma base, ya que como lo indica el mismo DNP, el
envio no implica la necesidad de que hayan ocurrido modificaciones.

La CGR observa que es un riesgo asociar los mecanismos de distribucion de
recursos de eficiencia administrativa del SGP a este tipo de indicador ya que no
involucra acciones que propendan realmente por la eficiencia, la garantia de la
actualizacion efectiva de la informacion, el cumplimiento oportuno del PAS en lo
relativo a barridos con los que resulte fiable la calidad de la misma, y la realizacion
de revisiones o cruces que puedan contribuir a ello.

La CGR considera que lo argumentado por DANE y DNP no desvirtia lo
observado, en tal sentido se valida el hallazgo con la connotacion inicialmente
dada, maxime por lo expresado en el decreto 441 de 2017 referente a la funciones

de la entidad donde sefiala “5. Establecer la metodologia, el tramite e instrumentos para
adelantar los procesos de validacién y control de calidad de la informacion registrada en el Sisbén.”

Hallazgo No. 10 Depuracién Censo Nacional Electoral (D)

El Decreto 1010 de 2000. “Por el cual se establece la organizacién interna de la Registraduria
Nacional del Estado Civil y se fijan las funciones de sus dependencias; se define la naturaleza
Juridica del Fondo Social de Vivienda de la Registraduria Nacional del Estado Civil; y se dictan

otras disposiciones” establece:

*ARTICULO 50. FUNCIONES. Son funciones de la Registraduria Nacional del Estado Civil, las
siguientes: (...12. Llevar el Censo Nacional Electoral. (...)”

En el mismo sentido en el articulo 37 de la norma citada se determinan las
funciones de la Direccion de Censo Electoral, respecto a las cuales se destaca:
“Son funciones de la Direccién de Censo Electoral:

(...) 11. Velar por la actualizacién permanente del Censo Electoral.”

La ley 1475 de 2011 “Por Ia cual se adoptan reglas de organizacién y funcionamiento de los
partidos y movimientos politicos, de los procesos electorales y se dictan otras disposiciones-
establece:

“ARTICULO 47. CENSO ELECTORAL. El censo electoral es el registro general de las cédulas de
ciudadania correspondientes a los ciudadanos colombianos, residentes en el pais y en el exterior,
habilitados por la Constitucion y la ley para ejercer el derecho de sufragio y, por consiguiente, para
participar en las elecciones y para concurrir a los mecanismos de participacion ciudadana.

El censo electoral determina el numero de electores que se requiere para la validez de los actos y
votaciones a que se refieren los articulos 106, 155, 170, 375, 376, 377 y 378 de la Constitucién
Politica. Es también el instrumento técnico, elaborado por la Registraduria Nacional del Estado
Civil, que le permite a la Organizacion Electoral planear, organizar, ejecutar y controlar los
certamenes electorales y los mecanismos de participacion ciudadana.”
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lgualmente determina: “Articulo 48: “DEPURACION PERMANENTE DEL CENSO
ELECTORAL. Los principios de publicidad y de eficacia del censo electoral exigen que la
organizacion electoral cuente con la debida anticipacion, con datos ciertos y actuales para el
desarrollo de los comicios y de los mecanismos de participacion ciudadana.

En cumplimiento de estos principios deben ser permanentemente depuradas del censo electoral
las siguientes cédulas de ciudadania:

1. Las pertenecientes a ciudadanos que se encuentren en situacion de servicio activo a la
Fuerza Publica.2. Las pertenecientes a ciudadanos inhabilitados para el ejercicio de derechos y
funciones publicas en virtud de sancion disciplinaria en firme o de sentencia penal ejecutoriada.3.
Las correspondientes a ciudadanos fallecidos 4. Las cédulas miltiples.5. Las expedidas a
menores de edad.6. Las expedidas a extranjeros que no tengan carta de naturaleza.7. Las
correspondientes a casos de falsa identidad o suplantacion. (Resaltado fuera de texto).

PARAGRAFO. En todo caso, el censo electoral debera estar depurado dos meses antes de Ia
celebracion de cada certamen electoral o mecanismo de participacién ciudadana.” (Resaltado
fuera de texto).

La Ley 1753 de 2015 “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 Todos
por un nuevo pais”, establece en el Articulo 160 alusivo al Sistema Estadistico
Nacional:

Créase el Sistema Estadistico Nacional, en adelante SEN, con el objetivo de
suministrar a la sociedad y al Estado, de manera coordinada entre las entidades
productoras, estadisticas oficiales nacionales y territoriales de calidad, con lenguajes y
procedimientos comunes respetuosos de los esténdares estadisticos internacionales,
que contribuyan a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad
y coherencia de las estadisticas producidas en el pais.

El SEN estara integrado por las entidades que produzcan y difundan estadisticas o
sean responsables de registros administrativos, asf:

1. Pertenecientes a las Ramas del Poder Publico, en todos los niveles de la
estructura estatal, central o descentralizada por servicios o territorialmente; del orden
nacional, departamental, municipal y distrital.

2. Los o6rganos, organismos o entidades estatales independientes o auténomos de
control.

3. Las personas juridicas, pablicas o privadas, que presten servicios publicos.

4. Cualquier persona juridica o dependencia de persona juridica que desempefie
funcion puablica o de autoridad publica.

5. Personas juridicas que posean, produzcan o administren registros administrativos
en el desarrollo de su objeto social, que sean insumos necesarios para la produccion
de estadisticas oficiales.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) sera el ente rector y
por tanto el coordinador y regulador del SEN. El DANE establecera las condiciones y
caracteristicas que deberan cumplir las estadisticas oficiales en Colombia, respetando
los estandares internacionales que usen las entidades productoras de estadisticas.
Dichas condiciones y caracteristicas seran consignadas en el Plan Estadistico
Nacional, el cual sera concertado con todos los integrantes del SEN.

PARAGRAFO PRIMERO. Los integrantes del SEN implementaran los lineamientos,
buenas practicas, estandares y normas técnicas que el DANE defina soportado en
referentes internacionales, para la produccién y difusion de estadisticas oficiales y
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para el aprovechamiento estadistico de los registros administrativos. Con el fin
de garantizar la calidad de las estadisticas oficiales de acuerdo con la reglamentacién
que expida el Gobierno nacional, los integrantes del SEN atenderan las obligaciones
derivadas de las evaluaciones y requisitos de calidad estadistica establecidos por el
DANE o de las evaluaciones hechas por organismos internacionales.

PARAGRAFO SEGUNDO. Para la produccién y difusién de estadisticas oficiales y de
conformidad con la Ley 1266 de 2008 y la Ley 1712 de 2014, los integrantes del SEN
deberan poner a disposicién del DANE, de manera inmediata y de forma gratuita, las
bases de datos completas de los registros administrativos que sean solicitados por el
departamento, para lo cual no serd oponible la reserva legal. EI DANE garantizaréa la
reserva y confidencialidad de la informacién en concordancia con el articulo 5° de

la Ley 79 de 1993.

El Decreto 1743 de 1° de noviembre 2016 “Por el cual se reglamenta el articulo 160 de la
ley 1753 de 2015, se adiciona el titulo 3 a la parte 2 del libro 2 del Decreto 1170 de 2015 Unico del

Sector Administrativo de Informacién Estadistica”, establece:

Articulo 1. Adiciénese el titulo 3 a la parte 2 del libro 2 del Decreto 1170 de 2015
Unico del Sector Administrativo de Informacién Estadistica, en los siguientes términos:
Titulo 3 Sistema Estadistico Nacional Capitulo 1. Organizacion del Sistema Estadistico
Nacional — Articulo 2.2.3.1.1. Definiciones. Para efectos del presente Decreto se
adoptan las siguientes definiciones:

Estadistica oficial: Estadisticas producidas y difundidas por las entidades integrantes
del Sistema Estadistico Nacional (SEN), que permiten conocer la situacién econémica,
demogréfica, ambiental y social a nivel nacional y territorial para la toma de decisiones
y que cumplen las condiciones y caracteristicas establecidas en el articulo 2.2.3.2.1
del presente decreto.

Registro administrativo: Conjunto de datos que contiene la informacion recogida y
conservada por entidades u organizaciones en el cumplimiento de sus funciones o
competencias misionales.

Articulo 2.2.3.1.2. Objetivos del sistema estadistico Nacional (SEN). En desarrolfo del
articulo 160 de la Ley 1753 de 2015, el SEN tendra los siguientes objetivos:

3. Propiciar el fortalecimiento y aprovechamiento amplio e intensivo de los
registros administrativos como fuente para la produccion de estadisticas
oficiales y el mejoramiento de la calidad y coherencia de las mismas. (Resaltado
fuera de texto)

9. Promover la coordinacién y cooperacién entre los miembros del SEN y con
organismos internacionales para la produccién y difusién de estadisticas oficiales, el
aprovechamiento estadistico de los registros administrativos y para facilitar el
intercambio de informacién estadistica incluso a nivel de microdato.

10. Fomentar la cooperacién entre los miembros del SEN en el disefio y desarrollo de
metodologias y de mecanismos de integracién e interoperabilidad para el intercambio
de informacion, que contribuyan a la generacién de estadisticas oficiales y al
fortalecimiento de la calidad y coherencia de las mismas.(Resaltado fuera de texto)
Articulo 2.2.3.1.6. Obligaciones de los integrantes del Sistema Estadistico Nacional
(SEN). Los integrantes del SEN deberan:
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4. Garantizar la produccioén y difusion oportuna de estadisticas oficiales, asi como el
mantenimiento de registros administrativos en el ambito de la competencia de
las entidades responsables de los mismos y en concordancia con el Plan
Estadistico Nacional.

7. Implementar los lineamientos, buenas practicas, estandares y normas técnicas
definidos por el DANE, soportados en referentes internacionales, para la produccion y
difusion de estadisticas y para el aprovechamiento estadistico de los registros
administrativos con el fin de garantizar la calidad de las estadisticas oficiales.

En desarrollo de la ACES al CNPV 2018, en el marco del objetivo formulado con
miras a cotejar informacién reportada por el Censo y bases de datos provistas por
otras fuentes (RNEC y DNP), con el fin de establecer posibles riesgos fiscales
asociados a diferencias en informacion que sirve como referente para la
distribucién, asignacion de recursos publicos y decisiones de politica publica, se
analiz6 la base de datos del Censo Electoral habilitada para la Consulta Popular
Anticorrupcion.

La Consulta Anticorrupcién fue convocada a través del Decreto niimero 1028 del
18 de junio de 2018 “Por el cual se convoca a una consulta popular y se dictan otras

disposiciones”, estableciendo: “Articulo 1. Convocatoria. Convéquese en todo el territorio
nacional al pueblo de Colombia para que, el domingo veintiséis (26) de agosto de 2018, en
gjercicio de su soberania, decida si aprueba o rechaza el mecanismo de participacion ciudadana
consulta popular denominado "Consulta Popular Anticorrupcion (...)"

Para tal fin, se examiné la base Censo Electoral utilizada por la Consulta Popular
Anticorrupcion y certificada por la RNEC con corte al 06 de julio de 2018,
evaluando la consistencia interna de la misma; igualmente, se adelantaron
contrastes con informacion del ANI procedente de la RNEC, producto de los
cuales se destacan las siguientes situaciones:

e Depuracion de la base censo electoral para Consulta Anticorrupcion

Solicitados por la CGR los soportes correspondientes a las comunicaciones
efectuadas por la RNEC para dar cumplimiento a lo preceptuado en el Articulo 48
de la ley 1475 de 2011 y del tramite correspondiente para el efecto, se establecio:

- Para el Censo Nacional de la Consulta Popular Anticorrupcién llevado a
cabo en agosto de 2018, la RNEC informé que contd sélo “ con un término de
siete (7) dias calendario desde la fecha de convocatoria hasta la fecha de entrega del
censo electoral depurado para este mecanismo de participacion, para realizar las
afectaciones con la informacion que debe ser aportada por las fuerzas armadas”,
indicando igualmente que el envio de dicha informacién debia realizarse
con tres meses de anticipacion a las votaciones lo cual estaba fuera de
cualquier término.”

™ DECRETO 2241 DE 1986 “Por el cual se adopta el Codigo Electoral.” ARTICULO 86. Los Comandantes de las Fuerzas
Armadas enviarén a la Registraduria Nacional del Estado Civil, hasta tres (3) meses antes de la fecha de las votaciones y
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- La RNEC inform6 que dada la cercania de la Consulta con la Eleccién

Presidencial de segunda vuelta efectuada el 17 de junio de 2018, “se depuré
el censo electoral para la Consulta Popular Anticorrupcion con la informacion respecto al
personal activo de las diferentes Fuerzas Armadas, con la informacion reportada por éstas

para el alusivo comisio electoral de presidente” , es decir la remitida tres meses
antes a la eleccién presidencial de junio 17, esto es, que en la practica no
se depurd el Censo Electoral para la consulta anticorrupcién, respecto
personal activo de las fuerzas militares, en el entendido que la base ya
habia surtido ese filiro y no se conté con posibles novedades, con el
consecuente riesgo de la inclusibn de miembros activos.

Una vez solicitado a la RNEC informar, respecto a los documentos de identidad
listados en la base del Censo Electoral para la Consulta popular Anticorrupcion
allegado a la CGR por parte de la misma RNEC, la vigencia del documento y
confirmar fecha de nacimiento indicada o incluir la registrada en el ANI, o, en su
defecto informar en caso de no coincidencia de la informacién que acompariaba el
documento solicitado entre lo registrado en el Censo y la ANI; se establecié:

- La RNEC reporta en el listado del Censo Electoral 6.130 nimeros de
cédulas que no fueron encontrados en la informacién reportada en el ANI,
indicando en su respuesta que corresponden a “Registro no encontrado en el
Archivo Nacional de Identificacién.” (Ver anexo 1 Hallazgo 10).

- La RNEC reporta en el listado del Censo Electoral 480 cédulas de
ciudadania que figuran en la informacién reportada en el ANI, con los
siguientes cdédigos de vigencia: 22 Doble cedulacién, 23 Falsa identidad, 25
Extranjeria, 26 Mala elaboracién, 27 Reasignacién de Sexo, 53 Cancelacion por intento de
suplantacion’®, con fecha de Resolucion del estado de vigencia del
documento anterior a la fecha del cierre del Censo Electoral para la
Consulta Popular Anticorrupcién. (Ver anexo 2 Hallazgo 10).

- La RNEC reporta en el listado del Censo Electoral 17.884 cédulas de
ciudadania que figuran en la informacion reportada en el ANI, con el cédigo
de vigencia No. 21 “Muerte”, con Resoluciéon de estado de vigencia del
documento del mismo mes de julio de 2018. (ver anexo 3 Hallazgo 10).

con caracter reservado, la lista del personal de oficiales, suboficiales y miembros de las distintas armas, con indicacion de
los respectivos nameros de cédulas, a efecto de que sean omitidas en las listas de sufragantes para la eleccion
correspondiente.

El Ministro de Justicia, por conducto de la Direccion General de Prisiones, enviard también a la Registraduria Nacional del
Estado Civil, hasta tres (3) meses antes de la fecha de las votaciones y con carécter reservado, las listas del personal de
guardianes de las cérceles, con indicacién de los correspondientes nimeros de cédulas, para que sean omitidas en las
listas de sufragantes de la respectiva eleccion, y lo mismo deben hacer la Direccion General de Aduanas y las Secretarias
de Hacienda Departamentales respecto de los guardas de aduana y de rentas departamentales.

® Codificacion establecida por la RNEC en la base de datos del Archivo Nacional de Identificacion.
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Los anteriores hechos ponen de manifiesto deficiencias en la funcién de
depuracién oportuna del Censo Nacional Electoral, aun contando con la
informacién inmediata de la ANl para tal efecto, desvirtuado la informacion
respecto al registro general de las cédulas de ciudadania habilitados por la
Constitucion y la ley para ejercer el derecho de sufragio y limitando a su vez la
optima planeacién, organizacién, ejecucién y control de los certdmenes electorales
y los mecanismos de participacion ciudadana que de ello se derivan.

Adicionalmente hace evidentes las falencias de las bases de datos alternas —
Sisbén y Censo Electoral, como registros administrativos con potencial para
alimentar estadisticas oficiales, tal como lo dispone el SEN, de tal forma que estas
contribuyan a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad
y coherencia de las estadisticas producidas en el pais a partir de las bases de
datos y registros administrativos de las entidades que nutren el sistema.

Los hechos expuestos tienen presunta incidencia disciplinaria al tenor de los
criterios normativos sefalados en este hallazgo en concordancia con lo previsto en
la Ley 734 de 2002.

Respuesta DANE

Desde la perspectiva del Sistema Estadistico Nacional, el Censo Nacional Electoral se
concibe como un registro administrativo, es decir, como una base de datos o sistema de
informacion que contiene informacion recabada para fines primordialmente administrativos
sobre el conjunto de cedulas de ciudadania aptas correspondiente a electores que
pueden participar en los procesos electorales realizados en el pais. En este sentido el
CNE no tiene un fin primordial estadistico o de investigacion en si mismo.

Tal y como Jo define las Naciones Unidas, los registros administrativos confluyen en bases
de datos con identificadores unicos, consolidadas por entidades gubernamentales o
privadas que tienen el propdsito de registrar o perfilar usuarios o transacciones, casi
siempre en el marco de Jla provision de un servicio. Asi mismo, se reconoce que las
fuentes administrativas incluyen dentro de su alcance procesos de caracter administrativo,
como la recaudacion de impuestos, el oforgamiento de beneficios sociales, asi como el
sistema pensional. En consecuencia, de la lectura integral de la observaciéon de la
Contraloria se infiere el reconocimiento del CNE como un registro administrativo.

En la medida segun la cual las fuentes administrativas son reconocidas desde la
perspectiva de la produccion estadistica por su contribucioén a la reduccion de costos de
recoleccion de informacion junto con la mitigacion del agotamiento de fuentes; las buenas
practicas internacionales promueven que los marcos legales estadisticos habiliten el
acceso irrestricto de las oficinas de estadistica a los registros administrativos gestionados
por las diferentes autoridades del sector pablico, y en algunas jurisdicciones, por agentes
del sector privado.

Desde la perspectiva conceptual, el acceso de las oficinas de estadistica a las
fuentes/registros administrativos se hace con finalidades alternativas, tales como:
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f) Construccién de registros estadisticos,

g) Mantenimiento de registros estadisticos,

h) Definicion o complementaciéon de marcos muestrales

i) Imputacion o mejoramiento de informacion

f) Sustitucion de la recoleccion de informacién o combinaciéon con informacion
muestral.

Es precisamente este escenario el que contextualiza la conformaciéon del Sistema
Estadistico Nacional en el marco del articulo 160 de la Ley 1753 de 2015. Asi, en
consideracion con los criterios misionales del Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica, las respuestas a la observacion 12 estaran referidas a lo requerido por la
Contraloria con respecto a que “se confirman los escasos avances en las acciones
tendientes a alcanzar los objetivos del Sistema Estadistico Nacional, de tal forma que este
contribuya a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad y
coherencia de las estadisticas producidas en el pais a partir de las bases de datos y
registros administrativos de las entidades que nutren el sistema.”

Resulta primordial recordar respetuosamente a la Contraloria que el Sistema Estadistico
Nacional tiene como objetivo suministrar a la sociedad y al Estado, de manera coordinada
entre las entidades productoras, estadisticas oficiales nacionales y territoriales de calidad,
con lenguajes y procedimientos comunes respetuosos de los estandares estadisticos
internacionales, que contribuyan a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso,
oportunidad y coherencia de las estadisticas producidas en el pais, objetivo se relaciona
exclusivamente con la generacién de informacion estadistica.

En linea con el marco conceptual introductorio, lo establecido en los paragrafos primero y
segundo del articulo 160 de Ley 1753 de 2015 precisa que el propésito del DANE frente a
los registros es promover su uso y aprovechamiento estadistico en la generaciéon de
estadisticas oficiales. En consonancia con este objetivo, el DANE promueve cualquier de
los escenarios a) a e) en lineas anteriores.

En cuanto al uso de registros administrativos para la construccion de registros
estadisticos, el DANE se encarga de verificar el cumplimiento de las condiciones de
calidad y consistencia que permite la generacién de informacién estadistica oficial a partir
de su aprovechamiento. En este contexto particular, el DANE ha dispuesto los
lineamientos, buenas préacticas, estandares y normas técnicas que promueven este uso y
aprovechamiento por parte de las entidades productoras pertenecientes al SEN. Ver
jError! No se encuentra el origen de la referencia..

De esta forma, el DANE en su rol de coordinador del SEN, ha realizado la revision de los
estandares y mejores practicas internacionales frente al uso de los registros
administrativos, los cuales promueven y recomiendan el uso intensivo de los registros a
partir de la integracion de bases de datos en esquemas que propicien la calidad de la
informacion producida en un contexto de segquridad y uso ético.

Mas particularmente, el proceso de diagnéstico de los registros administrativos busca
analizar el disefio y procesamiento de la informacién recolectada a través de registros que
pueda tener un potencial uso estadistico. Como resultado de este procedimiento, se
genera un informe de diagnéstico y un plan de fortalecimiento que es ejecutado segun
criterios y capacidades de la enfidad responsable del registro. Es importante mencionar
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que, la metodologia estandarizada para el diagnéstico de los registros administrativos se
viene trabajando desde el 2007 y fue puesta a disposicién de las entidades del SEN en
2017, luego de la entrada en vigencia de la Decreto 1743 de 2016.

En linea con lo anterior y de acuerdo con lo establecido en el paragrafo primero del
articulo 160 de la ley 1753 de 2015, las entidades oficiales productoras de registros
administrativos son autonomas para emprender procesos de diagnésticos y revisiones de
calidad encaminadas a la generacion de informacion estadistica a partir de los registros
administrativos que producen.

Con respecto al CNE el DANE a la fecha no ha considerado prioritario el aprovechamiento
estadistico este registro administrativo.

Sin embargo, no se puede afirmar que el DANE cuente con la potestad legal de evaluar la
veracidad de la informacion recolectada por las diferentes entidades y menos realizar
verificaciones entre bases de datos producidas con fines especificos y que responden a la
misién de cada entidad. Por tanto, se precisa que la responsabilidad de la autenticidad de
los datos que conforman los registros administrativos son competencia de los entes que
los generan y actualizan.

Respuesta RNEC
ACLARACIONES PREVIAS

Es importante aclarar que como quiera que el Archivo Nacional de Identificacion, en adelante AN/,
es una base de datos dinédmica, que es objeto de actualizaciones y varia permanentemente, los
datos en ella contenida al momento del levantamiento de informacién por parte de la CGR en la
auditoria, son diferentes a la informacion con la que contaba dicha base de datos para la fecha del
cierre de la Consulta Anticorrupcion adelantada el 26 de agosto de 2018.

Por lo anterior y en el entendido de la dinamica del ANI, no se puede valorar el estado de un
documento de identidad y compararlo con eventos en el tiempo como si el mismo no tuviese
cambios, porque esto resulta contrario a la realidad de la informacion que se encuentra en las
bases de datos de la Entidad.

Aunado a lo anterior se debe tener presente que el Censo Nacional Electoral se congela en una
fecha especifica en razon al evento electoral, pero que el ANI sigue su curso y actualizaciones
normales, en cuyo caso recibira y reflejara actualizaciones que para un evento electoral especifico
ya no se veran reflejadas.

Por lo tanto, el comunicado resultado de la actuacién adelantada, fue elaborado sobre bases
equivocadas ya que tomdé como punto de referencia y estudio la base de datos ANI existente al
momento de la auditoria, cuando debib recaer sobre la existente al momento del corte del Censo
Electoral para la Consulta Anticorrupcion y aun asi, como se verd mas adelante, es susceptible la
existencia de diferencias.

Asi mismo, resulta relevante tener en cuenta que la RNEC viene adelantando acciones de mejora
continua que se describiran a lo largo del presente escrito, las cuales corresponden a las labores
que durante afios ha venido adelantando de manera permanente la RNEC, independientemente
de las auditorias que ha adelantada la CGR, labor que ha sido desarrollada en cabeza de los
funcionarios que tienen a su cargo la depuracion del censo electoral, quienes en procura de
garantizar que esta base de datos corresponda lo mas aproximada a la realidad de cara a de cada
evento electoral, han realizado gestiones con la debida diligencia y cuidado en aras de garantizar
el derecho a la participacién politica.
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Es necesario poner en consideracion la inmensa complejidad de estructuracién del censo electoral
propiamente dicho, el cual, como es posible objetiva y materialmente comprobarlo, esta compuesto
por una diversidad de fuentes de informacién, especialmente y en su gran porcentaje por la
informacién proveniente del ANI, robusta base de datos que a su vez se retroalimenta de muchas
fuentes de informacioén. Lo expresado, sin perjuicio de afirmar que el ANI y el censo electoral esta
en constante depuracion y movimiento, incluso produciéndose novedades a pocas horas de la
votacion, dado el flujo de informacién que en varios casos, no depende de la Registraduria
Nacional, verbigracia, variables relacionadas con trashumancia a cargo del Consejo Nacional
Electoral, fallos judiciales y novedades de las fuerzas militares, entre otros.

Asi mismo, en relacion con el censo electoral es importante precisar que en cumplimiento de lo
dispuesto por el articulo 48 de la Ley 1475 de 2011, la RNEC —Direccion de Censo Electoral,
realiza el proceso de depuracién y actualizacién del Censo Electoral, tarea que ejecuta de forma
gradual pero permanente con fin de dar cumplimiento a los principios de publicidad y eficacia,
requeridos para dar transparencia a 10s procesos electorales, procedimiento en el cual se vincula
de forma directa a distintos actores externos tal como se sefialo anteriormente.

En este entendido, la conformacién del censo electoral se hace utilizando como base el censo de
los dltimos comicios electorales, posteriormente se adicionan las cédulas preparadas por primera
vez hasta cuatro (4) meses antes de la respectiva eleccion (Articulo 66 del Cédigo Electoral,
modificado por el Articulo 6° de la Ley 6 de 1990), una vez estos documentos sean producidos y se
surta sobre estas el procedimiento establecido por la Direccién Nacional de Identificacion para que
sean reportadas a la Direccién de Censo Electoral a través de Ia interfaz de ANI — Censo ; se
incorporan las cédulas inscritas hasta dos (2) meses antes de la respectiva jornada electoral —para
las elecciones de caréacter ordinario, NO para mecanismos de participacion ciudadana- (articulos
76 y 77 del Cédigo Electoral modificados por el articulo 7° de la Ley 6° de 1990; paragrafo del
articulo 48 de la Ley 1475 de 2011). Asi mismo, se incluyen nuevamente al censo las cédulas
pertenecientes a ciudadanos inhabilitados para el ejercicio de los derechos y funciones publicas en
virtud de sancién disciplinaria en firme o de sentencia penal ejecutoriada porque ya se cumplié el
tiempo de pena o sancion (Articulo 71 del Cédigo Electoral) y las de los ciudadanos que dejan de
pertenecer a la fuerza publica en calidad de personal uniformado (Articulo 86 del Cédigo Electoral).

De otro lado, se excluyen las cédulas de los miembros activos de las Fuerzas Armadas (Art. 86
Decreto 2241 de 1986) y los documentos cuyo estado de vigencia fueron afectados por muerte, por
pérdida de los derechos politicos (Articulo 70 del Cédigo Electoral), renuncia a la nacionalidad
colombiana, por multiple cedulacién, por extranjeria, falsa identidad o suplantacion y por minoria de
edad durante el lapso comprendido entre la dltima eleccién y la fecha de conformacion, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 48 de la Ley Estatutaria 1475 de 2011:

“ARTICULO 48. DEPURACION PERMANENTE DEL CENSO ELECTORAL. Los principios
de publicidad y de eficacia del censo electoral exigen que la organizacién electoral cuente
con la debida anticipacion, con datos ciertos y actuales para el desarrollo de los comicios y
de los mecanismos de participacion ciudadana.

En cumplimiento de estos principios deben Ser permanentemente depuradas del censo
electoral las siguientes cédulas de ciudadania:

1. Las pertenecientes a ciudadanos que se encuentren en situacion de servicio activo a la
Fuerza Puablica.

2. Las pertenecientes a ciudadanos inhabilitados para el ejercicio de derechos y funciones
publicas en virtud de sancién disciplinaria en firme o de sentencia penal ejecutoriada.

3. Las correspondientes a ciudadanos fallecidos.

4. Las cédulas mualtiples.

5. Las expedidas a menores de edad.

6. Las expedidas a extranjeros que no tengan carta de naturaleza.

7. Las correspondientes a casos de falsa identidad o suplantacion.
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PARAGRAFO. En todo caso, el censo electoral debera estar depurado dos meses antes de
la celebracion de cada certamen electoral o mecanismo de participacion ciudadana.”

Tal como puede observarse, gran parte del proceso de actualizacion permanente del censo
electoral se realiza a partir de la depuracién del ANI, base de datos que contiene la informacion
biografica de todos los ciudadanos que han ftramitado una cédula, y que constituye una
herramienta esencial para el proceso de produccién del documento de identificacion.

Hecho el anterior preambulo, se tiene que los archivos remitidos corresponden al Censo Electoral
(Corte 6 de julio de 2018) y del Archivo Nacional de Identificaciéon (Corte 13 de mayo de 2019),
presentando diferencias, debido a que se trata de bases dinamicas que varian de manera
constante.

Luego de las consideraciones anteriores se da respuesta a la observacion No. 12 formuladas por la
CGR:

o OBSERVACION CGR

()

Para tal fin, se examiné la base Censo Electoral utilizada por la Consulta Popular
Anticorrupcion y certificada por la RNEC con corte 06 de julio de 2018, evaluando la
consistencia interna de la misma; igualmente, se adelantaron contrastes con informacién del
ANI procedente de la RNEC, producto de los cuales se destacan las siguientes situaciones:

‘Depuracién de la base censo electoral para la consulta Anticorrupcion.

Solicitados por la CGR los soportes correspondientes a las comunicaciones efectuadas por la
RNEC para dar cumplimiento a lo preceptuado en el Articulo 48 de la ley 1475 de 2011 y del
trémite correspondiente para el efecto: se establecio:

Para el Censo Nacional de la Consulta Popular Anticorrupcion llevado a cabo en agosto de
2018, la RNEC informé que conté s6lo “con un término de siete (7) dias calendario desde Ia
fecha de la convocatoria hasta la fecha de entrega del censo electoral depurado para este
mecanismo de participacion ciudadana, para realizar las afectaciones con la informacién que
debe ser aportada por las fuerzas armadas’, indicando igualmente que el envio de dicha
informacién debia realizarse con tres meses de anticipacién a las votaciones lo cual estaba
fuera de término.

La RNEC informé que dada la cercania de la Consulta con la Eleccién Presidencial de segunda
vuelta efectuada el 17 de junio de 2018, “se depuré el censo electoral para la Consulta Popular
Anticorrupcion con la informacioén respecto al personal activo de las diferentes Fuerzas
Armadas, con la informacion reportada por éstas para el alusivo comisio (sic) electoral de
presidente”, es decir la remitida tres meses antes de la eleccion presidencial del junio 17, esto
es, que en la practica no se depuré el Censo Electoral para la consulta anticorrupcién, respecto
personal activo de las fuerzas militares, en el entendido que la base ya habia surtido este filtro y
no se contoé con posibles novedades, con el consecuente riesgo de la inclusién de miembros
activos.

()

- La RNEC reporta en el listado del Censo Electoral 6130 nimeros de cédulas que no fueron
encontrados en la informacién reportada en el ANI, indicando en su respuesta que
corresponde a “Registros no encontrados en el Archivo Nacional de Identificacién (ver anexo
1 observacién 12).
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- La RNEC reporta en el listado del Censo Electoral 480 cédulas de ciudadania que figuran en
la informacion reportada en el ANI, con los siguientes cédigos de vigencia: 22 Doble
cedulacion, 23 Falsa identidad, 25 Extranjeria, 26 Mala elaboracion, 27 Reasignacién de
Sexo, 53 Cancelacién por intento de suplantacién, con Fecha de Resolucion del estado de
vigencia del documento anterior a la fecha del cierre del Censo electoral para la Consulta
Popular Anticorrupcién. (Ver anexo 2 observacién 12).

- La RNEC reporta en el listado del Censo Electoral 17884 cédulas de ciudadania que figuran
en la informacion reportada en el ANI, con el cédigo de vigencia No. 21”7 Muerte, con la
Resolucion de estado de vigencia del documento del mismo mes de julio de 2018 (Ver anexo
3 observaciéon 12)

Los anteriores hechos ponen de manifiesto deficiencias en la funciéon de depuracion oportuna del
Censo Nacional Electoral, aun contando con la informacién inmediata de la ANI para tal efecto,
desvirtuando la informacién respecto al registro general de las cédulas de ciudadania habilitados
por la Constitucion y la ley para ejercer el derecho de sufragio y limitando a su vez la éptima
planeacion, organizacion, ejecucion y control de los certamenes electorales y los mecanismos de
participacién ciudadana que de ellos se derivan”.

RESPUESTA A LAS SOLICITUDES
Depuracién de la base censo electoral para la consulta Anticorrupcion.

Teniendo en cuenta que el Gobierno Nacional a través del Decreto 1028 del 18 de junio de 2018,
convoco a los ciudadanos colombianos a una consulta popular para el domingo 26 de agosto del
mismo afio, se colige que la Registraduria Nacional del Estado Civil, solo conté con siete (7) dias
calendario para efectos de la consolidacion del Censo Electoral que se deberia emplear en tal
certamen en los términos del paragrafo tnico del articulo 48 de la aludida Ley 1475 de 2011.

Sobre lo indicado la norma sefiala:

“En todo caso, el censo electoral deberé estar depurado dos meses antes de la celebracion de
cada certamen electoral o mecanismo de participacién ciudadana”.

De lo anterior se concluye la imposibilidad factica y material de dar cumplimiento a lo descrito en el
articulo 86 del Decreto 2241 de 1986, dado que el Censo Electoral ademéas de determinar los
ciudadanos habilitados para sufragar, constituye el insumo para efectos de calcular entre otros
aspectos el numero de tarjetas electorales, formularios y actas a imprimir, de igual manera
ponderar la cantidad de mesas, cubiculos, urnas a instalar en el territorio nacional, definir el
nimero de jurados de votacion y determinar el proceso de capacitacion, entre otras actividades,
de ahi que la determinacién de los cortes legales no atafieri a circunstancias caprichosas del
legislador, sino por el contrario acertadamente él concibié la conformacién del Censo como un
proceso complejo el cual va ligado entre otros aspectos como la contratacion y remisién de material
electoral a cada uno de los 1103 municipios del pais, el cual por razones de seguridad se elabora y
despacha al territorio nacional desde la ciudad de Bogota y de otro sinnimero de actividades
ligadas.

Por ello, no respetar el proceso de conformacion del Censo y sus precisos cortes podria afectar el
certamen electoral en su conjunto, es decir para el asunto que nos ocupa el intentar afectar el la
base de datos con el procesamiento de miembros de la fuerza publica, no avocaria el cumplimiento
de lo descrito en el articulo 86 del Decreto 2241 de 1986, por cuanto es claro que el corte para la
remision de tal informacion taxativamente sefiala una temporalidad de tres (3) meses antes de la
eleccion, sentido contrario dilatar la conformacién del censo pondria ineludiblemente en peligro el
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derecho a la participacion politica de todos los colombianos, en un contexto donde debe
determinarse siempre la primacia de la voluntad general.

ASi mismo realizar las incorporaciones al censo para un determinado evento electoral omitiendo
los términos de ley seria infringir el principio de legalidad, ya que las normas electorales
establecen la forma, los términos y las oportunidades previstas para la elaboracién del mismo,
pues resulta claro que, como toda etapa del proceso electoral, existen fechas perentorias de corte
de obligatorio cumplimiento, so pena de no ser realizadas las elecciones.

La restriccion segun la cual el censo debe tener una fecha de corte méxima, que ademas de
Jjuridica resulta ser razonable y I6gica, fue avalada por la Corte en sentencia C- 145 de 1994.

En este orden de ideas, el limite y restriccion temporal que impone el cierre de ingreso o egreso de
registros en el Censo Electoral, es un imperativo para la seguridad y la certeza juridica de las
elecciones y responde a principios constitucionalmente superiores tendientes a garantizar el buen
decurso y desarrollo de la funcion electoral y de la democracia.

No obstante, la Registraduria Nacional del Estado Civil efectud el corte del Censo Electoral el dia 6
de julio de 2018, es decir 10 dias después de la fecha que legalmente sefiala su determinacién (26
de junio de 2018), con el fin que la base de datos fuera lo mas diafana posible a pesar del escaso
tiempo con el que contaba para dicha labor, de ahi que no se compartan las argumentaciones del
equipo auditor, cuando manifiesta en su informe la existencia de deficiencias en la funcién
oportuna de depuracion del Censo Electoral, dado que las actividades ejecutadas con ocasion de
los comicios de consulta popular anticorrupcién, se ejecutaron en el marco de temporalidad
definido por el Gobierno Nacional en el Decreto 1028 del 18 de junio de 2018, es decir en un
contexto de solo siete (7) dias para actualizar el listado de votantes a nivel nacional e internacional,
los cuales en aras de la verdad electoral la Entidad prorrogé hasta un limite infranqueable (6 de
Julio) con el propésito de hacer una debida decantacion.

En consecuencia, no se observa incumplimiento de lo previsto en el articulo 86 del Decreto 2241
de 1986 por parte de la Registraduria Nacional del Estado Civil, durante la conformacién del Censo
Electoral de la consulta anticorrupcion, dado que su acatamiento resultaba imposible para la
Entidad, en la medida que los tramites adelantados por parte de la Registraduria Nacional estaban
supeditados a los términos definidos en el Decreto de convocatoria que a la postre se dict6
desconociendo el postulado contenido en el articulo 86.

6130 Registros de cédulas que hacen parte del Censo electoral y no se encuentran
registradas en la base de datos del AN/

Frente a las 6130 cedulas de ciudadania que no fueron encontradas en la informacién reportada en
el ANI, en virtud del principio de legalidad consagrado en los articulos 6 y 122 de la Constitucion
Politica, la Direccion de Censo Electoral en procesos anteriores al de 2015, incorporé directamente
a la base de datos de censo electoral, las cédulas de ciudadania preparadas en las Registradurias
del pais teniendo en cuenta los términos del articulo 6° de la Ley 6 de 1990 que modificé el articulo
66 del Codigo Electoral, conforme al cual se debe suspender la incorporacion al censo electoral de
las cédulas de ciudadania preparadas hasta cuatro (4) meses antes de las respectivas votaciones
con el fin de elaborar las listas de sufragantes. Lo anterior, en busca de garantizar de forma
efectiva y oportuna el derecho al voto que pueden ejercer los nuevos ciudadanos; y de esta forma
privilegiar el ejercicio del derecho a la participacion politica consagrado en el Articulo 40 de nuestra
Carta.

Respecto del procedimiento anterior debe precisarse que, una vez surtida la gestién de validacion
ante la Direccion Nacional de Identificacion de los documentos de identificacion preparados,
algunos de estos son exceptuados de ser producidos por las diferentes causales contempladas en
la Ley Electoral como la suplantacion, maitiple cedulacién o falsa identidad, entre otras, situaciones
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generadas y plasmadas en el ANI que no se reflejan en el Censo Electoral, es decir bajo el canon 6
de la Ley 6 de 1990, tales cédulas por su condicién de estar preparadas por mandato legal deben
integrar el censo electoral asi no hayan sido efectivamente expedidas, sin embargo dichos
registros no integraran el ANI hasta tanto sean producidas efectivamente, de ahi que tal novedad
emerja sin que la misma constituya un hallazgo como lo evoca el equipo auditor.

No obstante, que la observacién de la Contraloria tiene su génesis en el cumplimiento de un
mandato legal, la Registraduria Nacional del Estado Civil al evidenciar que miltiples registros son
preparados y no expedidos que en la mayoria de los casos sus titulares al no recibir su
documentos de identificacion ineludiblemente no ejerceran su derecho a elegir, implementé como
accion de mejora, en cumplimiento de la funcién de depuracién permanente del censo electoral, de
cara a los procesos electorales que celebraron a partir de afio 2012, excluyendo del censo
electoral las cédulas de ciudadania que no han sido expedidas y entregadas a sus titulares
efectivamente.

En este sentido, dicha tarea se hizo de manera conjunta entre las Registradurias Delegadas para
la Identificacion y en lo Electoral, adelantado procesos de verificacion de inconsistencias que se
pudieran estar presentando en el proceso de depuracion y conformacién del censo electoral como
consecuencia de posibles desaciertos en el procedimiento de la Interfaz (herramienta a través de la
cual se transfiere la informacién del ANI al Censo) del ANI con la base datos del censo electoral.

Otra accion emprendida por al RNEC ante la necesidad de contar con un censo electoral oportuno,
de calidad y eficazmente depurado, consistié en la celebracién del contrato 035 de 2018, con la
Unién Temporal IDSYSTEMS EUPHORIANET, con el objeto de “Adquirir una solucion tecnolégica
integral (Hardware y software) que permita la conformacién, el almacenamiento y la gestion segura
de la informacion que conforma el Censo Nacional Electoral, asi como la integracioén con el Archivo
Nacional de Identificacion (ANI), en condiciones de integridad, confidencialidad y disponibilidad, en
cumplimiento del objeto misional de la Registraduria Nacional del Estado Civil”, que busca a futuro
no solo la total interoperabilidad entre el Censo y el ANI, sino con las diferentes autoridades y
procesos que lo actualizan en condiciones de alta disponibilidad, sequridad y confidencialidad de la
informacion.

Con el fin de contar con herramientas que permitan una mayor eficiencia de la RNEC en
cumplimiento de sus obligaciones para con la ciudadania, era necesario fortalecer la plataforma
sobre la que se soporta el Censo Electoral, ya que el hardware y software, datan del afio 2005
presentando la siguiente situacion tecnolégica y operativa:

Sistema operativo antiguo (Solaris 10.0)
Bases de datos implementadas sobre una solucién antigua, con dificultades para garantizar su
soporte (Sybase 12.5)

e lenguajes de programacion no unificados

* Limitaciones en conectividad y plataforma de comunicaciones insuficiente.
Arquitectura de la solucién no escalable, lo cual impide mejorar el desempefio y reforzar
condiciones de seguridad.

e Servidores con aproximadamente doce (12) afios de uso continuo, tecnologia y capacidad
deficiente.

e Infraestructura y tecnologia no implementada en alta disponibilidad. Limitantes en la capacidad
de almacenamiento y resguardo de la informacion.
No permite la incorporacion de nuevos mecanismos de seguridad de la informacion.

e Procesamiento no suficiente para la cantidad de informacion que incorpora el Censo en la
actualidad.
No permite alta concurrencia.
Limitantes técnicas para compatibilidad e integracion con otros sistemas.
Deficiencias en la generacién de pistas para la auditoria,
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No obstante, lo expuesto anteriormente, es importante tener en cuenta que, la conformacién del
censo electoral no podré estar exenta de eventuales imprecisiones, asi como de omisiones en el
suministro de informacién como se detallara en lo sucesivo ya que siempre estard sujeta a
circunstancias que la Direccion de Censo Electoral NO puede controlar. La diversidad de fuentes
que alimentan el ANI y el censo, son variables cualitativas y cuantitativamente, tales como la
informacién que proviene de organos judiciales, notarias, Ministerio de Salud (RUAF ND),
Consulados y Fuerzas Armadas. Una base de datos de la magnitud del CENSO ELECTORAL y
de su principal fuente de actualizacion como lo es el ANI, siempre serd susceptible de

ajustes.

De hecho, el propio Cédigo Electoral en el articulo 117, establece los procedimientos que deben
seguirse al haberse excluido a un ciudadano del censo por error u omisién o al haberse cancelado
una cédula erroneamente.

Las acciones anteriormente descritas, evidencian las gestiones durante afios adelantadas de
manera permanente por la Registraduria Nacional del Estado Civil en cabeza de los funcionarios
que tienen a su cargo la depuracion del censo electoral, quienes en procura de garantizar que esta
base de datos corresponda lo mas aproximada a la realidad de cara a de cada evento electoral,
han realizado gestiones con la debida diligencia y cuidado en aras de garantizar el derecho a la
participacion politica.

Es asi, que conforme a los numerales 1y 2 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002, el cual prevé que
es deber de todo servidor publico cumplir con los reglamentos y manuales de funciones existentes
en la entidad estatal respectiva, y que debe hacerlo con diligencia y eficiencia, se insiste, las
labores asignadas al Registrador Delegado en lo Electoral, al Director de la Oficina de Censo
Electoral y al Coordinador del Grupo Técnico de Censo Electoral en lo atinente a la depuracion del
Censo Electoral del certamen objeto de experticia por parte del ente de control fueron ejecutadas
dentro del marco funcional que permea su gestion, por lo que exigir un resultado distinto avocaria
el desempefio de deberes, atribuciones y responsabilidades a quien no corresponde, pues los
insumos para la depuracion del Censo no son proveidos exclusivamente por la Registraduria
Nacional del Estado Civil.

Registros de cédulas que hacen parte del Censo electoral que corresponden a ciudadanos
con cedulas no vigentes y con estado 22 Doble cedulaciéon, 23 Falsa identidad, 25
Extranjeria, 26 Mala elaboracion, 27 Reasignacion de Sexo, 53 Cancelacion por intento de
suplantacién, con Fecha de Resoluciéon del estado de vigencia del documento anterior a la
fecha del cierre del Censo electoral para la Consulta Popular Anticorrupcion.

La actualizacion y depuracion del censo electoral es un proceso complejo, debido a que la
informacion proviene de diferentes fuentes internas y externas, siendo la principal el ANI, base de
datos en donde se plasman las novedades que puede tener un documento, tales como
cancelaciones y altas o bajas, informacion que tiene una connotacién técnica como es permitir o
por el contrario impedir la produccion de una cedula de ciudadania y una connotacién juridica la
cual es fijar la identidad del ciudadano tal como lo establece el articulo 1° de la Ley 39 de 1961, lo
cual ha sido reiterado en diversas oportunidades por la jurisprudencia de la Honorable Corte
Constitucional.

Estas novedades del ANI impactan directamente en el proceso misional electoral, por cuanto las
cédulas de ciudadania que son canceladas y dadas de baja asi como también las que se afectan
con altas se reportan en la interfaz ANI — CENSO, con el fin de actualizar el censo electoral.

Ahora bien, frente a las 480 cédulas que figuran en el informe, se trabajé de la mano con la
Registraduria Delegada para el Registro Civil y la Identificacién adelantado procesos de
verificacion de inconsistencias que se pudieran estar presentando en el proceso de depuracion y
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conformacion del censo electoral como consecuencia de posibles desaciertos en el procedimiento
de la Interfaz (herramienta a través de la cual se transfiere la informacién del ANI al Censo) del AN/
con la base datos del Censo Electoral. Respecto de estos registros, se adelantara la revision de
cada uno, con el fin realizar la depuracion para los proximos certamenes electorales.

Por dltimo, es importante anotar que este nimero de personas sélo equivale al 0,00129253% del
censo electoral conformado para la consulta realizada el 26 de agosto de 2018 (37,136, 581) lo
que refleja que no se trata de falta de planeacion, organizacion, ejecucion y control en la gestion,
sino a una inconsistencia marginal frente a las dos bases de datos robustas con estructuras
diferentes.

Registros del Censo Electoral que corresponden a ciudadanos fallecidos, sequn cdédigo 21
con la Resolucion de estado de vigencia del documento del mismo mes de julio de 2018

La Coordinacion de Soporte Técnico para Registro Civil e Identificacion de la Gerencia de
Informética reviso la informacion aportada por el auditor, encontrando que de las 17.884 cédulas
reportadas a corte 6 de julio de 2018, se identificaron 17.614 cédulas en las cuales la novedad de
cancelada por muerte se reportd en ANI a partir del 7 de Julio del 2018 y hasta el 4 de julio del
2019. (Se adjunta evidencia de cruces).

Al respecto debe precisarse que la informacion con la que se afecta el ANI no sélo tiene su génesis
en la RNEC y en el nivel central de ésta, sino que proviene de otras entidades como lo son las
Notarias, Consulados, Corregimientos e Inspecciones de Policia autorizadas para cumplir con la
funcion de registro civil y las Registradurias de todo el pais ante quienes se sientan las
inscripciones de las muertes en el registro civil de defuncién con fundamento en el cual se
cancelan las cédulas de ciudadania por el deceso de sus titulares; asi como, la informacion
reportada por el Ministerio de Salud, proveniente del Registro Unico de Afiliados — RUAF ND.

Es importante resaltar que de las 17.884 cedulas de ciudadania que figuran en la informacion
reportada en el ANI con cédigo de vigencia No 21“muerte” solo 270 registros de ciudadanos figuran
con baja en el ANI pero presentan alta en la Base del Censo Electoral, es preciso hacer la traza
uno a uno, con el fin de colegir lo ocurrido, y determinar si es defensable o no su existencia en el
Censo, situacion que no fue posible debido al corto tiempo con que se conté (5 dias
improrrogables) para hacer las verificaciones por parte de la RNEC ante las observaciones
recibidas.

Finalmente, dicha falencia en los 270 registros gener6 la necesidad conjunta entre las areas de
identificacion y electoral de la Registraduria Nacional del estado Civil de procesos de verificacion
adicionales como cruces de informacion que logren complementar las actualizaciones automaéticas
entre los dos sistemas que se hoy en dia se encuentran en arquitecturas diferentes y con
mecanismos de comunicaciéon propios de sus desarrollos.

Como se mencioné anteriormente , dentro de las acciones adelantadas por la RNEC se realizo el
proceso de seleccion abreviada para contratar una nueva plataforma que permita conformar un
sistema més robusto capaz de solucionar las limitaciones en los procesos de comunicacion entre
los sistemas ANI-CENSO con lo cual se establecieron procedimientos de interoperabilidad a partir
del nuevo sistema ANI CENSO los cuales una vez en operacion, permiten la actualizacion en linea
de las novedades aplicadas desde el AN/ en la base de datos de CENSO ELECTORAL.

De otro lado, es pertinente compartir al equipo auditor las razones por la cuales igualmente la
Registraduria Nacional del Estado Civil, se aparta de la conclusién esgrimida por parte de la
Contraloria General de la Republica tendiente a afirmar que del anélisis y conclusiones sobre el
proceso de depuracion del Censo Electoral de la consulta anticorrupcion, se infiere escasos
avances para alcanzar los objetivos del Sistema Estadistico Nacional — SEN, afectando con ello su
trasparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad y coherencia de las estadisticas
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producidas en el pais, habida cuenta que los datos del Censo Electoral por su especialidad no
constituyen referente para la distribucion, asignacion de recursos publicos y decisiones de politica
publica, al tenor de lo contemplado en el articulo 1 del Decreto 1743 de 1° de noviembre de 2016,
en el entendido que ésta informacién del Censo Electoral corresponde a registros administrativos y
no de estadistica oficial:

“Definiciones. Para efectos del presente decreto se adoptan las siguientes definiciones:

Proceso estadistico: Conjunto sistematico de actividades encaminadas a la produccién de
estadisticas que comprende, entre otras, la deteccion de necesidades, el disefio, la recoleccién, el
procesamiento, el anélisis y la difusion.

Operacion estadistica: Aplicacion de un proceso estadistico sobre un objeto de estudio que
conduce a la produccién de informacién estadistica.

Informacién estadistica: Conjunto de resultados y la documentacién que los soportan, que se
obtienen de las operaciones estadisticas y que describen o expresan caracteristicas sobre un
elemento, fenomeno u objeto de estudio.

Sistema Estadistico Nacional: Conjunto articulado de componentes, que de manera organizada y
sistematica, garantiza la produccion y difusion de las estadisticas oficiales a nivel nacional y
territorial que requiere el pais. Sus componentes son las entidades u organizaciones que lo
integran, usuarios, procesos e instrumentos técnicos para la coordinacién, politicas, principios,
fuentes de informacién, infraestructura tecnolégica y talento humano.

Estadistica oficial: Estadisticas producidas y difundidas por las entidades integrantes del Sistema
Estadistico Nacional (SEN), que permiten conocer la situaciéon econémica, demografica, ambiental
y social a nivel nacional y territorial para la toma de decisiones y que cumplen las condiciones y
caracteristicas establecidas en el articulo 2.2.3.2.1 del presente decreto.

Registro administrativo:_Conjunto de datos que contiene la informacién recogida y conservada
por entidades u organizaciones en el cumplimiento de sus funciones o competencias misionales.

Registro estadistico: Base de datos resultante de la transformacién o integracién de uno o varios
registros administrativos que se realiza para satisfacer necesidades estadisticas.

Anonimizacion de microdatos: Proceso técnico que consiste en transformar los datos
individuales de las unidades de observacion, de tal modo que no sea posible identificar sujetos o
caracteristicas individuales de la fuente de informacion, preservando asi las propiedades
estadisticas en los resultados.

Microdatos: Cada uno de los datos sobre las caracteristicas de las unidades de estudio de una
poblacién (individuos, hogares, establecimientos, entre otras) que se encuentran consolidados en
una base de datos”.

En efecto, la anica finalidad del Censo Electoral es que a partir de los registros de los ciudadanos
habilitados para votar, la Registraduria Nacional del Estado Civil pueda, calcular entre otros
aspectos el numero de tarjetas electorales, formularios y actas a imprimir, de igual manera
ponderar la cantidad de mesas, cubiculos, urnas a instalar en el territorio nacional, definir el
numero de jurados de votacion y determinar el proceso de capacitacién, entre otras actividades,
de tal forma que, dicha informacién no permite conocer la situacion econémica, demogréfica,
ambiental y social a nivel nacional y territorial para la toma de decisiones, requisito sine qua non
para ser considerada como estadistica oficial.

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 ¢ Codigo Postal 111071 « PBX 5187000
cgr@contraloria.gov.co « www.contraloria.gov.co ¢ Bogota, D. C., Colombia

164




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Analisis de las respuestas
Andlisis de Respuesta DANE

El DANE en su respuesta resalta la informacién del CNE como registro
administrativo y que no tiene un fin primordial estadistico, calidad que de ninguna
manera la CGR pone en duda, sin embargo, como lo indica en el texto la misma

entidad, es una fuente administrativa “son reconocidas desde la perspectiva de la
produccion estadistica por su contribucién a la reduccioén de costos de recoleccion de informacion

Jjunto con la mitigacién del agotamiento de fuentes(...) por tal motivo la importancia que la
norma le da en el marco del SEN y su consideracién en las funciones a desarrollar
por los miembros del mismo, propendiendo por que la calidad de los mismos se
permita su optimo uso, que como sehnala el mismo DANE hasta el momento no se
da.

De ninguna manera la CGR sefala que sea funcién del DANE establecer
veracidad o autenticidad de la informacién del CNE como se recalca en la

respuesta, sin embargo si es de su resorte como bien lo indica “En cuanto al uso de
registros administrativos para la construccién de registros estadisticos, el DANE se encarga de
verificar el cumplimiento de las condiciones de calidad y consistencia que permite la generacion de
informacion estadistica oficial a partir de su aprovechamiento.”.

Analisis de la respuesta RNEC

La RNEC en su respuesta alude indicando la improcedencia del cotejo efectuado
por la CGR entre el CNE y la informacién registrada en la ANI, sobre lo cual se
recuerda que dicho cotejo fue efectuado por la Misma RNEC, sin la claridad obvia
que correspondia especificamente a registros del CNE aportado por la misma
entidad, y , de ninguna manera la CGR obvié las condiciones de temporalidad y
dinamica de las bases, sin embargo no comparte el reparo del RNEC al respecto,
toda vez que si bien el CNE corresponde a una base con un corte, la informacién
que fue analizada correspondié a la fecha de las resoluciones de estado de
vigencia de los documentos de identidad con fechas correspondientes al mes de
cierre del CNE y anteriores, esto es que la fecha de resolucién no podrian ser
retroactiva y en tal sentido obedecer a novedades posteriores y registradas con
una fecha anterior en la ANI, de tal manera que se encontraban ya registradas en
la ANI al momento del corte comparativo y en tal sentido el cotejo es procedente.

Se acoge lo expresado por la entidad frente a que viene adelantando acciones de
mejora que se registran en la respuesta.

La RNEC concluye sobre la imposibilidad factica y material de dar cumplimiento a
lo descrito en el articulo 86 del Decreto 2241 de 1986, dados los términos que el
Decreto de convocatoria dictd, lo cual es considerado para evaluar el posible
alcance del hallazgo, sin embrago el hecho de desactualizacién y riesgo
permanece Y es funcién de la CGR resaltarlo.

car@contraloria.gov.co « www.contraloria.gov.co ¢ Bogota, D. C., Colombia

165 (

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 ¢ Cédigo Postal 111071 « PBX 5187000 Qj




(@) sonratoria

e Lo argumentado por la RNEC frente a los 6130 Registros de cédulas que hacen
parte del Censo electoral y no se encuentran registradas en la base de datos del
ANI, informando que corresponden a cédulas en preparacion y no expedidas que,
en procesos anteriores al 2015 por mandato legal debian ser incluidas en el CNE,
no es de recibo para la CGR al considerar que una vez identificada y reconocida la
situacion , aun permanezcan estas cédulas en el CNE y que no sean identificadas
en el momento de ser consideradas tanto para la logistica y gastos que implica el
CNE asi como para los célculos de tipo electoral derivados del mismo. En su
momento seguramente el mandato legal instaba a los funcionarios a cumplir con lo
indicado pero en el mismo sentido es un mandato legal efectuar las acciones
necesarias para la depuracién, asi como garantizar en las actuaciones la
aplicacion de los principios de la funcion publica de eficiencia, efectividad
economia y publicidad.

La RNEC pone de manifiesto acciones de mejora tendientes a la depuracién mas
efectiva del CNE asi como las deficiencias de hardware y software para el proceso
de depuracién que la CGR reconoce.

e Frente a lo manifestado por la RNC respecto a los 480 Registros de cédulas que
hacen parte del Censo electoral que corresponden a ciudadanos con cedulas no
vigentes y con estado 22, 23, 25, 26, 27, 53, con Fecha de Resolucién del estado
de vigencia del documento anterior a la fecha del cierre del CNE, indicando que el
CNE es un proceso complejo, la CGR en ninglin momento lo desconoce, tanto asi
que considera su andlisis por tal motivo y ademas por su relevancia en términos
de representatividad electoral derivada.

La RNEC no controvierte e confirma que se adelantara la revision de cada uno,
con el fin realizar la depuracién para los préximos certdmenes electorales.

e Respecto a los 17.884 Registros del Censo Electoral que corresponden a
ciudadanos fallecidos, segun c6digo 21 con la Resolucién de estado de vigencia
del documento del mismo mes de julio de 2018, confirma lo observado respecto a
270 registros de ciudadanos figuran con baja en el ANI pero presentan alta en la
Base del Censo Electoral efectuara la revision correspondiente.

Sin embargo respecto a los restantes 17.614 que indica que cédulas en las cuales
la novedad de cancelada por muerte se reporté en ANI a partir del 7 de Julio del
2018 y hasta el 4 de julio del 2019.

La respuesta respecto a este punto no es compartida por la CGR, en primera
instancia dado que la CGR de la informacién allegada por la RNEC establece que
802 cédulas tienen Resolucion de estado de vigencia con fecha anterior a la fecha
del cierre del censo es decir fueron dadas de baja, antes del 06 de julio de 2018, y
17.082 registran fecha de resolucion de vigencia entre el 7 y 31 de julio de 2018, y
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considera que segun lo informado por la RNEC el tramite para expedir la
Resolucién y dar de baja un documento requiere un tiempo prudencial, mas
considerando el volumen de solicitudes, ademéas que el registro de la fecha no
podria ser retroactivo en la base.

En consecuencia como es el animo de la CGR se mantiene el hecho que personas
fallecidas con cédula dada de baja estaban vigentes en el CNE y personas con
resolucion de fallecimiento expedida a partir del dia siguiente del cierre del CNE y
hasta el fin del mes del mismo, considerando el proceso para generar la
Resolucion de estado de vigencia, permanecieron el en CNE con las
consecuencias correspondientes tanto en gastos logisticos como para los calculos
derivados del mismo.

La RNEC indica acciones adelantadas para mejoras en su plataforma para la
actualizacién en linea de las novedades ANI y el CNE.

De otra parte la RNEC en su respuesta con relacién a los avances en el objetivo
del SEN, precisa respecto a que el CNE es un registro administrativo y no
estadistica oficial, situacién que como ya es claro es reconocida por la CGR, sin
embargo no sobra precisar al respecto que igualmente debe atender en tanto su
naturaleza, las condiciones que de calidad y consistencia, que pretende el
Sistema, para que pueda ser reconocido desde la perspectiva de la produccién
estadistica por su contribucién a la reduccién de costos de recoleccién de
informacién junto con la mitigacion del agotamiento de fuentes, como en cuanto al
uso para la construccion de registros estadisticos.

Atendiendo lo argumentado por las entidades y el andlisis surtido de los mismos,
la CGR valida el hallazgo como se registra en el informe.
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Anexo 1 Hallazgo 8
Anexo 2 Hallazgo 8
Anexo 3 Hallazgo 8
Anexo 4 Hallazgo 8
Anexo 1 Hallazgo 10
Anexo 2 Hallazgo 10
Anexo 3 Hallazgo 10
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